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PREFACIO

La mineria a gran escala ha sufrido un fuerte impulso en las ultimas décadas, tanto por
la creciente demanda de materias primas que existe en los paises desarrollados y, sobre
todo, en los paises emergentes tales como China e India, asi como por los avances
tecnologicos que han permitido hacer rentable la explotacion de mineral de menor ley
en lugares cada vez menos accesibles. Lo que antes se asumia como parte del necesario
progreso, y en aras de un crecimiento ilimitado, hoy, ante la crisis medioambiental
global, la conciencia acerca de los limites del ecosistema, la crisis del agua y el
reconocimiento de los derechos de los pueblos indigenas, entre otros, hacen que la
actividad extractiva se considere no solo en sus beneficios sino que en gran medida en
los impactos que genera en los territorios. La cantidad de conflictos socio-ambientales
en paises de América Latina, Asia y Africa han crecido exponencialmente y dan cuenta
de esta nueva realidad en la que los discursos de antafio no son suficientes para

legitimar la irrupcion y e impactos ambientales que provoca la mineria.

Esta problematica se ha abordado principalmente desde dos perspectivas. La primera es
desde el management, abordando las estrategias que deben llevar a cabo las compaiias
para gestionar el entorno socio-ambiental de los yacimientos; en particular la
responsabilidad social corporativa como instrumento de gestion, para dar legitimidad y
continuidad a las operaciones. La segunda aproximacion aborda los conflictos socio-
ambientales o ecologicos distributivos, focalizando en aspectos relacionados con la
tension entre distintos lenguajes de valoracion, la distribucion desigual de los beneficios
e impactos de la actividad, en particular para aquellas comunidades que viven de forma
dependiente de un medio afectado por la mineria; y desde un punto de vista mas
etnografico, la descripcion de los conflictos y de los actores involucrados, asi como las

estrategias de estas comunidades para hacer valer sus derechos.

Esta tesis tiene como propdsito proporcionar una mirada diferente acerca de esta
problematica, focalizando en las dinamicas territoriales que genera la mineria, en
particular a través de las acciones de responsabilidad social corporativa que despliegan

las compaiiias, desde un punto de vista sociologico.



La responsabilidad social corporativa emerge como una forma de atenuar los impactos
de la mineria y busca obtener legitimidad en las comunidades, lo que se ha llamado
“licencia social para operar”. Por lo general, desde la vereda de enfrente, los analisis al
respecto suelen acotarse a la denuncia de estas acciones como una forma de lavado de
imagen, e incipientemente como herramientas de poder. No obstante, las acciones de
responsabilidad social corporativa que se llevan a cabo tienen sus propias consecuencias
en los territorios en que son desplegadas. Ante una evidente brecha de andlisis sobre el
contenido de estas iniciativas, esta tesis busca cubrir esta dimension, dando cuenta de
forma sistematica en qué consiste la responsabilidad social corporativa de las compaiiias
mineras, asi como en identificar las dinamicas territoriales que genera. La relevancia del
problema de investigacion, en otras palabras, es entregar una mirada mas alld del
analisis actual de la responsabilidad social corporativa, analizandola en sus contenidos y
consecuencias, para comprender de forma concreta este nuevo fenomeno que se ha

extendido y legitimado ampliamente en esta industria.

La tesis espera ser una contribucion significativa en la discusién sobre mineria y su
relacion con los territorios en los que se instala, sobre los conflictos socio-ambientales
que se le vinculan, sobre la responsabilidad social corporativa y sobre los distintos

escenarios que es posible diferenciar en esta materia.



Capitulo 1

INTRODUCCION




Tan pronto como se llega a un territorio en el que existe uno o mas yacimientos mineros
de gran envergadura, es posible percibir la presencia de esta industria. Si el arribo es a
través de un aeropuerto, en la sala donde se entregan las maletas se puede observar la
multiplicacion de anuncios publicitarios de maquinaria especializada. Probablemente
durante el vuelo se podia distinguir personas que trabajan en la mineria, directa o
indirectamente, pues llevan trajes que los diferencian (mezclillas, bototos, logos de sus
respectivas empresas). Para estos trabajadores no hay necesidad de llevar una muda de
ropa. Quienes trabajan en la mineria pueden trasladarse de esta forma sin que nadie los
mire de forma extrafia; al contrario, por lo general es simbolo de status, por los altos
niveles de ingreso que se pueden percibir en la industria. Al salir del aeropuerto, se
pueden observar las camionetas, todas iguales o casi iguales, muchas veces del mismo
color, cuatro por cuatro, con grandes antenas. Se distinguen a kilémetros en la carretera,
en la ciudad, y en los pequefios poblados. Nadie duda de quien se trata al ver una de

ellas.

La publicidad minera recorre los caminos. Los negocios asociados se identifican con
claridad entre el comercio destinado a las personas. Las placas indicando los aportes de
estas compafiias a la ciudad o pueblo se reproducen, desde frontis de iglesias hasta
basureros en las plazas. En algin pequefio poblado del norte de Chile (Mamifia, Region
de Tarapacd) incluso logré observar tres tipos de basureros distintos en una misma
plaza, uno al lado del otro, cada uno con su propia placa de la empresa minera que los
habia colocado alli, en el marco de programas de responsabilidad social orientados a la

gestion de residuos.

La presencia de directivos de las compafiias, invitados como autoridades locales, es un
asunto cotidiano en la prensa local, asi como anuncios en los diversos medios de
comunicacion sobre la accion responsable de la mineria. La participacion en Directorios
de Universidades, el financiamiento de catedras, ser la fuente principal para practicas
profesionales de los estudiantes de ensefianza técnica o universitaria, imprimen la
presencia de la industria en las nuevas generaciones. Esto se da incluso entre los mas
pequeiios, a través de la participacion en programas de formacion de escolares, en los
que se dan a conocer aspectos técnicos de la mineria, o ain mas alla, considerando
programas de fortalecimiento de la cultura minera en la formacion desde la mas

temprana edad.



En algunos casos, los emprendimientos individuales, sobre todo de mujeres, se
encuentran financiados por estas companias. Escuelas y centros de atencion sanitaria
son construidos con sus recursos. Nuevos caminos. Estos son tan solo algunos ejemplos
de como la industria minera parece estar presente en todas partes, en todos los ambitos.
Todo esto sin contar la masa de trabajadores directos e indirectos con los que cuenta la

industria y que forman parte significativa de la poblacion estable y flotante de la zona.

Los territorios donde se encuentran ubicados los yacimientos mineros parecen
transformarse en espacios mineros, donde las practicas cotidianas, en los mas distintos e

inesperados ambitos, lo producen y reproducen.

En el marco de esta investigacion, se considera que las acciones de responsabilidad
social corporativa contribuyen al desarrollo de practicas espaciales distintivas,
complementando los efectos espaciales que provocan los impactos directos e indirectos
de la actividad extractiva. Con las acciones de responsabilidad social corporativa, el
espacio minero se encuentra completa — o casi completamente — cubierto por relaciones

mediadas por la industria.

Esta investigacion gira en torno a la formulacion conceptual y descriptiva del concepto
de “espacio minero”, a partir de los postulados de Henry Lefebvre (1991), y en la
contribucion de la responsabilidad social corporativa en la constitucion de dicho espacio
social especifico. No es proposito de esta tesis identificar una cierta estrategia
deliberada de las compafiias mineras para imponer una cierta logica espacial, utilizando
para ello las acciones de responsabilidad social corporativa, por cuanto el producto — el
espacio -, como diria Lefebvre, sobrepasa las capacidades de dichas entidades. Esta tesis
tampoco tiene como propésito minimizar el potencial impacto positivo que estas
acciones puedan suponer para la comunidad, ni busca generar evaluaciones ni juicios de
valor, sino que busca tratar teérica y empiricamente el rol que juegan estas iniciativas en
el marco de los territorios en los que se ponen en juego a partir del concepto base de

espacio social.

Para alcanzar este propdsito, la investigaciéon aborda la mayor cantidad de casos

posibles, en torno a la gran mineria del cobre, de forma de poder analizar una



variabilidad que permita plantear tanto aspectos comunes como aspectos
diferenciadores en torno a la problematica de estudio. La seleccion del tipo de mineria
responde a la relevancia que tiene este mineral para el Estado de Chile, que ha hecho
posible esta investigacion gracias a su financiamiento a través del sistema de becas de
Capital Humano Avanzado - Becas Chile — de Conicyt (Comision Nacional de

Investigacion Cientifica y Tecnologica).

El total de casos involucrados en la tesis es de 23, correspondientes a diversos paises en
distintos continentes, entre los que destacan especialmente los casos de Chile y
Australia, paises en los que se realizd trabajo de campo, abordando 6 yacimientos en
particular. El periodo de analisis es de cinco afios de responsabilidad social corporativa
de estos yacimientos, desde 2006 a 2010, periodo en el que ya se encuentran disponibles
de forma mas generalizada los reportes de sustentabilidad de las compaiiias, fuente de

informacion base de la investigacion.

A continuacion se presenta la estructura de la tesis y su contenido, de forma de dar una

idea al lector del material que se encuentra desarrollado en el presente documento.

La discusion bibliografica, correspondiente al capitulo 2, da cuenta, en primer lugar, del
estado del arte sobre responsabilidad social corporativa en la discusion académica,
donde se constata una brecha en el analisis del contenido de las iniciativas que forman
parte de esta practica empresarial emergente. Las perspectivas mas habituales estan
relacionadas con las motivaciones que tienen las compafias para desclasificar
informacion sobre su relacion con el entorno social y ambiental, el analisis de discurso
de los reportes de sustentabilidad, los tipos de responsabilidad social corporativa desde
el punto de vista del management y el analisis critico del concepto de responsabilidad
social en el contexto de industrias altamente contaminantes. Este capitulo continua
abordando, de forma especifica, la responsabilidad social corporativa en relacion con la
mineria, donde se destacan aspectos relacionados con los conflictos socio-ambientales,
el concepto de ecologia de los pobres y de justicia ambiental, asi como algunas lineas
incipientes de analisis referidas a la responsabilidad social corporativa como practicas
de dominacion. Finalmente, este capitulo aborda la relacion entre mineria y desarrollo
sustentable, concepto que es utilizado como argumento de la responsabilidad social

corporativa, dando cuenta de las contradicciones que implica, asi como el rol que juega



el Estado en promover esta industria y la emergencia de alternativas donde la mineria se

encuentra acotada y en el marco de nuevos paradigmas de desarrollo.

En el capitulo 3 se da cuenta del planteamiento formal de la investigacion, que incluye
el marco conceptual asi como los objetivos e hipotesis. El marco conceptual plantea los
conceptos claves de la produccion del espacio social de Henry Lefebvre utilizados en el
desarrollo de la investigacion, en particular, espacio social, practicas espaciales,
representacion del espacio, naturaleza, espacio dominado y espacio apropiado. A partir
de lo anterior, se erige una propuesta conceptual inicial de “espacio minero”, el cual
busca ser contrastado con los hallazgos de la investigacion. Esta propuesta inicial se
delinea a partir de los elementos conceptuales antes expuestos, asi como de una primera
caracterizacion basada en los efectos espaciales que tienen los impactos directos e
indirectos de la mineria. Utilizando este concepto como “valido”, se plantean
ulteriormente en este capitulo tanto los objetivos especificos como las hipdtesis de

trabajo que guian la investigacion.

La estrategia metodologica se encuentra desarrollada en el capitulo 4. Alli se explicitan
todas las decisiones que fueron tomadas en el marco de la tesis para poder dar respuesta
al objeto de estudio. En una primera instancia se da cuenta de los distintos obstaculos y
cambios que sufrid la investigacion hasta llegar hasta su disefio final. Posteriormente se
presentan todos los aspectos formales metodologicos, a saber, la poblacion y la muestra,
la unidad de analisis, la recoleccion de informacion, asi como el tratamiento y analisis

de los datos.

El capitulo siguiente tiene como proposito caracterizar brevemente cada caso
involucrado en la investigacion, de forma que el lector pueda remitirse a las
caracteristicas de cada yacimiento y el territorio en el que se encuentra inserto cada vez
que los vea mencionados en el transcurso del andlisis y los resultados. Esta
caracterizacion da cuenta ademas de la variabilidad que existe en el marco de la
muestra. En una primera instancia, el capitulo cuenta con la descripcion de criterios que
emergieron como relevantes durante la tesis y que en si mismos pueden considerarse
parte de sus hallazgos, contribuyendo al analisis comparativo de casos. Posteriormente
se presenta una ficha estandar por cada caso, donde se puede observar las caracteristicas

materiales del yacimiento, incluidos sus condiciones metabolicas, asi como aspectos



relacionados con el territorio, las comunidades, antecedentes de conflictos y los criterios

emergentes identificados en la seccion previa.

Con el capitulo 6 se da inicio a la entrega de resultados de la tesis. En éste se presentan
las iniciativas de responsabilidad social corporativa sistematizas y categorizadas seglin
distintos ambitos de accidn, ya sean de caracter ambiental o social. Cada uno de los
subcapitulos, organizados por dichos ambitos — agua, aire, biodiversidad, energia, suelo,
deporte, cultura y recreacion, educacion, educacion ambiental, empleo y desarrollo
productivo, grupos en situacion de mayor vulnerabilidad, influencia estratégica,
patrimonio arqueolégico y cultural, promocion de la mineria, salud, participacion de la
comunidad, vivienda y urbanismo, y comunidades indigenas, presentan tanto los
distintos tipos de iniciativas que llevan a cabo las empresas, a partir de la informacion
de los reportes de sustentabilidad, asi como informaciéon complementaria y de contraste
recogida en el trabajo de campo, permitiendo dar cuenta de las dinamicas territoriales
que se generan efectivamente a partir de dichas iniciativas. Cada subcapitulo concluye

con los efectos espaciales que éstas desencadenan.

La caracterizacion y definicion conceptual de “espacio minero” se encuentra en el
capitulo 7. En ¢l se ha sistematizado y condensado la informacion presentada en el
capitulo precedente, dando forma a este concepto a partir de los datos empiricos
recogidos en el marco de la investigacion y apoyandose en el marco conceptual de

Lefebvre.

El siguiente capitulo presenta los diversos escenarios territoriales en los que se puede
identificar un espacio minero, asi como el papel que juegan en ellos las iniciativas de
responsabilidad social corporativa. Estos escenarios, tipificados conceptualmente, son
ejemplificados con los casos desarrollados en trabajo de campo, en particular en Chile y
en Australia. A su vez, se presentan, a modo de hipdtesis, otros posibles escenarios que
no cuentan con evidencia empirica de trabajo de campo en esta investigacion. A través
del analisis de estos escenarios y el rol que juegan las acciones de responsabilidad social

corporativa se da respuesta en este capitulo a las hipotesis de trabajo de la investigacion.

El capitulo 9 presenta la discusion de los resultados. En ellos se da cuenta, en primer

lugar, del rol de la responsabilidad social corporativa en la produccion de un espacio



minero, objeto de estudio de la investigacion, para luego complementar con el rol que
tienen las comunidades y el Estado en dicha produccion. Otros aspectos abordados en la
discusion dicen relacion con el ejercicio del poder a través de la responsabilidad social
corporativa; la necesidad de diferenciar entre acciones de responsabilidad social
corporativa en términos de sus fines y de su nivel de voluntariedad; la in-evitabilidad de
la produccion de un espacio minero ante la presencia de un gran yacimiento y sobre el

espacio minero post cierre de faenas.

Finalmente se presentan las conclusiones, en las que se resumen los principales
hallazgos de la investigacion, asi como se plantean una serie de nuevas lineas de
investigacion e hipotesis posibles de desarrollar a partir de lo propuesto por esta tesis. A
su vez, se da cuenta brevemente del aporte que espera constituir este libro para la
discusion en materia de mineria y su relacidn con su entorno socio-ambiental, la
responsabilidad social corporativa y las alternativas que se abren en contextos de

espacios mineros.

Esta tesis se ha desarrollado considerando los requisitos para optar a mencioén
internacional. Entre ellos, la realizacion de una pasantia de mas de tres meses en una
Universidad o Centro de Investigacion reconocido en un pais fuera de Europa. Esta
pasantia fue realizada en el Corporate Social Responsibility in Mining, perteneciente al
Sustainable Minerals Institute de la Universidad de Queensland, Australia, desde el 1°
de Agosto hasta el 15 de Noviembre de 2013. Otro de los requisitos es que la tesis
cuente con un capitulo en un segundo idioma. Para ello, se presenta en el capitulo 13 —
Requisito para la mencion de doctorado internacional- la traduccion al inglés del

capitulo 8, referido a la caracterizacion y desarrollo del concepto de espacio minero.



Capitulo 2

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA,
MINERIA Y DESARROLLO SUSTENTABLE




Este capitulo aborda progresivamente el tema de investigacion en la literatura
académica, con el proposito de llevar al lector desde la superficialidad del problema

hasta sus raices mas profundas.

En un primer momento se aborda la responsabilidad social corporativa como un
fenomeno en si mismo, las motivaciones de las compafias para adoptar estas practicas,

asi como sus métodos y efectos.

Posteriormente, se abordan las contradicciones de la responsabilidad social corporativa
cuando es realizada por compaiias que tienen un alto impacto socio-ambiental, como es
el caso de la mineria a gran escala. En particular, se da cuenta de la practica de estas
compaifiias en materia de responsabilidad social corporativa, el rol que éstas ejercen en
el desarrollo local, el rol que asume el Estado, y los conflictos socio-ambientales que

tienen lugar en ese contexto.

Finalmente, desde una perspectiva mas global, se desarrolla el debate sobre mineria y
desarrollo sustentable, abriendo paso a miradas criticas, como la segunda contradiccion
del capitalismo y el treadmill of production; a miradas emergentes, como la economia
ecoldgica y el metabolismo de la sociedad; asi como la apertura a nuevas propuestas de

desarrollo sustentable, como el post-extractivismo.

Para enriquecer la discusion, a medida que se presentan las distintas perspectivas de
analisis, se presentan a su vez algunas constataciones realizadas durante el proceso de
investigacion, vinculando y ejemplificando la literatura académica con el trabajo

empirico realizado durante estos cuatro afios.



2.1. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

“(La responsabilidad social corporativa es) Un concepto a través del
cual las compaiiias integran las preocupaciones sociales y ambientales en
su operacion comercial y en su interaccion con sus grupos de interés de
forma voluntaria”. (Commission of the European Communities, 2001,

citado en Dahlsrud, 2008).

Esta es la més citada entre las multiples definiciones que es posible encontrar en la
literatura sobre responsabilidad social corporativa (CSR). Si bien existe mucha
dispersion y confusion sobre el concepto, por lo general todas ellas incluyen los &mbitos
social, ambiental, econémico, la importancia de los grupos de interés o stakeholders, y

su condicion de voluntariedad (Dahlsrud, 2008).

La responsabilidad social corporativa en si misma ha sido ampliamente debatida en la
literatura académica desde distintas disciplinas, distintos niveles de analisis, y desde
distintas aproximaciones tedricas dentro de un mismo nivel de analisis, como demuestra
el grafico desarrollado Aguinis & Glavas (2012) presentado a continuacion. En él, los
autores han sistematizado las multiples aproximaciones con las que se ha abordado este
tema, integrando en tUnico modelo las variables predictivas (predictors) de Ila
responsabilidad social corporativa, asi como los procesos subyacentes (mediating
effects) y las condiciones bajo las cuales (moderating effects) se logran unos ciertos

resultados (outcomes).



Responsabilidad social corporativa y produccion de un espacio minero

Multilevel and Multidisciplinary Model of Corporate Social Responsibility (CSR):
Predictors, Outcomes, Mediators, and Moderators

MEDTATORS OF CSR-A{TOOMES

r“_:_‘FTﬂﬁ:fuf*“ RETA TIOH SHIFS DUTCOMES oF CSR

xF- 7 m {RELATRINGH[FS AND FALUES) (INTERNAL AND EXTERNAL)

| |m| l:""' I}D " *  Stakehokler relations {Ina) *  Bopulation {Tmst)

- a
:-Jcle'lmxkl.I:: T: * Finmintanghle resounces {(Ore) * Comsumer kyaly and
iz, b o 5

= *  Mamagens] interprettions o CER positive fmn

shareholders, .h = i woppeoctiey (Chig lllllllllll’- evalstions {Ind)

camsinmers, media,

f * Sizkeholder relations
kol exmmmmmity

* Emplyyes perceplion: of visxonary

miered groups) IM“_‘]‘T {Indy ) '{_|.=I1-‘=| { )
presure {Insi) *  Orgamizstonal identity amed pride » Cusdomer chodos of

*  Regulstion {Iny company/product {Inst)
aznbenels, :Imd # Financisl performance
certification demands {e.g., relum an st
{Ina) and egqualy,

afiraciivensss 1o
mvesdors ) {Ong)

# Firm capshilites (2g.,
aperatumal el liciency,

MODERA TORS OF CRR-{TTOMES
RETA TIOM SHTPS
{.F‘FMI.. FPLACE, PRECE, A\'DM.’I’.EJ
& Siakehokler sahence {Ina)

+ Firm imtuments]
2kl meTmest ve
mwrtives (D

#  Frm mnsssn smnd

R —- Y

luct quslity
e {Ore e I ulation h e=f ks e
. l’l‘_'-:nl-l_[::_-.z Ll . {-::.d;tr_-,- regulation and grow densogiaghic Aveesiiy)
EvETEnCe struclime + Contactviilility with pubhe {Ins) g]:rlg] { riske (OY
-
{Orei *  R&ED investmen! and advertiang I 10
=  Superviory {Org) W) I
commilment o TSR +  Financesilack resources (One) :53::'.14:.'_
= emh hcaton,
{Incly *  Fimm vsihlitycmbcl with public
»  Walues, needs, and {Ong) :r;nlg:lr_"v:clﬁl:.gmmL
awameness regrarding * Fimmsize (Ong ‘."fm‘;ljp };h“ e
CSR{Ind) * Supervisory inlluences (ex., amdl sttract vaness I|:|1
ct:m'!r.uunmn i ethics, equity petemtizl employess
semsitviy ) {Ind) {Indy

* Emplyyee diseretion {Ind)

Nore: Inst= institutional level of analysis; Org = organizational level of analysis; Ind = individual level of analysis.

Fuente: Aguinis & Glavas, 2012

No es el propodsito de este capitulo hacer una revision exhaustiva del vasto material
académico desarrollado en esta materia, sino que focalizar en aquellas perspectivas que

tienen mayor conexion con el tema de investigacion.

Una de ellas es la investigacion en contabilidad social y ambiental (social and
environmental accounting research). Utilizando principalmente la teoria de la
legitimidad y la teoria de los stakeholders como marco conceptual, dichas
investigaciones han girado en torno a la desclasificacion de informacion del desempefio
social y ambiental de las compaiiias: el volumen de informacion desclasificada; las
motivaciones que tienen las compafiias para llevar a cabo esta desclasificacion; la
relacion de causalidad entre responsabilidad social corporativa y resultados financieros;
la reaccion de los stakeholders ante dicha desclasificacion; y el método de contabilidad

de la performance social y ambiental, entre otras (Deegan, 2002).
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La teoria de la legitimidad tiene como base el concepto de contrato social, en el sentido
que cada institucion social, incluyendo las compafiias, debe entregar un servicio a la
sociedad y distribuir los beneficios econdmicos, sociales o politicos a los grupos de los
cuales obtiene poder. Patten (1992) plantea que la extension de esta teoria mas alla del
ambito financiero, abarcando aspectos sociales y ambientales, responde a la cada vez

mayor preocupacion de la sociedad por las consecuencias adversas del crecimiento.

La legitimidad opera en dos niveles, siguiendo lo planteado por este autor en el ejemplo
del derrame de petréleo del Exxon Valdéz en 1989, considerado punto de inflexion en la
desclasificacion de informacion en los reportes anuales de las compaiiias: la legitimidad
de la compaiiia y la legitimidad de la industria. En este ejemplo, no solo Exxon se vio

afectado, sino que toda la industria petrolera (Patten, 1992).

Ademas de estos dos niveles, esta investigacion constatd la necesidad de distinguir los
contextos en los que se adquiere legitimidad. Esto permite diferenciar la funcién que
cumplen las acciones de responsabilidad social y la funcion de los reportes donde se
comunican estas acciones. Consecuentemente, se considera necesario diferenciar la
legitimidad a nivel de compaiiia en relacion a tres contextos: con las comunidades

cercanas a las operaciones, a nivel nacional y a nivel internacional.

En el caso de la legitimidad con las comunidades que forman parte del entorno socio-
ambiental inmediato, lo que adquiere relevancia es el control y mitigacion de los
impactos y las acciones de responsabilidad social que los afectan directamente. En
operacion corriente, la legitimidad minima necesaria es aquella que le permita a la
compaiiia reproducir sus operaciones sin interrupcion. De esta forma, la aprobacion de
la comunidad no es una necesidad en si misma, ni siquiera lo es evitar la oposicion. Lo
relevante es contar con la legitimidad suficiente que evite cortes de caminos u otras
acciones de fuerza que significan la detencion de la operacion continua de extraccion y
procesamiento de minerales. En caso de los proyectos de expansion, la legitimidad
requerida es mucho mayor, para evitar contratiempos en la ejecucion de estos proyectos
y su eventual paralizacion. Este nivel de legitimidad es valido al menos para compaiiias
que tienen un impacto directo en el territorio en el que se encuentran localizadas, como

es el caso de la mineria.



En relacion con la legitimidad de la compaiiia con la comunidad nacional, ésta se
requiere para contar con la preferencia ante nuevas oportunidades de negocio, asi como
apoyo en nuevos proyectos de la compafiia y ante conflictos socio-ambientales. La
legitimidad con la comunidad internacional aumenta las oportunidades de conseguir

financiamiento y el beneplacito para entrar con nuevos proyectos en distintos paises.

Si para el primer contexto de legitimidad de la compaiiia lo relevante son las acciones
reales de responsabilidad social corporativa en el territorio, en el caso de los otros dos
contextos, la herramienta mas importante son los reportes de sostenibilidad, es decir, la

imagen proyectada a través de la desclasificacion de informacion.

La necesidad de una cierta legitimidad se ha expresado bajo el término de “licencia
social para operar”, el que tendria, segin Thompson y Boutilier (2011, citado en Prno y
Slocombe, 2012), tres componentes normativos: legitimidad, credibilidad y confianza,
asi como cuatro niveles: desacuerdo, aceptacion, aprobacion, e identificacion
psicoldgica con el proyecto. No obstante, la ausencia de una definicion y medicion mas
precisa permiten un uso acomodaticio del concepto. De esta forma, cuando existe un
conflicto y oposicion explicitos a un proyecto, se considera que la licencia social se
encuentra amenazada; en contraste, cuando no existe una oposicion o conflicto
explicito, se da a entender que existe un apoyo latente por parte de las comunidades. La
ausencia de parametros consensuados para medir la licencia social hace que no sea
posible evaluar objetivamente si las compafiias cuentan con ella o no (Owen y Kemp,

2013).

En la misma linea, ante los innegables impactos de la actividad extractiva, las
compaiiias intentan ir por delante de las legislaciones nacionales, auto-imponiéndose
estandares voluntarios. El International Council of Metals and Mining (ICMM), por
ejemplo, cumple el rol de generar estas politicas. Este fenomeno, no obstante, es
bastante problematico. La privatizacion de la regulacion establece como prioritarios los
intereses privados por sobre los publicos, disminuyendo los canales de participacion
democratica, dejando en una situacion de ambigiiedad las responsabilidades, y dejando
la implementacion de estas regulaciones a la voluntad de las compaiias (Schiavi y
Solomon, 2007). El mayor riesgo es que los Estados no vean como prioridad establecer

normativas vinculantes ante la emergencia de estas iniciativas.



Esta situacion es aun mas relevante considerando las deficiencias que presentan las
compaiiias, en particular, aquellas que pertenecen a la industria extractiva, en materia de
auditorias externas. El problema no solo radica en la voluntariedad de las auditorias, y
por lo tanto, el hecho que solo algunas compaiiias las soliciten. En aquellos casos que
cuentan con auditorias externas, existe un nivel de control por parte de las compaiiias
sobre las entidades auditoras, ademas de otros problemas tales como la aplicacion
limitada de la auditoria o el insuficiente involucramiento de los grupos de interés

durante el proceso (Fonseca, 2010).

Como hipdtesis de base de esta teoria en materia de extension de la desclasificacion de
informacion, se establece que aquellas compaifiias que enfrentan una mayor exposicion -
aquellas con un desempefio ambiental mas pobre - deberian desclasificar mas
informacion (Patten, 2002). Esta hipotesis ha sido testeada y parcialmente comprobada
a través de analisis de contenido cuantitativos de reportes de sostenibilidad; no obstante
existe evidencia sobre una tendencia a disminuir el nivel de desclasificacion de

informacion, contrariamente a lo que sugiere la teoria (Villiers y Staden, 2006).

En base a la experiencia de esta investigacion, fundamentalmente cualitativa, es posible
vislumbrar que aquellos casos que tienen conflictos en estado explicito tienden a
generar reportes mas voluminosos y un amplio desarrollo de los acapites social y
ambiental. No obstante, los conflictos no son declarados o son marginalmente
explicitados. Por otro lado, se constatd en el periodo considerado por la muestra, desde
el 2006 al 2010, la tendencia de agrupar reportes individualizados por yacimiento a
reportes que acumulan varios de ellos, lo que reduce el contenido de detalle para cada
caso. En el acapite de metodologia se expondran mas en extenso los hallazgos referidos

a este tema.

La teoria de stakeholders sefala, por su parte, que la existencia de la compafiia y su
continuidad requiere del apoyo y aprobacion de éstos. La desclasificacion de
informacion es parte del dialogo entre los también denominados grupos de interés y la
compafiia (Gray et al, 1995). Por stakeholders se entiende todo grupo o individuo que
puede afectar o ser afectado ante el cumplimiento de los objetivos de la compaiiia

(Freeman 1984, citado en Roberts, 1992). Un aspecto relevante en esta aproximacion es



diferenciar el poder que detentan los distintos grupos de interés, entendido como el
grado de control que tienen sobre los recursos que ésta requiere. Es decir, a mas criticos
los recursos que controla un stakeholder para la viabilidad de la compafiia, mayor

orientacion a satisfacer las expectativas de éste (Ullman 1985, citado en Roberts, 1992).

De lo anterior, se desprende que la valoracion de los grupos de interés es elemental. Las
comunidades son siempre consideradas como stakeholders en los reportes de
sostenibilidad. Siguiendo el argumento de esta teoria: ;Qué recursos controlan las
comunidades que pueden poner en riesgo la continuidad de la compaiiia? Kemp (2010)
sefiala que, en el caso de las compafias mineras, la creciente focalizacion en las
comunidades responde a la intensificacion de las presiones que ejercen éstas, junto con
movimientos sociales, organizaciones no gubernamentales, medios de comunicacion
globales, académicos, entre otros, ante los impactos ambientales, sociales y economicos

que genera la industria.

En este caso, podria decirse que el recurso que pueden controlar, en mayor o menor
grado, es la reputacion de la compaiia, lo que redunda en la legitimidad de la compafiia.
Esto seria consecuente con las razones que se estima provocan pérdida de legitimidad:
ademas del cambio de las expectativas de la sociedad, las otras dos causas serian la
emergencia de nueva informaciéon que contrasta con la imagen que la compatfiia entrega
de si misma, o el impacto por un accidente o crisis que la involucre (Milne y Patten,
2002). El otro recurso que pueden controlar las comunidades es el territorio, lo que
queda demostrado cada vez que se realizan manifestaciones con cortes de camino.
Ahora bien, las comunidades ejercen este control de hecho; pues quien detenta el

legitimo control sobre las vias publicas es el Estado.

La relacion con los stakeholders, y en particular con las comunidades, ha dado paso un
ambito de especializacion de la responsabilidad social corporativa, a saber, las
relaciones comunitarias y desarrollo (community relations and development). Este
ambito involucra mecanismos para la gestion y compromiso de los stakeholders, la
entrega de beneficios y la proteccion de los intereses del negocio. El foco de analisis en
este caso son los mecanismos organizacionales que se utilizan para llevar a cabo las
acciones de responsabilidad social corporativa en las comunidades proximas a las

operaciones. A pesar de mas de dos décadas de desarrollo, la evidencia demuestra que,



si bien se reconoce discursivamente su importancia, las areas de relaciones comunitarias
no cuentan con un reconocimiento efectivo, y por lo tanto, carecen de poder y capacidad
de influencia. Kemp y Owen (2013) han identificado una serie de dificultades para
quienes se desempefian en esta area: la sensacion de estar “en el medio”; la dificultad de
coordinar los tiempos de la compaiiia y los tiempos de las comunidades; la falta de
recursos efectivos; la incongruencia entre politicas de la compaifiia sobre
relacionamiento con la comunidad y los imperativos practicos de la compafia; la
sensacion de “empujar” el tema dentro de la organizacion. En un nivel individual, al ser
la cara visible de la compafiia, los miembros de estos equipos enfrentan las frustraciones
y molestias de las comunidades. Esta situacion es ain mas compleja para los miembros

de estos equipos que, ademas, pertenecen a las mismas comunidades.

Varias de estas problematicas fueron constatadas durante el trabajo de investigacion, a
la vez que otros elementos emergieron como relevantes: la curva de aprendizaje
organizacional, lo que se vincula al manejo de la gestion y las politicas “historicas” de
relaciones comunitarias de la compaiiia y sus consecuencias en el relacionamiento
actual con las comunidades. Esto involucra la fase de recuperacion de legitimidad,
distinto del proceso de construccion de legitimidad (Suchman 1995, citado en Michelon
2012). A su vez, se constatd el grado de la relevancia de estos equipos de trabajo, su
tamafio, jerarquia y los efectos de la rotacion de personal. A un nivel individual, se
constatd la emergencia de conflictos personales en los miembros de estos equipos,
quienes tienen el potencial de lograr relaciones de confianza con las comunidades, lo
que puede entrar en contradiccion con decisiones de la compaiiia. Estos conflictos
pueden desarrollarse también en el ambito de las profesiones, en el caso de socidlogos y
antropologos que son contratados por las compafiias para relacionarse con las
comunidades. Estas profesiones pueden desgastarse frente a las comunidades por el uso
instrumental que hacen de ellos las compaifiias; por otro lado, quienes ejercen estos
puestos pueden sentirse rechazados por sus pares que tienden a una mirada critica sobre

el tema.

Otras facetas abordadas desde el punto de vista organizacional que se encuentran en la
literatura y que trascienden las relaciones comunitarias son, por ejemplo, la influencia
de Ia mision y los valores de la compaiiia, la propiedad de la compafiia y la estructura de

la gobernanza corporativa en el compromiso con la responsabilidad social empresarial,



lo que se ve favorecido si la propiedad es de largo plazo y cuando los directorios
incluyen personas que no pertenecen a la industria, pudiendo representar otro tipo de
intereses (Aguinis y Glavas, 2012). También se han abordado las caracteristicas de los
directivos, donde el liderazgo transformacional, la disposicion al cambio y las
habilidades comunicacionales suelen jugar un rol relevante (Fernandez, Junquera y
Ortiz, 2006). Finalmente, se considera la cultura organizacional, por ejemplo, el
sustraincentrismo, definido como la inclusion equitativa de los sistemas sociales,
ecologicos y econdmicos de forma altamente interconectadas, diferenciandose del
antropocentrismo en las organizaciones econdémicas, donde los aspectos sociales y
ambientales son consideradas en la medida que estén alineados con los intereses
economicos. El sustraincentrismo se diferencia de la dicotomia reactivo/proactivo, otra
aproximacion a la cultura organizacional, donde el primero refiere a las organizaciones
que responden a los cambios legislativos y a las presiones de los stakeholders, mientras
que el segundo refiere a la anticipacion de futuras regulaciones y tendencias a través de

medidas preventivas (Valente, 2012).

En la experiencia de la investigacion, emergiéo un aspecto relevante en materia de
estructura organizacional: la diferenciacion entre el drea organizacional de relaciones
comunitarias y la constitucion de fundaciones por parte de las compaiiias mineras
(corporate foundations). Las primeras suelen realizar tareas mas bien cotidianas, de
relacionamiento constante con la comunidad y son quienes actuan ante cualquier
incidente o conflicto. Las fundaciones, por otro lado, actian de manera mas estructural
sobre el territorio, elaborando planes de mediano o largo plazo en diversos ambitos de
accion. Las ventajas de las fundaciones corporativas para las compaiiias son los posibles
beneficios tributarios a los que se pueden acceder, una estructura independiente de la
compaiiia que permite mayor control sobre la comunidad asi como diferenciar la gestion
de relaciones comunitarias ante aspectos legales, ademas de reforzar la idea de una
entidad independiente focalizada en el desarrollo sustentable (Yakovlela y Alabaster,
2003). Ambas entidades funcionan simultaneamente, lo que tiene el potencial de

generar conflictos organizacionales y acciones contradictorias sobre el terreno.

Una importante linea de investigacion, esta vez desde una mirada critica, aborda la
responsabilidad social corporativa como un mecanismo de marketing y de manejo de

impresiones. Existe un amplio desarrollo académico en relacion con los reportes de



sostenibilidad o la difusion de las acciones de responsabilidad social en términos del uso
de técnicas que permiten mejorar la imagen de la compaifiia. La narrativa, el uso de los

graficos y de las imagenes son el foco de estos estudios.

Ya que los reportes cuentan sobre todo con texto, mas que con numeros, adquiere
relevancia el uso y tono del lenguaje. Merkl-Davies y Brennan (2007, citado en Cho et
al, 2010) desarrollaron un marco conceptual de analisis de estas narrativas en base a dos
categorias: encubrimiento y atribucion. El primero dice relacion con exaltar las noticias
positivas y opacar las negativas; el segundo, con atribuir los resultados positivos a los
esfuerzos de la compafiia y los negativos a factores externos. Cho et al (2010)
elaboraron el siguiente diagrama a partir de la propuesta de Merkl-Davies y Brennan,
incluyendo sus propias hipotesis sobre la aplicacion de este marco conceptual a las
compaiiias con peor desempefio ambiental. El diagrama a continuacioén presenta las
modalidades de manipulacion de la narrativa para favorecer la imagen de las compaiiias,

y por tanto la posibilidad de mejorar sus niveles de legitimidad.
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Hooghiemstra (2000, citado en Jenkins, 2004) identifico otras tres estrategias narrativas
de manejo de impresiones, en particular ante la presencia de conflictos y de amenaza a

la legitimidad: la excusa, la justificacion y las disculpas. La excusa implica la negacion



de la responsabilidad por algo que se admite ha generado impacto, intentando por sobre
todo atribuir responsabilidad a factores externos o a causas incontrolables o no
intencionadas. La justificacion implica la aceptacion de la responsabilidad, pero no se
reconoce que lo ocurrido sea ni bueno ni malo. Finalmente, las disculpas implican un
reconocimiento de la responsabilidad, pero se intenta convencer a la audiencia que lo

ocurrido no es representativo del desempefio de la compaiiia.

El analisis de la distorsion en el uso de graficos, por su parte, ha sido habitualmente
aplicado a los reportes financieros de las compatfiias y tiene larga data. Para respetar las
normas de construccion de un grafico, sea éste de barras, circular, o lineal, la
representacion de los nimeros, fisicamente medidos en la superficie del grafico, debe
ser proporcional a los valores numéricos representados por las variables. Para medir la
distorsion de los graficos se utiliza el factor de mentira de Tufle o el indice de
discrepancia relativa en graficos (RGD). Las causas de la distorsion pueden ser la
inexistencia del eje cero, un eje mal estructurado (broken axe) o una escala no
aritmética. Estudios experimentales indican que una distorsion de mas de un 10% ya
altera la percepcion de los usuarios (Beatty y Jones, 2002). Las practicas de
manipulacion de graficos también han sido identificadas en los reportes de
responsabilidad social corporativa, donde se distinguen con claridad el uso de técnicas

de realce y ocultamiento (Cho et al, 2012a, 2012b).

El uso de fotografias también ha sido estudiado desde la perspectiva de manejo de
impresiones, aunque no directamente asociado al desempefio social y ambiental de las
compaiiias con sus entornos inmediatos (un ejemplo de estos estudios en Bernardi et al,
2002). Gamson et al (1992) sefialan que las imagenes no son neutrales, sino que reflejan
el poder y el punto de vista de las elites politicas y econoémicas que las operan y
focalizan. El foco en la construccion de las imagenes adquiere, por tanto, gran

relevancia en este tipo de analisis.

A modo de ejemplo, en la experiencia de la investigacion destaca que, considerando la
muestra utilizada, se exhiben alrededor de 400 imagenes de mujeres pertenecientes al
entorno inmediato de la compafiia, sean éstas nifias, adultas o ancianas, y en distintos
contextos, productivos, educativos, culturales, excluyendo en esta contabilidad las

fotografias de mujeres empleadas por la compaiia.



Responsabilidad social corporativa y produccion de un espacio minero
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En contraste, las iniciativas dirigidas especialmente a mujeres en términos de
responsabilidad social corporativa son bastante escasas. Esta simple cuantificacion
revela una cierta intencionalidad, abriendo interesantes perspectivas de investigacion del
manejo de impresiones en torno a la mujer y la mineria. Este esfuerzo de las compaiiias
por mostrar imagenes de mujeres puede estar relacionado, por ejemplo, con el liderazgo
que suelen tener en los casos de conflictos socio-ambientales (Coban, 2004), intentando
demostrar una relacion de alianza en lugar de conflicto. Otra hipotesis plausible es el
cambio de imagen que puede buscar la mineria en torno a la naturaleza patriarcal de la
actividad y a la relacion que histéricamente ha mantenido con las mujeres a través, por
ejemplo, de la prostitucion, considerado un impacto relevante en el tejido social de las
comunidades que coexisten con la actividad extractiva (Bury, 2002; Ballard y Banks,

2003).

En relacion con el uso de graficos y la manipulacion narrativa de los reportes, dado que
requieren de analisis cuantitativos exhaustivos que no son objeto de esta tesis, estas
practicas no fueron constatadas con exactitud en el contexto de la investigacion. No
obstante, en una mirada general, no cuantificada, es posible encontrar varios ejemplos
de mal uso de graficos, asi como la reiterada utilizacion de las estrategias narrativas de
manejo de impresiones mencionadas anteriormente. Todas estas técnicas estan
asociadas a la idea de la responsabilidad social corporativa y su difusion como técnicas

de marketing de las compaiiias.

Una perspectiva de analisis que trasciende la simple contabilidad en los reportes de
responsabilidad social y que se acerca al analisis de los contenidos es la de contrastar

empiricamente lo que declaran estos reportes con la realidad. Esta aproximacion puede
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considerarse parte del aun escaso desarrollo de investigacion cualitativa en materia de

responsabilidad social corporativa (Aguinis & Glavas, 2012).

Emel et al (2012) sefialan que, al realizar este contraste, se hace evidente lo ambigua,
omisiva y engafiosa que puede ser la informacion entregada en los reportes de
sostenibilidad. En particular, sefialan que muchas de las iniciativas de desarrollo
comunitario van en directo beneficio a las compafiias, a través de proyectos de
infraestructura, suministro de alimentos para los trabajadores o en beneficio de la salud
de estos. Ademas, las compafiias declaran acciones de responsabilidad social sin
mencionar necesariamente la contribucion de otros actores, por ejemplo, en caso de
financiamientos compartidos con recursos del Estado, de la comunidad u otras

entidades.

Ejemplos de esto abundan en el trabajo empirico de esta investigacion. No obstante,
focalizar en esta aproximacion podria entenderse como un analisis critico que acepta el
paradigma que supone la responsabilidad social. Denunciando las estrategias de lavado
de imagen de las compaifiias, al mismo tiempo se legitima, de forma implicita, la
responsabilidad social corporativa. Que las compaiiias sean criticadas por no realizar
exactamente lo que declaran o que manipulen esta informaciéon en su beneficio, puede
ser interpretado, en contrapartida, como una exigencia a las compafiias para que
cumplan efectivamente con lo prometido y ejerzan un rol en el desarrollo de las
comunidades. En este sentido, esta mirada puede ser util para las compaiias pues
refuerza la responsabilidad social corporativa como instrumento de legitimacion (véase
por ejemplo Slack, 2012). El efecto colateral es que se opaca el cuestionamiento sobre
las dinamicas que genera la responsabilidad social como fenémeno en si mismo, las
responsabilidades de las compafiias ante los impactos socio-ambientales que genera, y

su rol en el desarrollo local.

2.2. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y MINERIA

Ir més alla del analisis de la responsabilidad social corporativa en si misma y abordar el
contenido y el contexto en que ésta se realiza obliga a precisar las caracteristicas de la

industria que la aplica. No es equivalente hablar de responsabilidad social corporativa



de una compaiiia de servicios de telecomunicaciones que la de una compaiiia minera. La
materialidad, es decir, los impactos significativos, sociales, ambientales y econdmicos
que pueden influir en los grupos de interés (GRI, 2011), difieren segin cual sea la

industria que se trate.

En el caso de la mineria, la materialidad implica impactos fisicos irreversibles en la
topografia y paisaje de los territorios, asi como el impacto negativo en el medio
ambiente por la utilizacion de insumos toxicos, como el cianuro o el 4cido sulfurico, y
por la utilizacion de recursos escasos, como el agua; asi como por sus distintos tipos de
residuos — gases, liquidos y solidos. Los impactos sociales estan intimamente ligados a
los anteriores, pero no exclusivamente. Entre los primeros se cuentan potenciales
impactos en la salud de la poblacion por la contaminacion del agua, suelo y aire, asi
como la afectacion de las condiciones de vida de las comunidades, vulnerando la
capacidad de reproduccion econémica y social de muchas de ellas. Entre los segundos
se cuentan, por ejemplo, el impacto que ejerce la introduccion de la economia minera,
generando presiones inflacionarias y migracion, transformando las caracteristicas socio-

demograficas de las comunidades.

(Qué significa responsabilidad social corporativa en este contexto? Para muchos, esto
no es mas que un lavado de imagen, el que se apoya en una creciente infraestructura
retorica, basada en la proliferacion de iniciativas voluntarias, asi como en
organizaciones, estudios legales y consultoras que se dedican a asesorar a estas
compaiiias (Slack, 2012). Esta contradiccion no es exclusiva de la mineria; ademas de
otras industrias con alto impacto ambiental, destacan casos como el de las compaiiias
tabacaleras y la industria armamentista, por ejemplo, quienes, a través de sus reportes de
sostenibilidad, declaran valores y principios que permitirian deducir que producen
tabaco o armas de forma socialmente responsable (Banerjee, 2012). Estableciendo un
contrapunto desde una perspectiva critica, la responsabilidad social corporativa adquiere
una nueva definicion: “un sistema de conocimientos y practicas que encarna formas

particulares de interpretar y actuar en el mundo” (Velasquez, 2012, p. 233).

En la mineria, la emergencia de conflictos socio-ambientales es la forma mas evidente
de esta contradiccion. El Observatorio de Conflictos Mineros en América Latina y el

Caribe — OCMAL - registra en 2014 alrededor de 204 conflictos, algunos de ellos con



mas de diez afios de duracion. Estas movilizaciones pueden ser entendidas, segun
Bebbington et al. (2008), como una respuesta a las amenazas que representa una forma
particular de desarrollo econémico a la seguridad e integridad de los medios de vida de
una comunidad, asi como a la capacidad de la poblacion para controlar los recursos que
considera son suyos. Esta definicion coincide con la mirada del ecologismo de los

pobres, o ecologismo popular.

Segun Martinez-Alier (2005), a diferencia del “culto a lo silvestre”, representado por las
corrientes conservacionistas, y el “evangelio de la eco-eficiencia”, ajuste adaptativo del
paradigma de la modernizacion para corregir los impactos del progreso — también
conocido como modernizacion ecoldgica -; el ecologismo de los pobres surge de los
conflictos sociales provocados por los riesgos que implican la contaminacion y la
pérdida de acceso a los recursos naturales y servicios ambientales del medio en que una
comunidad vive y se reproduce. Que este ecologismo se refiera especificamente a “los
pobres” es porque éstos, por lo general, tienen una alta dependencia de los recursos
naturales, fuera del ambito del mercado, y por lo tanto gestionan de forma cuidadosa su

medio ambiente (Martinez-Alier, 2009).

En el marco de la ecologia politica, este tipo de conflictos son denominados conflictos
ecologicos distributivos, vale decir, que giran en torno a “los patrones sociales,
espaciales y temporales de acceso a los beneficios obtenibles de los recursos naturales
vy a los servicios proporcionados por el ambiente como un sistema de soporte de la
vida” (Martinez-Alier, 2005: p.104-105). Citando a Harvey (2003), Bebbington et al.
(2008) sefialan que estos conflictos también se pueden explicar como resistencias a la
acumulacion por desposesion, ya sea en términos de cantidad o en calidad; por ejemplo,
la privatizacion de las tierras, asi como la pérdida de agua y aire de calidad. Por otro
lado, estos conflictos también incluyen una dimension cultural y psicologica. Esta vez
citando a Habermas (1987), Bebbington sefiala que las comunidades también reaccionan
a la colonizacion de su mundo de la vida, es decir, a la transformacion de sus dominios
y practicas cotidianas y la capacidad de controlarlas; en definitiva, la pérdida de su

forma de vida.

Las multiples dimensiones que adquieren estos conflictos implican un despliegue de

distintos lenguajes de valoracion. Martinez-Alier (2009, p. 60) sefiala que “la



valoracion economica es irrelevante para evaluar el valor vital del agua, de la lefia, de
la fertilidad del suelo, y de los pastizales que son esenciales para las personas pobres
que no tienen dinero para sustituirlos”. Son multiples lenguajes de valoracion los que
se ponen en juego: la amenaza a las formas de vida y a la generacion de ingresos de las
comunidades; la identidad étnica, incluyendo aspectos de discriminaciéon racial o a
minorias; el econémico, en particular la distribucion de los beneficios; la salud, en
términos de los riesgos que implica una alta exposicion ante una actividad altamente
contaminante; los valores ecoldgicos, en términos de conservacion y respeto por la
naturaleza; la sacralidad de la naturaleza, particularmente en zonas con fuerte presencia
indigena; incluso sobre el concepto paradigmatico de desarrollo; asi como la
democracia y la participacion (Avci et al., 2010). Estos lenguajes utilizan distintas
escalas, siendo por lo tanto inconmensurables (Martinez-Alier, 2008); esto es, que no
existe una unidad comun de medida para una pluralidad de valores (Martinez-Alier et al,

1998).

Aun asi, el lenguaje de valoracion que suele imponerse es el de las compaifiias asi como
el de las instituciones publicas: el economico. Se calcula el valor de los servicios
ambientales, o los costos de las externalidades, y a partir de alli se establecen las
medidas de compensacion, es decir, la posibilidad de desagraviar una pérdida en un

atributo a través de la ganancia en otro atributo (Martinez-Alier et al, 1998).

Esta practica se ve amparada en el concepto de sustentabilidad débil, cuyo principio es
que no existe diferencia entre los distintos tipos de capitales — monetario, social,
natural- ni entre los beneficios que generan. De esta forma, todos los tipos de capital y
sus beneficios son sustituibles entre ellos y pueden ser expresados en una misma unidad
monetaria. Por el contrario, una sustentabilidad fuerte reclama la existencia de serias
limitaciones para ese tipo de sustitucion, especialmente considerando la irreversibilidad,
la incertidumbre y la existencia de elementos criticos del capital natural, los que

representan una contribucion unica al bienestar (Ekins et al, 2003).

Ante los escenarios de asimetria que se presentan en los conflictos ecoldgicos
distributivos, la perspectiva de la justicia ambiental también ha sido ampliamente
utilizada para abordar este problema. Esta corriente emergié en Estados Unidos ante la

evidencia de una mayor exposicion de poblacion afro-americana, inmigrantes o



personas con escasos recursos a fuentes contaminantes; es decir, la localizacion de las
industrias altamente contaminantes coincidia, curiosamente, con estas poblaciones. Si
bien en la mineria la localizacion no es una opcion, en el sentido que la presencia del
mineral define la ubicacion del yacimiento — aunque si lo es la decision de en qué
yacimientos invertir, por ejemplo, se puede optar por invertir en aquellos lugares donde
hay una legislacion ambiental menos estrcita-, la justicia ambiental ha alcanzado
resonancia en relacion a los impactos que genera esta actividad. Esto, desde el punto de
vista distributivo - de los bienes materiales, recursos, ingresos, riqueza, incluso la
distribucion de la posicion social-, asi como de otros aspectos que van mas alla de esta
dimension distributiva — el poder, el proceso de toma de decisiones, la cultura, incluso
el reconocimiento de la dignidad de las personas y la indigeneidad (Urquidi y Walter,
2011). La justicia ecologica también aborda el tema de la violencia y los derechos

humanos en torno a la actividad extractiva.

Existe una vasta literatura académica registrando y problematizando conflictos socio-
ecoldgicos en la mineria, desde distintas dimensiones: la transformaciéon de las formas
de vida de las comunidades (Bury, 2002); los derechos humanos y la relevancia del
contexto cultural (Farrell et al, 2012); la elaboracion de discursos en el contexto de estos
conflictos (Herrero, 2012); la vulnerabilidad y criticidad del recurso hidrico
(Bebbington y Williams, 2008; Kemp et al, 2010); los conflictos por uso de suelo,
derechos territoriales y reasentamientos (Hilson, 2002; Szablowski, 2002); el derecho a
la autodeterminacion y la fetichizacion de la mineria (Madrid et al, 2012); las estrategias
y tacticas de las comunidades en la defensa de su territorio (Coban, 2007; Taylor, 2011;
Urquidi, 2011); la experiencia de las comunidades indigenas (Whiteman, 2009), la
criminalizacion de la protesta social (Chicaiza y Yafiez, 2013), asi como las distintas

escalas del conflicto (Urquidi, 2010; Urquidi, 2011), entre otros.

Estos conflictos, cabe precisar, se expresan de distintas formas. No se debe considerar
que conflicto son solo aquellos casos donde existe un enfrentamiento abierto y explicito,
sino que también los hay latentes, es decir, cuando ain no se ha desarrollado la
articulacion colectiva en torno al problema o porque no se define la problematica socio-
ambiental como tal (Herrero, 2013). Los conflictos pueden, a su vez, variar en
intensidad — desde acciones violentas a resistencias pacificas- y en el timing — el

momento en el que se desarrollan en relacion con el ciclo de vida de la mina- (Calvano,



2007). El proyecto Environmental Justice Organisations, Liability and Trade identifica
tres niveles de conflicto: bajo, es decir, con un cierto grado de organizacion local,
medio, lo que implica protestas en las calles, movilizacion visible; y fuerte,
involucrando violencia, arrestos y muertes (EJOLT 2012). Owen y Kemp (2013)
destacan la relevancia del contexto cultural y politico en el que se desarrolla el
conflicto, lo que puede condicionar la forma en que se expresa la resistencia, siendo en

algunos casos, incluso a través de estrategias de retirada y silencio.

En la experiencia de esta investigacion, los conflictos también pueden ser
individualizados, en el sentido que lo representan aquellas personas directamente
afectadas, de una forma concreta, por ejemplo ante enfermedades asociadas a la
contaminacion con metales. McGee (1999) sefiala que en estos casos el problema socio-
ambiental no es asumido de forma colectiva; y la comunidad puede mantener el apoyo a
la compaiiia asi como estigmatizar a las personas afectadas. Este ocurre, por ejemplo,

cuando existe - o parece existir - una fuerte dependencia de la actividad extractiva.

Otra constatacion es que los conflictos atraviesan diversas etapas. Ante un incidente o
evidencia de impacto, se genera un conflicto abierto, explicito, que incluso puede
alcanzar niveles de violencia por alguna de las partes (comunidad/ compaiia-estado).
Este mismo conflicto puede bajar en su intensidad luego de negociaciones con la
compaiiia, no obstante manteniendo un cierto nivel de vigilancia. La trayectoria del

conflicto puede ser observada en fases, como una fluctuacion en el tiempo (Barrow,

2010).

También es posible observar un cambio de énfasis en los contenidos de los conflictos.
Una vez que la actividad extractiva ya ha provocado dafios irreparables, el conflicto
puede pasar de estar centrado en la proteccion de los servicios ambientales, a la
distribucion efectiva de los beneficios que genera la mineria. De hecho, los conflictos
ecoldgicos distributivos abordan estas dos dimensiones: distribucion de los impactos y

distribucion de los beneficios (Martinez-Alier, 2009).

Si bien existe una tendencia a la multiplicacion de conflictos ante la actividad
extractiva, el escenario no es homogéneo. Las alternativas van desde un rechazo total a

la industria minera, optando por la confrontacion y la accion directa; hasta la



disposicion a tratar y negociar con ellas (Bebbington et al, 2008). En ocasiones, las
comunidades se dividen y los lenguajes de valoracion relacionados con el desarrollo
nacional y local son aplicados por quienes apoyan la mineria (Avci et al., 2010). En
cualquiera de los casos, con conflicto o sin él, y a pesar de la contradiccion entre el
discurso de sostenibilidad y responsabilidad social en el caso de la industria extractiva,
las companias desarrollan abultados programas ambientales y sociales a las
comunidades que forman parte de sus “zonas de influencia directa”, y eventualmente

indirecta (Kemp, 2009).

La responsabilidad social corporativa dio sus primeros pasos a través de la filantropia,
en los afios 50, para abrir luego el debate sobre el retorno a la inversion de la
responsabilidad social corporativa, la ética del negocio, la necesidad de responder al
entorno social y la busqueda de legitimidad (Carroll y Shabana, 2010). Mas
especificamente, a mediados de los afios ochenta, se incorpord el concepto de
sustentabilidad, particularmente en torno a los impactos ambientales, para integrar mas
tarde los impactos sociales y economicos. Esta tendencia ha derivado incluso en que las
compaiiias, por lo general transnacionales, pueden llegar a ser, en la practica, actores
relevantes bajo una nueva forma de gobernabilidad, ejerciendo el rol de guiar al Estado
desde atrés, para no decir que directamente que lo sustituyen (Esteves, 2008). Ante una
fuerte tendencia de la industria extractiva a instalarse en los paises del sur (Bebbington
et al., 2008), Esteves (2008) sefiala que las compaiiias mineras suelen encontrarse en
regiones con gobiernos locales débiles, y con ausencia de planificacion social y
economica. A través de los mecanismos de relaciones comunitarias y desarrollo de la
comunidad (community relations and development), las compaiiias pasan a ser, en la

practica, agentes de desarrollo - desde el paradigma de desarrollo de éstas.

Si bien se puede hablar de una “evolucion”, los estilos de responsabilidad social
corporativa varian y coexisten, dependiendo por lo general del contexto al que se
enfrentan. En los paises desarrollados, donde —supuestamente - existen regulaciones
mas robustas del tipo comando y control, las acciones de responsabilidad social
corporativa aparecen como meros complementos. En los paises en vias de desarrollo,
donde existe una legislacion y capacidad de fiscalizacion débil, las compaiiias pueden
incluso constituirse como gobiernos de facto (Hilson, 2012). Cabe destacar que este

fenomeno se ha constatado en una gran cantidad de casos de la muestra. En el caso de



paises ricos o del norte, la formula suele ser la donacion a distintas instituciones para

que éstas ejecuten sus propios proyectos, ademas de proyectos propios. Esta

simplificacion, no obstante, no da cuenta de la complejidad que ambas formulas

implican en las dindmicas territoriales, aspecto central en esta tesis.

Un resumen de las distintas aproximaciones que puede adquirir la responsabilidad social

corporativa se presenta en la siguiente tabla:

Aproximaciones a la responsabilidad social corporativa, alianzas y

desarrollos
Autor
1 2 3
Pequeiia escala, .
Korten (1987) Alivio y bienestar desarrollo local Desarrollo d.e sistemas
. . sostenibles
independiente
Hamann (2003) Fllantrop}a y mitigacion | Inversion comunitaria y Alianzas sociales
de impactos eco-eficiencia
Austin (2000) Alianzas filantropicas | Alianzas transaccionales Alianzas integrativas
Himmelman (2001) Gestion de redes Cordinacion Cooperacion Colaboracion

Zandvliet & Anderson

Dependencia (fomento de la marca,

Desarrollo (alianzas estratégicas,

(2009) remplazo del gobierno) desarrollo de capacidades)
Ashman (2001) Filantrépico Estratégico
Aproximacion de
vinculacion Informa Consulta Involucra Colabora Empodera
comunitarias (IAP2)
Caracteristicas
Variable, depende de la Lareo plazo
Timelines Ad-hoc, corto plazo situacion, metas y £0 plazo,
L sustentabilidad
financiamiento
Rol pru}c:‘lpeﬂ. dela Benefactor Donante Colaborador
compaifiia minera
Rol principal ONGs Receptores Implementadores Colaboradores
Patrocinio y Donantes e
donaciones: corto implementadores: Integrativo: alianza de

Relacion entre
companies mineras y
ONGs

plazo, patrocinios
filantrépicos o
donaciones de la
compaiiia a las ONG
receptora para lograr
beneficios positivos en
la comunidad

transferencia de capital
filantropico desde la

compaiiia a la ONG para
implementar proyectos y

lograr resultados en
materia de desarrollo
comunitario

largo plazo donde las
actividades involucran
el corazon del negocio
de ambos socios para
lograr resultados de
desarrollo comunitario

Fuente: Knoll, 2013.

Referencias: Ashman, D. (2001). Civil society collaboration with business: bringing empowerment back in. World

Development (29), 1097-1113. Hamann, R. (2003): Mining companies' role in sustainable development: The 'why'

and 'how' of corporate social responsibility from a business perspective. Development Southern Africa, 20 (2), 237-




254. Himmelman (2001) On coalitions and the transformation of power relations: collaborative betterment and
collaborative empowerment. American Journal of Community Psychology 29(2), 277-284. Korten, D.C. (1987) Third
generation NGO strategies: A Key to people-centred development. World Development, 15 (supplement), 145-159.
Zandvliet, L., & Anderson, M.B. (2009). Getting it right: making corporate-community relations work. United

Kingdom: Greenleaf publishing.

Uno de los debates mas relevantes ha sido el paso de crear relaciones de dependencia
entre la compaiia y la comunidad, en un estilo paternalista (Solecki, 1996), al de

generar desarrollo de la comunidad. Zandvliet and Anderson (2009) comparan ambas

formas de aproximacion en la siguiente tabla.

Dependencia de la compaiiia

La compatfiia
implementa
proyectos por si
misma

La compaiiia deja el
proyecto en manos
del gobierno para
financiar y
gestionarlo tras el
cierre de la
actividad

La compaiiia instala
sefialética vistosa,
como logo o
letreros, para
publicitar su
participacion en
proyectos

La compaiiia
construye
infraestructura
(escuelas, clinicas,
caminos) para la
comunidad

La compaiiia actaa
como sustituto del
estado para la
entrega de servicios
a la comunidad

Desarrollo de 1a comunidad

La compafiia genera
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El desarrollo que ha alcanzado la responsabilidad social corporativa, hasta el punto de
sustituir al Estado en la entrega de servicios a la comunidad, requiere una revision en

términos de los roles que ejercen las compaiiias, asi como el rol del Estado.

En palabras de Milton Friedman (1970, citado en Banerjee, 2012), el negocio del
negocio es el negocio. Este argumento ha sido utilizado por los detractores de la
responsabilidad social corporativa, desde el punto de vista de las compaifias (Carrolls y
Shabana, 2010). No obstante, también es un argumento valido para preguntarse cuales

son los limites de esta practica.



En primer lugar, es necesario hacer una diferencia con la responsabilidad legal. La
definicion de la responsabilidad social corporativa implica “ir més alla de lo requerido
por la ley”. En la experiencia de esta investigacion, los reportes de sostenibilidad social
no diferencian entre aquellas iniciativas que responden a obligaciones legales,
compromisos pactados en el marco de los permisos de evaluaciéon ambiental para llevar
adelante la actividad, ni las iniciativas que forman parte de los acuerdos negociados con
las comunidades ante los conflictos que se desencadenan. No se diferencia las acciones
que corresponden a mitigacion, compensacion y acciones voluntarias. Esto hace que el
conjunto pueda ser interpretado como acciones voluntarias de la compafia. Como una
salvedad, las compaifiias suelen evocar normas internacionales, especialmente aquellas
orientadas a la defensa de los derechos humanos, trabajo infantil y proteccion del medio
ambiente, pero éstas no constituyen obligaciones legales (Buhmann, 2006) y mas bien

pasan a formar parte de un coédigo de conductas.

Cuando la responsabilidad social corporativa sobrepasa sus responsabilidades legales y
gjerce acciones voluntarias que redundan en la sustitucion del estado, la ambivalencia
en la relacion entre comunidad y compafiia se acentia. Incluso estas acciones de
sustitucion son las que pueden llevar al conflicto, aunque su intencién sea justamente
desarticularlos, anticiparlos y disiparlos (Warnaars, 2012). Los lazos de dependencia
van mas alla de las promesas de empleo y la dinamizacion de la economia local - que
por cierto no estdn garantizadas (Pegg, 2006), generando frustracion ante las
expectativas de distribucion de los beneficios -, entregando salud, educacion e

infraestructura, prestaciones tradicionales del Estado.

El Estado, por su parte, actia como mediador, a favor de uno o de otros segun el nivel
de proteccion que provea a los intereses de las comunidades o a los propios beneficios
que puede obtener de la actividad extractiva (Calvano, 2008). Esto ultimo suele ser lo
habitual. Como sefialan Madrid et al. (2012: 68): “Mientras el Estado esté involucrado,
la mineria es sinonimo de desarrollo nacional. Adoptando esta actitud, el Estado asume
un rol de garante y promotor de las prerrogativas de esta actividad”. Como ejemplo,
los autores dan cuenta de la declaracion de la industria minera como “utilidad publica”
en la legislacion boliviana, dandole prioridad a la industria, y permitiendo el acceso y

uso de los recursos que requieran, como por ejemplo el agua y el suelo.



Desde una perspectiva del ejercicio del poder, mas alla del que el Estado puede
conferirle a la industria, una nueva forma de gobernabilidad puede ser considerada en
los términos de Foucault (1979, citado por Banerjee, 2007), es decir, como una forma de
poder discursiva y relacional que permea la sociedad y que dirige los acuerdos sociales,
asi como a las instituciones juridicas, legislativas y democraticas. Esta gobernabilidad
produciria una tecnologia del poder que involucraria instituciones, procedimientos,
analisis, calculos y tacticas que permiten esta forma compleja de poder. Las acciones de
responsabilidad social corporativa podrian ser consideradas parte de esos
procedimientos y tacticas. Wesley et al. (2013), siguiendo también a Foucault, plantean
que la mirada critica se debe poner en las bases establecidas y no cuestionadas que dan

sustento a las practicas de responsabilidad social corporativa.

Ya que son las compaiiias quienes impulsan estas iniciativas, por lo general éstas no
estan acopladas a politicas publicas, predominando los intereses particulares y la mirada
mono-sectorial (Campbell, 2012). En una mirada mas profunda del problema, la
responsabilidad social corporativa obedece a los valores intrinsecos de la empresa
capitalista, de forma que todo aporte al desarrollo sustentable, la etiqueta mas utilizada
en este contexto por parte de las compaiiias, queda supeditado a estos valores, sin
ponerlos en cuestion (Blowfield, 2005). Luke (2013) considera que la responsabilidad
social corporativa busca por sobre todo nuevas formas prolongar su poder, privilegio y

posicion.

En la relacion directa con la comunidad, los efectos de la responsabilidad social pueden
entenderse como una forma de manipulacion de las comunidades, para comprar o
silenciar a las comunidades que se oponen, abriendo a la posibilidad de la division y
conflictos internos dentro de las mismas comunidades: divide y conquista (Calvano,

2008).

La asimetria de poder entre comunidad y compania también se ve reflejada en la
construccion de las verdades cientificas en torno a los impactos ambientales de la
mineria. El ejemplo mas habitual son los resultados de andlisis de calidad del agua. Las
compaiiias realizan sus mediciones, o pagan para ecllo a laboratorios externos o
universidades. La falta de neutralidad o transparencia del que pueden adolecer estos

procesos hace que pierdan legitimidad. Por otro lado, las comunidades no tienen ni los



conocimientos ni los recursos para llevar a cabo estudios técnico-cientificos para
determinar la magnitud de los impactos ambientales. La implementacion de monitoreos
conjuntos, que implican la formacion de las comunidades en el tema, financiado a su
vez por las compafiias, ha sido una de las practicas asumidas para relativizar el

cuestionamiento a los monitoreos y sus resultados (Bebbington y Bury, 2010).

Como senala Beck (1998), los riesgos estan abiertos a los procesos sociales de
definicion, por lo que los medios y las posiciones desde los que se definen se convierten
en posiciones socio-politicas claves. De esta forma, los riesgos pueden ser ampliados,
reducidos, dramatizados o minimizados. El cuasi-monopolio de las compaiias en la
medicion de sus impactos le otorga una posicion privilegiada para establecer la verdad
de los impactos. Ademas, al utilizar el saber cientifico como lenguaje, se genera una
division entre los expertos y los no expertos. La ciencia fija los riesgos y la poblacion
los percibe. La ausencia de un lenguaje comun y la predominancia de la ciencia hacen
que, en la practica, las protestas, los temores, la critica y la exposicion publica se

atribuyan solo a un problema de falta de informacion.

Ante la opcion de los distintos actores por recurrir a estudios cientificos, incluyendo la
comunidad y el Estado, Velasquez (2012) sefiala que cuando se utiliza la ciencia en
conflictos socio-ambientales el desafio no es desentrafiar quien tiene la razoén, sino que
entender la ciencia como un mediador, en los términos utilizados por Latour (2005),
transformando y reestructurando el debate publico sobre la mineria y sus impactos

ambientales.

A pesar de estos elementos de contexto, las comunidades generan expectativas ante las
promesas de bienestar de las compafiias mineras. Yakovleva (2010, citado en Mutti et
al., 2012) identifica al menos diez ambitos: la proteccion del medio ambiente y el
cumplimiento de la regulacion ambiental; la generacion de alternativas al desarrollo
econOmico existente; el apoyo a las pequefias y medianas empresas de la zona en tanto
proveedores; mantener estandares de salud y seguridad altos; una comunicacion fluida y
transparente entre la compaiiia y la comunidad; evitar la corrupcion; la entrega de
oportunidades para la participacion publica en las operaciones de la compaiiia; el
desarrollo de infraestructura local; el pago de royalties e impuestos; y la generacion de

empleo con el correspondiente aumento en las rentas salariales.



La coexistencia ante la conflictividad potencial, las expectativas de las comunidades y
el desarrollo de programas de responsabilidad social corporativa, genera situaciones de
gran ambivalencia (Bebbington et al, 2008b), asi como una multiplicidad de escenarios.
Esto alimenta la necesidad de analisis comparativos y la busqueda de las variables que
permitan diferenciar e interpretar distintos escenarios, ambos objetivos de la presente
investigacion. Antes de entrar en la formulacion de la investigacion, se presenta a
continuacion la discusion mas estructural sobre el tema de mineria y desarrollo

sustentable.

2.3. MINERIA Y DESARROLLO SUSTENTABLE

(Es posible hablar de mineria y desarrollo sustentable? La industria minera puede ser
considerada intrinsecamente insostenible, en la medida que extrae un recurso no
renovable al tiempo que genera impactos significativos que ponen en riesgo la
sustentabilidad de aquellos Iugares donde se realiza la actividad (Bebbington y Bury,
2010). El concepto ampliamente difundido por las compaiiias de “mineria sustentable”,
en este sentido, puede considerarse un oximoron. Solo en términos de desarrollo, sin el
calificativo de sustentable, la relacion entre industria extractiva y desarrollo ya ha sido
cuestionada. Instituciones como el Banco Mundial declaran que la industria es capaz de
generar crecimiento por largos periodos de tiempo y por lo tanto reducir la pobreza, a
través de la generacion de empleo, ingresos y crecimiento econémico, la transferencia
de tecnologia, el desarrollo de infraestructura, y la creacion de cadenas productivas
(Pegg, 2006). No obstante, existe evidencia que los paises ricos en recursos naturales
suelen no alcanzar los niveles de desarrollo esperados, o al menos la distribucion
adecuada del crecimiento que supuestamente conlleva, manteniéndose altos niveles de
pobreza (Whitmore, 2006). Este fendmeno se conoce como la maldicion de los recursos
naturales. A esto es necesario sumar el aumento de la vulnerabilidad de las comunidades
que viven de forma adyacente al yacimiento, como consecuencia de los impactos
ambientales y sociales que conlleva la actividad, generandose nuevos tipos de pobreza

(Pegg, 2006).



La fetichizacion de la mineria ha permitido que la defensa de los territorios ancestrales,
la preocupacion por los impactos de la actividad en el medio ambiente, y la regulacion
sobre la contaminacion se consideren obstaculos para la industria. Por el contrario, los
paises tienden a ajustar sus estructuras institucionales, legales, econémicas y sociales
con el fin de promoverla (Madrid et al, 2012). La ideologia del desarrollo que promueve
esta fetichizacion, tiene como base, siguiendo a Naredo (2010), las siguientes premisas:
el razonamiento monetario se impone por sobre las dimensiones fisicas y sociales; el
proceso econdmico esta centrado en la produccion de riqueza, resaltando su dimension
creadora de valor y opacando los deterioros que implica en los entornos fisicos y
sociales; el crecimiento econdmico se establece como deseable y generalizable; y los
costos del proceso solo consideran el proceso de extraccion y manejo de los recursos
naturales, pero no el de reposicion, desligando la valoracién monetaria del coste fisico
del proceso econdémico. De esta forma, los impactos sociales y ambientales asi como las

visiones alternativas de desarrollo quedan fuera de la cosmovision del mundo moderno.

Segun Trigger (1997), desde el mundo de la mineria esta ideologia adquiere ciertas
especificidades: el progreso moral a través de la sofisticacion tecnologica; el éxito
economico y la instalacion de nuevas comunidades; la domesticacion de paisajes
incivilizados; la imposicion de sentido utilizando conocimiento cientifico y la capacidad
de otorgar nombres (por ejemplo, nombrar territorios, caminos, campamentos, etc..); y
la agencia masculina actuando sobre el mundo natural fértil. Segun esta perspectiva:
“traer una nueva forma de uso economicamente productiva del suelo a través de la
explotacion de recursos es asumida como una prioridad moral tan evidente que formas
alternativas de ver el territorio aparecen como esotéricas, poco prdcticas y Sin

equivalente en términos de fundamento cultural” (Trigger, 1997: 175-176).

Para Svampa (2013), la consolidacion de un modelo de desarrollo basado en una
economia extractivista, como es el caso de muchos paises del Sur, tiene otra cara: la
sobreexplotacion de recursos, por lo general no renovables; la tendencia al monocultivo;
la destruccion de la biodiversidad; la concentracion de la propiedad, y la re-
configuracion —destructiva — de vastos territorios. Este modelo de desarrollo suele
basarse en proyectos de gran escala, intensivos en capital mas que en mano de obra, la
presencia de transnacionales y diversos impactos sociales, econdmicos y ambientales en

los Iugares donde se desarrollan. Por lo general, éstos se transforman en enclaves de



exportacion, con escasa conexion en las encadenamientos productivos locales, suelen
adolecer de participacion democratica y en muchas ocasiones generan resistencia en la
poblacion, movimientos sociales que en muchas ocasiones suelen ser criminalizados. La
mineria, por su parte, plantea que existe un compromiso por minimizar los impactos
ambientales en la explotacion de los recursos naturales y en la rehabilitacion de las
tierras, ademas de generar desarrollo econdmico e inversiones sociales (Jenkins and

Yakovleva 2006).

En general, la perspectiva que legitima la industria extractiva y su aporte al desarrollo se
enmarcan en el paradigma de la modernizaciéon y el progreso, sin un cuestionamiento
mas alla de la necesidad de ajustes para mitigar los impactos de la actividad. En este
caso la sustentabilidad o el desarrollo sostenible se basan en la creencia que la
industrializacion, el desarrollo tecnoldgico, el crecimiento econdmico y el capitalismo
no solo son compatibles con la sostenibilidad econémica sino que son la clave para la
reforma ambiental. El desarrollo industrial continuado, mas que reproducir una
inevitable degradacion del medio ambiente, ofrece una salida para el desafio ambiental.
Esta es la premisa de base de la llamada modernizacion ecologica. Desde esta
perspectiva, la ciencia moderna y la tecnologia son instituciones centrales para la
reforma ecoldgica y serian las principales instituciones para ecologizar la economia,
yendo mucho mas alla de los simples regimenes tecnologicos de eliminacion en el punto

de descarga (Mol, 2002).

Algunas miradas mas conciliadoras en la pugna entre mineria y desarrollo sustentable
plantean que la calificacion de sustentabilidad en la industria extractiva depende de una
serie de criterios que son evaluados diferenciadamente, generando una mayor
relatividad sobre el tema: el peso relativo de los factores econdmicos, sociales y
ambientales; el tratamiento de la incertidumbre; y las diferentes escalas conceptuales de
la sustentabilidad -organizacional, geografica y temporal- (Cowell et al, 1999). En la
practica, Bebbington y Bury (2010) sefialan que la falta de una institucionalidad que
permita administrar adecuadamente la mineria, sus beneficios y su interaccion con la
sociedad dificulta un aporte mas concreto al desarrollo por parte de la industria. Citando
a Serageldin et al (1994), los autores sefialan que la mineria podria propiciar la
sostenibilidad si existiese una adecuada gestion de los activos, es decir, que la

conversion de los recursos naturales implique un incremento de la agregacion de valor,



de forma durable y exponencial, y que provean de bienestar. Para ello se hace necesario
otorgar un valor monetario adecuado a los minerales, establecer tributos adecuados, la
capacidad del Estado de gestionar la recaudacion para la generacion de activos que se
ajusten a la descripcion anterior, asegurar el dinamismo de la economia local en el lugar

de la actividad extractiva, y preservar el medio natural.

Asi como existe un despliegue a favor de la mineria, en la medida que ésta seria
necesaria incluso para alcanzar un desarrollo sustentable (Cowell et al, 1999); las
visiones criticas han tendido a multiplicarse en los ultimos afios: la degradacion
ambiental como la segunda contradiccion del capitalismo o como consecuencia del
caracter de “maquinaria infernal de la produccion” - Treadmill of production-; la
economia ecoldgica, en particular desde el analisis del metabolismo socio-econdmico y
la reduccién del tamafio fisico de las economias; ademas de nuevas alternativas de

desarrollo desde los paises del sur, como el post-extractivismo.

Las perspectivas centradas en el analisis del desarrollo y la crisis medioambiental estan
vinculadas principalmente a corrientes denominadas neo-marxistas. Si bien éstas no
estan directamente vinculadas a la problematica que plantea la mineria, son aplicables,
por cierto, a esta industria. James O’Connor (1988, citado en Goldman y Schurman,
2000) reintroduce el concepto de contradiccion del capitalismo desarrollado por Marx,
planteando una segunda contradiccion, aquella entre capital y trabajo, por una parte, y el
medio natural por el otro. Si bien la primera contradiccion, entre capital y trabajo,
desemboca en una crisis de sobreproduccion o de realizacion; la segunda mina las
condiciones fisicas de produccion, que se expresan en la salud, el medio ambiente y la
infraestructura: “como los ecosistemas son contaminados y deteriorados de forma
significativa, las comunidades y los trabajadores resultan envenenados, asi como la
infraestructura destruida, por lo que los capitalistas sufren una crisis de costos
(economicos y no economicos) para revitalizar las condiciones de produccion
degradadas” (Goldman y Schurman, 2000: 566). El foco de la contradiccion en este
caso estd centrado en el incremento de los costes empresariales producto de la
degradacion de las condiciones fisicas de reproduccion de la economia: el agotamiento
de materias primas y la degradacion del suelo. Otra mirada sobre la segunda
contradiccion del capitalismo es desarrollada por Altaver (1990, citado en Bridge,

2000), quien situa la contradiccion entre la inherente necesidad del capitalismo para



crecer y el consecuente incremento de la entropia que esta expansion permanente

significa.

Segun Bridge (2000), en la extraccion y produccion de cobre existen al menos tres
contradicciones: en primer lugar, ante la necesidad inminente de la industria por abrir
nuevos depositos y asi poder seguir creciendo, existe una oposicion socio-politica
creciente para la explotacion de nuevos yacimientos; en segundo lugar, la industria
prefiere los depositos de alta ley, no obstante, en la medida que éstos se consuman y no
exista innovacion, los costos de produccion se incrementaran; y en tercer lugar, el nivel
de residuos que genera la mineria requiere disponibilidad fisica y costos bajos de
botaderos, lo que se hace cada vez mas dificil, sin mencionar la cada vez mayor

oposicion a estas practicas.

Identificado también como neo-marxista, Allan Schnaiberg (1980, citado en Dunlap,
2002), desarrolld una perspectiva interpretativa especifica, denominada “treadmill of
production”, para explicar la degradacion y destruccion medioambiental. Estas serian
consecuencia de los mecanismos sociales impulsores de un desarrollo acelerado que
conduce a la escasez, propio de las modernas sociedades capitalistas industriales. Para
explicar su teoria, Schnaiberg desarrolla dos nociones claves: la de “maquina infernal de
la produccion”y la degradacion medioambiental que genera a través de “sustracciones”
y “adiciones”: escasez de energia y materia primas en el primer caso y de la polucion en

el segundo.

El argumento de Schnaiberg no se basa tan solo en la tendencia del capital a la
expansion sino que también en el papel que asume el Estado. La tendencia al
crecimiento se debe al caracter competitivo del capitalismo, que impulsa a las
corporaciones y empresarios a expandir y aumentar sin cesar sus operaciones y
beneficios para evitar ser aventajados por sus competidores. Las agencias ¢ instituciones
del Estado, por su parte, prefieren el crecimiento al estancamiento para asegurar
ingresos via impuestos, base fiscal esencial del Estado, y para poder aumentar las
probabilidades de reeleccion o la continuidad o expansion del poder. En este contexto,
el Estado se implica en gastos tales como ayudas publicas en investigacion y desarrollo,
infraestructura de transporte, adquisiciones militares e incentivos fiscales, subsidiando

de tal forma los costos de produccion y la acumulacion privada (Buttel, 2002).



Para Schnaiberg, siendo que la acumulacion fomentada tiende a ser intensiva en capital,
las consecuencias son la automatizacion y al desempleo. Esto implicaria una
consecuente demanda por creacion de empleo o programas de bienestar publicos por
parte de quienes quedaran marginados por la acumulacion intensiva de capital. Esta
tendencia a la crisis de legitimacion obliga, a su vez, a que se subsidie cada vez mas la
acumulacion de capital privado con el fin de proporcionar suficiente empleo y recaudar
suficientes impuestos para pagar los “gastos sociales” asociados a las dislocaciones de
la acumulacion privada. El hecho que el crecimiento intensivo cree dislocaciones y
demandas politicas que hacen aumentar el gasto estatal en crecimiento intensivo en
capital y que lo fomentan es, segin el autor, la esencia del caracter maquinistico del

capitalismo industrial moderno.

Este proceso de acumulacién requiere una creciente extraccion de recursos
(sustracciones) y contribuye a la polucion (adiciones), provocando crisis ecologica
(Buttel, 2002). La industria extractiva se ve implicada intimamente en este proceso,
siendo una fuente de “sustracciones” de mineral, agua y energia, y un reconocido
contribuyente en las “adiciones”, desde los residuos masivos solidos y liquidos que
genera, los gases de las fundiciones y refinerias, y los gases de efecto invernadero
producto del consumo energético. Por otro lado, en el caso de la mineria, el rol del
Estado descrito por Schnaiberg se ve fielmente representado, entregando todas las

condiciones para la reproduccion de la industria.

Una de las criticas de mayor peso a la aproximacion de la modernizacion ecologica que
da soporte al actual modelo de desarrollo sustentable refiere a que si las economias se
hacen mas eficientes a medida que se modernizan, esto no significa menos impacto. La
modernizacion puede llevar a incrementar los impactos ambiental totales cuando la
mayor eficiencia se constituye como un incentivo a un incremento en la produccion, lo
que se conoce como el efecto rebote, aumentando los recursos totales consumidos y la
produccion de desechos: la consecuencia es una supermaterializacion en lugar de una
dematerializacion (York y Rosa, 2003). Esta critica se vincula a una de las corrientes
emergentes mas importante a la hora de criticar el concepto tradicional de desarrollo y

su relacion con el extractivismo, a saber, la economia ecologica.



La economia ecoldgica, a diferencia de la clasica y neoclasica, entiende la economia
como un subsistema de un ecosistema finito y global, y cuestiona su sustentabilidad
debido a sus impactos ambientales y demandas energéticas y de materiales (Martinez-
Alier, 2004). Quienes plantean esta aproximacion han desarrollado una serie de
indicadores relacionados con el metabolismo socio-econdémico, es decir, el intercambio
continuo de energia y materiales entre el medio natural y los sistemas socio-
econdmicos. Algunos de estos indicadores son las medidas de exportacion e
importacion de recursos fisicos, categoria en que caben los metales y la industria
extractiva en general (Martinez-Alier, 2009). El estudio del metabolismo de las
sociedades también considera el consumo de energia, asi como la apropiacion humana
de la produccion primaria neta, denominada HANPP (Martinez-Alier, 2009)". El
siguiente grafico muestra el sistema econémico como un sistema abierto y finito, en el

que circulan los flujos de materiales y energia.
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! Por lo general tanto el agua como el aire no son considerados parte del flujo de materiales (Fisher-
Kowalski & Huttler, 1998), utilizando una contabilidad aparte. El agua suele tratarse como flujo de “agua
virtual”, entendido como el volumen utilizado en el proceso de produccion de un cierto producto
(Hoekstra, 2005). Este recurso suele ser uno de los grandes costos ocultos (Martinez-Alier, 2009). En el
caso de la mineria, el proceso productivo es intensivo en consumo de agua (water-intensive product);
muchas veces el mineral estd localizado en zonas aridas (water scarcity), las que paraddjicamente se
transforman en exportadoras de agua virtual (export of virtual water); existe una fuerte competencia por el
recurso para otras actividades productivas y uso doméstico (water allocation efficiency) y, por ultimo, la
pérdida de calidad del agua (potencial productivo) cuando retorna al sistema natural, y pérdida de “agua
real” para uso productivo por cambio de estado (pérdida por evaporacion).



La relevancia de esta perspectiva radica en los problemas que enfrentan las sociedades
actuales y la necesidad de operacionalizar el concepto de sustentabilidad. Estos
problemas serian el agotamiento de los recursos, la polucion, la entropia, la necesidad
de cambiar el foco en los servicios necesarios en lugar de la satisfaccion de necesidades
a través del consumo de materiales y energia, la oportunidad del reciclaje en lugar de la
permanente extraccion de recursos, asi como la escala y crecimiento de los rendimientos

del sistema (Fisher-Kowalski & Huttler, 1998).

Haberl et al (2004) sefialan que esta perspectiva permite evaluar el nivel de
sustentabilidad del desarrollo a través del analisis del desacoplamiento del bienestar
economico y social del uso de los recursos. Al respecto, se identifican al menos tres
niveles posibles: 1) no desacoplamiento: el incremento del uso de material es tan rapido
o mas que el PIB; 2) desacoplamiento relativo: la cantidad de material y energia
utilizado por cada 1 dodlar o euro del PIB declina en el tiempo; y 3) desacoplamiento
total: reduccion de la cantidad de materiales y energia mientras que el PIB continua
creciendo. El desacoplamiento suele ser garantia de sustentabilidad, no obstante, esto
puede relativizarse si se considera la sustitucion de materiales, es decir, cuando se
utilizan sustitutos que pueden signifcar una menor cantidad pero un mayor impacto; la
externalizacion de industrias intensivas en material que deslocaliza la relacion entre
extraccion de recursos y crecimiento; y el efecto rebote, es decir, si bien aumenta la
eficiencia, se puede multiplicar el uso de materiales para ganar escala. Para Herman
Daly (1990), la cuasi-sustentabilidad de la extraccion de recursos no renovables solo

puede alcanzarse sustituyéndolo por inversion en sustitutos renovables.

Martinez-Alier (2009) sefiala que el incremento del metabolismo de la sociedad es una
de las claves para entender el incremento en los conflictos socio-ambientales, entre ellos
los conflictos por mineria. El hecho que la economia no se esté desmaterializando, y que
la carga ambiental por el consumo y el crecimiento demografico aumente
constantemente, tiene como consecuencia la proliferacion de proyectos mineros,
especialmente en los paises del sur. Esto abre paso al debate sobre la deuda ecologica y
el intercambio desigual entre paises ricos y paises en vias de desarrollo. El concepto de
intercambio desigual, originado en los afios sesenta para explicar las diferencias en el
desarrollo econdmico entre los paises del Norte y del Sur, se ha ampliado al introducir

la contabilidad de las “externalidades ambientales” de las actividades productivas que



tienen como finalidad la exportacion a los paises del norte. Martinez-Alier (2004: 275)
sefala que “la mayoria de las economias extractivas son a menudo pobres y sin poder, y
por lo tanto, son incapaces de frenar la tasa de extraccion de recursos o de imponer
‘retenciones ambientales’ o ‘impuestos al agotamiento del capital natural’, incapaces
asimismo de internalizar las externalidades en los precios o diversificar sus

exportaciones”.

La experiencia de esta investigacion sefiala paises como Chile y Peru, que no se
consideran “pobres” sino mas bien de renta media, han visto proliferar de igual forma
este tipo de proyectos. A pesar de ello, los efectos descritos anteriormente se mantienen.
Por otro lado, los paises del norte igualmente muestran una intensa actividad minera,
como por ejemplo el caso de Australia, particularmente con el actual boom del carbon y

del fracking.

En un contexto de metabolismo social creciente, donde la mineria juega un papel
crucial, se han desarrollado sociedades llamadas neo-extractivistas, donde el Estado
pasa de ser un promotor conservador a un promotor activo en la proliferacion de este
tipo de proyectos (Gudynas, 2013a). Ante este escenario, surgen alternativas como el
post-extractivismo, el que plantea la necesidad de superar el extractivismo actual,
predatorio, a un “extractivismo sensible”, es decir, basado en la aplicacion rigurosa de la
ley ambiental sobre esta actividad, asi como todos los mecanismos de control y
remediacion necesarios, con mecanismos de mitigacion y compensacion efectivos y
utilizando la mejor tecnologia posible. No obstante, éste Gltimo se considera un paso
intermedio. El objetivo del post-extractivismo es alcanzar un “extractivismo
indispensable”, es decir aquel necesario para cubrir las necesidades de sustentabilidad
locales y regionales, siendo que estas no responden al imperativo de crecimiento
capitalista ni al mercado. La internalizacion de los costes ambientales, en este modelo,

requiere una politica adecuada de precios de los recursos (Gudynas, 2013b).

Este tipo de propuestas, no obstante, entra en conflicto con nuevas economias altamente
demandantes de materias primas, como los paises asidticos, principalmente China
(Muradian et al, 2012). Por lo pronto, la tendencia a un incremento de proyectos
mineros parece mantenerse, anticipando cada vez mas conflictos socio-ambientales, a la

par de la reproduccion y sofisticacion de programas de responsabilidad social. En este



contexto, el estudio de estos ultimos se hace crucial, por cuanto se desconocen

mayormente las consecuencias de estas iniciativas y sus dindmicas en los territorios.



Capitulo 3

PLANTEAMIENTO FORMAL DE LA
INVESTIGACION




3.1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y LA PRODUCCION
DE UN ESPACIO MINERO

La problematica de mineria y sociedad, incluyendo la responsabilidad social corporativa
como eje de analisis, permite varias aproximaciones de estudio, como demuestra el
capitulo anterior. Muchas de ellas son lineas de investigacion establecidas y que se

encuentran en un proceso de acumulacion de conocimiento.

Esta investigacion tiene como proposito abordar aspectos menos explorados, en
particular, las consecuencias que tiene la responsabilidad social corporativa en los
territorios. Esto es de suma relevancia, por cuanto, mas alla de cuan bien se hacen o no,
o si responden o no a necesidades reales, cada accion de responsabilidad social
corporativa implica el establecimiento de relaciones con las comunidades y el entorno
ambiental. Por otro lado, la magnitud y contenido de estos vinculos muchas veces
alcanzan 4ambitos que trascienden con creces los limites funcionales y de

responsabilidad de las empresas.

La mirada territorial/espacial resulta imprescindible a la hora de analizar la relacion
entre mineria y comunidad, ya que los impactos socio-ambientales y las relaciones de
produccion que emergen de la actividad extractiva estan intimamente ligados al espacio
social. Si a esto se suman las acciones de responsabilidad social, es posible decir que las
compaiiias se hacen presentes activamente en cada dimension del territorio. A partir de
esta premisa, esta investigacion plantea que las acciones de responsabilidad social
corporativa, en el caso de la mineria, juegan un rol relevante en “la produccion de un

espacio minero”.

3.1.1. El concepto de espacio en la responsabilidad social corporativa y en la

mineria

Las referencias a la dimension espacial de la responsabilidad social corporativa son
bastante acotadas y, sobre todo, instan a desarrollar esta linea de andlisis. Es el caso de
Wesley et al (2013), quienes plantean la responsabilidad social corporativa como un
“espacio gobernable”. Este concepto aiina a su vez los conceptos de espacialidad, en

referencia a la interaccion en multiples escalas de las dimensiones sociales, econdmicas,



politicas y ambientales; y de gubernamentalidad, desde la perspectiva de Foucault, en
referencia a las distintas técnicas, instituciones, tecnologias del poder, discursos y
racionalidades que se encuentran soterradas para favorecer algunos intereses
particulares por sobre otros. Segun Elden (2007), si bien Foucault, en sus cursos sobre
Seguridad, Territorio y Poblacion, tenia presente la dimension espacial, ésta fue
quedando a un costado, privilegiando el tema de la gubernamentalidad y la poblacion.
No obstante, sefiala el autor, el tema de la espacialidad est4 presente en los conceptos de
disciplina y seguridad. Citando a Elden, Wesley et al (2013) sefialan que el territorio en
el que se aplican las politicas y acciones de responsabilidad social corporativa no debe
ser considerado solo como un “terreno”, sino que el concepto de “espacio” se utiliza
como una categoria politica, en tanto es poseido, distribuido, mapeado, calculado,

delimitado y controlado.

A pesar de esta reflexion, considerar el punto de vista espacial en el analisis de la
responsabilidad social corporativa es atin una propuesta. Wesley et al (2013) sefialan la
necesidad de investigar a nivel empirico, especificamente a nivel de casos, para conocer
mas acerca de la construccion, diseminacioén y experiencia de la responsabilidad social

corporativa como espacio gobernable.

Por otro lado, el analisis de la mineria a gran escala desde el punto de vista de la
produccion del espacio también ha sido desarrollado de forma acotada. Valiente
(2010/2011) plantea que la instalacion de un yacimiento de gran envergadura,
ejemplificando con el caso de Bajo de la Alumbrera, Argentina, provoca procesos de
desterritorializacion- reterritorializacion y fragmentacion. Para Valiente, el territorio
puede ser entendido como un ambito de dominacion por parte de las compaiias
mineras. Esto implica la delimitacion del area (sitio mina y area de influencia), la
demarcacion del territorio a través de sefiales y la capacidad de influir sobre las
interacciones, aunque este ultimo punto no es desarrollado ni ejemplificado por la
autora. Ademas, se suma el cambio de usos y significados del suelo, la apropiacion de
grandes volimenes de agua, el despliegue de nuevas tecnologias y de infraestructura
dentro y fuera del sitio mina, e incluye los cambios de legislacion que le preceden.
Ademas, Valiente plantea que se instauran nuevas relaciones de produccion “primario-
exportador-exogeno”, desarticulando las modalidades de produccion y organizacion

territorial pre-existentes de caracter horizontal. A su vez, plantea que la poblacion local



también tiene capacidad de dominacion sobre el territorio, ya que la llegada de la mega-
mineria no habria implicado la desaparicion de los circuitos econémicos locales. La
agricultura contintia siendo la actividad predominante y base de la economia de la zona.
De lo anterior, la autora plantea que el resultado de la incorporacion de la mega-mineria

en el territorio, en el caso citado, es la produccion de muli-territorialidades.

La interpretacion territorial relacionada con la multiplicacion de proyectos mineros ha
sido tratada también como nuevas formas de colonialismo y colonialidad. Machado
(2010) senala que la relocalizacion de las fases extractivas de la industria minera, en
particular en América Latina, provocan dindmicas de expropiacion a todos los niveles,
haciendo que la vida en el territorio transcurra por, para y en funcion de la mineria:
“Mientras que en el plano geopolitico global, los territorios son extraiiados de sus
poblaciones para pasar a funcionar como fuentes de provision y reservas estratégicas
de bienes y servicios ambientales, en el plano geoeconomico interno, opera la
desestructuracion de las economias locales, cortando los flujos y encadenamientos
productivos endogenos, desarmando la heterogeneidad y complementariedad local de
los espacios, y transformdndolos, credndolos, como nuevos espacios coloniales;
caracterizados por ‘paisajes excéntricos’, determinados por una ‘deformidad’
estructural que emerge de la ultra- especializacion extractiva exportadora, y sus
derivaciones. hipertrofia sectorial, fuertes asimetrias regionales y sectoriales, patrones
tecnologicos y de consumo exogenos e imitativos,; deformidades todas que, en conjunto,
estructuralmente, re-producen el drenaje de valores (financieros y ecologicos) que, en

definitiva, terminan materializando el sistematico vaciamiento territorial” (p.25).

En la perspectiva de Valiente, la irrupcion de la mineria fragmenta el territorio e impone
nuevas dindmicas que lo transforman, no obstante no logran absorber en su totalidad la
diversidad que existe en el territorio. En la perspectiva de Machado, la irrupcion de la
mineria absorbe el territorio en su totalidad, en la medida que lo redefine
funcionalmente en torno a su rol en la economia global. Si Valiente expone una mirada
micro del problema, Machado expone una mirada desde la perspectiva del sistema-
mundo. Sin desestimar la importancia de la mirada macro en el tema de investigacion,

es la mirada micro aquella que se desarrolla en la presente tesis.



Valiente utiliza a Harvey (1998, citado en Valiente 2010/2011) como referente tedrico,
quien se inspira a su vez en Henry Lefebvre y su concepto de produccion del espacio,
para dar cuenta de las dinamicas de desterritorializacion- reterritorializacion y
fragmentacion, focalizando en los procesos de desorganizacion espacial y practicas
territoriales, entendidas éstas tltimas como practicas sociales que tienen una dimension
espacio temporal, impuestas por la mineria, considerando el territorio como un ambito
de dominacion, en el sentido de un espacio definido y delimitado por y a partir de las

relaciones de poder.

En la presente investigacion se opta por recuperar el concepto base de produccion del
espacio, desarrollado por Henri Lefebvre, para proponer el concepto de “espacio
minero”, donde las dindmicas que genera la mineria a partir de sus impactos y las
acciones de responsabilidad social corporativa, transforman el espacio bajo su
influencia, otorgandole una especificidad minera. Esta propuesta no niega la multi-
territorialidad, no obstante plantea que todos los territorios involucrados en un espacio
minero sufren transformaciones en sus practicas espaciales y representacion del espacio,

los que son comunes e identificables en distintos contextos.

Bajo el modelo conceptual del Lefebvre, la dominacion del espacio no es ejercida por
un ente aislado, pues nadie tiene capacidad para ejercer semejante tarea por si solo, sino
que es producto de una serie de elementos que convergen. Consecuentemente, esta
investigacion no desarrolla como aproximacion el concepto de dominacion del territorio
por parte de las compafiias mineras. Descartar esta linea interpretativa no implica
desconocer las relaciones de poder existentes en el territorio. Lefebvre les otorga su
lugar fundamentalmente e,] ambito de la representacion del espacio y en la

manipulacion que las diversas autoridades hacen del espacio.

La mirada colonialista, por otro lado, de expropiacion y de vaciamiento territorial, es
una mirada que conecta la problematica con el punto de vista del sistema-mundo. Esta
investigacion, si bien reconoce la conexion del problema de estudio con dindmicas
globales de la economia, con el metabolismo social a nivel mundial, con Ia
especializacion geografica en materia de exportacion de materiales y energia, y con la
relacion escalar de cada territorio analizado, el nivel de analisis abordado en esta tesis es

el territorio especifico en el que se desarrolla la actividad minera, focalizando en la



produccion de un espacio especifico, a través de las practicas espaciales que se llevan a
cabo en su interior. El concepto de “vaciamiento territorial” planteado por Machado
puede considerarse cercano a la propuesta de Lefebvre de la pérdida de especificidad de
un espacio producto de las dinamicas que genera el capitalismo, lo que es explicado mas
adelante. Aun asi, esta investigacion no plantea que la constitucion de un espacio
minero represente la pérdida de especificidad del espacio, por cuanto la historia del
espacio, el paisaje natural de fondo y los conflictos permanentes entre dominacion y
apropiacion generan, inevitablemente, caracteristicas particulares que otorgan

especificidad a cada espacio minero.

A continuaciéon se exponen los conceptos desarrollados por Lefebvre considerados

claves para la presente investigacion.

3.1.2. La produccion del espacio de Henry Lefebvre

Lefebvre plantea que el espacio es una produccion social; es resultado de los modos y
relaciones de produccion de cada sociedad en particular. En el contexto del capitalismo,
por ejemplo, lo que se produce es un tipo especifico de espacio: el espacio abstracto.
Este incluye ‘el mundo de las commodities’, su logica y sus estrategias globales, asi
como el poder del dinero y del Estado. Este espacio esta fundado en las redes de bancos,
centros de negocios y entidades productivas, desintegrando al “pueblo” (fown) como
fuente de bienestar y centro histérico del espacio. Lo que distingue al espacio abstracto
es la pérdida de especificidad de las localidades, capaz de reproducir sus codigos y

modos de ordenamiento en cualquier contexto.

Cada espacio social que responde a un determinado modo y relaciones de produccion
genera un codigo espacial (verbal y no verbal), el que se constituye como un medio para
vivir y producir dicho espacio. A su vez, el espacio estd marcado fisicamente asi como
abstractamente, a través de los discursos y los simbolos. Gobernado por una cierta
logica, el espacio social impone un cierto orden, permitiendo, sugiriendo y prohibiendo
acciones y actividades en cada lugar. El espacio abstracto tiende a homogeneizar dichos
espacios. La orientacion individual hacia este espacio se realiza socialmente: “/a
localizacion de los instrumentos de trabajo, asi como los lugares donde se realiza el

trabajo (asi como, naturalmente, las formas de llegar hasta alli), no estin separadas de



la representacion gracias a los signos y simbolos de la jerarquia de funciones. Por el
contrario, las unas incluyen a las otras. Lo que sustenta la forma de vida da cuerpo y
modela esa forma de vida. Y la posicion (o localizacion) en relacion con la produccion
(o el trabajo) comprende las posiciones y funciones del mundo de la produccion (la

division del trabajo) asi como la jerarquia de las funciones y de los empleos” (1991:

288).

No obstante, los espacios abstractos alcanzan solo un cierto grado de homogeneidad, en
base a la logica, orden y codigos que lo sustenta. En realidad estos espacios son
multiformes y contienen en si mismo la posibilidad del cambio, a partir de las propias
contradicciones que genera. Frente a la aparente homogeneizacion, las diferencias
emergen en los margenes, en lo excluido. Las fuerzas homogeneizadoras suelen intentar
absorber todas las diferencias, lo que suelen lograr en caso que las localidades que son
absorbidas adopten posturas defensivas. Lefebvre habla de la necesidad de contra-atacar

para que esto no ocurra.

La distincion clave entre dominacion y apropiacion adquiere relevancia en este
contexto. Un espacio dominado es aquel que ha sido transformado y mediado por la
tecnologia y por la practica. Es la introduccion de una nueva forma sobre un espacio
pre-existente. El ejemplo mas basico es aquel de las carreteras o caminos que cortan el
territorio y el paisaje en dos. La racionalidad, bajo distintas formas organizacionales:
compaiiias, Estado, instituciones, la familia, en definitiva, el orden establecido, es la

fuerza que aspira a dominar y controlar el espacio.

La apropiacion del espacio, por su parte, puede ser entendida como un espacio natural
que ha sido modificado para servir a las necesidades de un grupo. También puede
tratarse de un monumento, un sitio, una manzana o una calle. La apropiacion es
representada por varias formas de auto-organizacion o el control territorial por parte de
las comunidades, asi como grupos acotados que buscan cambiar las cosas y trascender a

las instituciones politicas.

Espacio dominado y apropiado suelen estar combinados; pero, segin Lefebvre, la
historia de la acumulacion ha sido también la historia de su separacion y antagonismo,

siendo la dominacion el que ha prevalecido. La dominacion a través de la tecnologia ha



tendido mas bien a la no-apropiacion, a la destruccion; y el modelo econdémico
capitalista ha llevado a la imposicion de la intercambiabilidad entre territorios, haciendo

que éstos pierdan su especificidad.

Lefebvre sefala que existe una doble ilusion que permite a los usuarios del espacio no
cuestionar la produccion del mismo: la ilusion de la transparencia, es decir, el espacio se
concibe como inocente, libre de trampas y secretos; y la ilusion realistica, es decir, la
percepcion naive del espacio como algo simple y natural. Todo espacio disimula las
relaciones sociales que contiene. Esto es de suma relevancia, por cuanto el espacio se
vive como naturalizado, sin considerar las fuerzas que se ejercen en el mismo. El
espacio opera de forma negativa con la percepcion que genera y con aquello que lo
sustenta, es decir, no hace evidente su ordenamiento en el dia a dia; pero si funciona de
forma positiva en relacion con sus implicaciones: la tecnologia, las ciencias aplicadas, el

conocimiento y el poder.

La co-existencia de espacios dominados y espacios apropiados que logran escapar a la
dominacion generan dualismos espaciales. Esto suele interpretarse como la existencia
de una dualidad de poder politico, siempre al borde del estallido. No obstante, el autor
sefiala que esta interpretacion es parte de la capacidad represiva y asimilativa del
espacio dominado: “La dualidad persistira, ciertamente, y fallando a cada nuevo
intento de revertir la situacion, el espacio dominado simplemente se ird debilitando.
‘Dualidad’ significa contradiccion y conflicto, un conflicto de este tipo aparece sea por
la emergencia de diferencias imprevistas o al momento de su propia absorcion, en cuyo

caso solo emergen diferencias inducidas” (1991: 374).

El espacio social, dominado y/o apropiado, estdn constituidos para Lefebvre por una
triada que les otorga contenido: el espacio vivido (practica espacial), concebido

(representacion del espacio) y percibido (espacio representacional).

La practica espacial consiste en una proyeccion en el campo “espacial” de todos los
aspectos, elementos y momentos de la practica social. Incluyen la produccién y
reproduccion, asi como las localidades particulares y el conjunto de caracteristicas
espaciales de cada formacién social. Estas garantizan la continuidad del espacio y un

cierto grado de cohesion, para lo cual se requiere por parte de los miembros de una



sociedad dada un cierto nivel de competencias y un nivel especifico de desempefio. La
practica espacial define los lugares (places) de forma simultdnea: la relacion entre lo
local y lo global, asi como la representacion de esta relacion, acciones y signos; los
espacios cotidianos, y los espacios con connotacion simbolica (deseables, indeseables,
benevolentes o malevolentes, sancionados y prohibidos para ciertos grupos), establece

jerarquias y estatus a dichos lugares, asi como estipula la exclusion e integracion.

La representacion del espacio se refiere al espacio conceptualizado, aquel de los
cientificos, planificadores, urbanistas, tecndcratas e ingenieros sociales. La
representacion del espacio estd vinculada a las relaciones de produccion y al orden que
¢stas imponen, y por lo tanto, al conocimiento, a los signos, los codigos y las
“relaciones frontales”. La concepcion del espacio tiende a utilizar, por lo general, un
sistema de signos verbales intelectualmente elaborados. Es aqui donde el conocimiento

y el poder adquieren mayor visibilidad en la produccion del espacio.

El espacio representacional se refiere a aquellos espacios directamente vividos a través
de las imagenes y los simbolos por parte de los habitantes o usuarios. Es donde la
imaginacion busca cambiar y apropiarse de un espacio que se encuentra dominado. Este
espacio tiende al uso de sistemas de simbolos y signos no verbales. No “requiere” de
ningun tipo de consistencia, es considerado un espacio vivo que “habla” y puede ser
direccional, situacional o relacional, ya que es esencialmente cualitativo, fluido y

dinamico.

Cabe senalar en este momento que la tesis solo abordara las précticas espaciales y la
representacion del espacio, excluyendo el espacio representacional, considerando las
condiciones de viabilidad para llevar a cabo la investigacion. Abordar el espacio
representacional requiere un abordaje metodoldgico especifico e implica un volumen

relevante de informacion a tratar.

Al ocurrir la dominacion de un espacio y hacerlo parte del espacio abstracto propio del
capitalismo, no se pierde toda especificidad. La emergencia de contradicciones, la
persistencia de la historia en el espacio social y de la naturaleza, son aspectos que dotan

de una cierta especificidad a cada espacio minero particular.



El inicio del espacio social tiene lugar en el momento de la modificacion de los ritmos y
de la inscripcion de esos ritmos en el espacio natural producto de la accion humana,
particularmente las relacionadas con el trabajo. Las formas elementales de apropiacion
del espacio incluyen la demarcacion y denominacion de lugares. La dominacion, por su
parte, cuya actual modalidad es industrial en esencia, implica la pérdida de la
supremacia antropologica en el uso del espacio. La repeticion y la reproduccion de las
relaciones sociales adquieren prioridad ante la reproduccion de la naturaleza, la

naturaleza en si misma y sus tiempos.

A pesar de tales transformaciones, posibles de constatar en el proceso de transicion de
un modo de produccion a otro, nada desaparece completamente. Lo que precedio
continia de forma subyacente en el nuevo espacio: “Las precondiciones del espacio
social tienen su propia forma de perdurar y permanecer actual dentro del espacio”
(1991: 229). Esta permanencia de lo previo no se acota solo a la realidad espacial, sino

que también al nivel representacional, conservandose su imaginario y narrativas miticas.

En relacion con la naturaleza, el autor considera que el espacio natural (fisico) esta
desapareciendo, ain cuando siempre se mantiene y persiste como el fondo del paisaje,

en cada detalle natural. Este es el espacio punto de partida, el origen del proceso social.

La naturaleza hoy es observada como una materia prima disponible sobre la que los
distintos sistemas sociales y sus fuerzas de producciéon han forjado sus espacios
particulares. La tendencia a la destruccion de la naturaleza no esta vinculada solo al
desarrollo tecnoldgico, sino principalmente por la economia: “la tierra, los recursos del
subsuelo, el aire, y la luz sobre la tierra son todos parte de las fuerzas de produccion y

parte de los productos de esas fuerzas” (1991, 347).

Si bien el resultado es que se impone un criterio de intercambiabilidad de los territorios,
quitandoles especificidad, cada espacio social estd anclado a condiciones naturales
especificas, como una determinada localizaciéon y clima, lo que determina de alguna
forma su historia. A su vez, considerando que el espacio anterior prevalece bajo una u
otra forma, la naturaleza primaria persiste, aunque de una manera distorsionada, como

una segunda naturaleza.



3.1.3. La produccion de un espacio minero

Recogiendo el marco tedrico desarrollado por Lefebvre, esta investigacion propone el
concepto de espacio minero para dar cuenta de espacios sociales especificos cuyas
practicas espaciales, representacion del espacio - y espacio representacional - estan
ampliamente vinculados a la industria minera, sus dinamicas productivas, impactos
ambientales y sociales, asi como a las acciones de responsabilidad social corporativa
que realizan, correspondiendo éstos a acciones voluntarias, o no voluntarias, pero

siempre producto de la deliberacion y de las estrategias elaboradas por las compaiiias.

A modo de definicion preliminar, “espacio minero” podria entenderse como aquellos
espacios sociales en los que la industria minera transforma de forma directa e indirecta
las practicas espaciales y la representacion del espacio de forma decisiva,
caracterizandolas por la reproduccion de la actividad extractiva, abarcando todo el
territorio sobre el que la industria ejerce una cierta influencia. Esta definicion preliminar
se construye a partir de los postulados de Lefebvre; no obstante, este constructo tedrico
sera contrastado con los datos empiricos recogidos durante la investigacion, permitiendo
entregar una definicion y caracterizacion mas detallada y profunda como parte de los

resultados de la tesis, desarrollando y operativizando el concepto.

Los espacios sociales en tanto espacios mineros, respondiendo a los criterios de
Lefebvre, pierden especificidad, por cuanto se establecen practicas y representaciones
homogeneizantes, que pueden ser identificadas con relativa facilidad en los distintos
territorios en los que estan instalados yacimientos mineros de gran envergadura. El
espacio minero puede entenderse como una suerte de espacio abstracto especifico, con
un orden, logica y cddigos especificos relacionados con las dindmicas territoriales

impuestas por la mineria a gran escala.

Dado que el espacio representacional consiste en lo percibido por la poblacion, la
transformacion de este espacio es indirecto y su homogeneizacion es menos evidente.
No obstante, al estar lo percibido vinculado al espacio vivido y concebido, también debe

ser considerado como parte de la produccion del espacio minero.



Es necesario sefalar que Lefebvre es critico a la tendencia de fragmentar el espacio.
Esto no se aplicaria para el concepto de espacio minero, pues la critica del autor recae
sobre la especializacion disciplinaria que aborda la problematica del espacio de forma
segmentada, imponiendo barreras para la comprension del espacio en términos de
produccion del espacio, de las relaciones sociales que le son inherentes y sus
contradicciones. La especializacion en el andlisis del espacio redunda en una mirada del
espacio como si éste fuera un receptaculo vacio, derivando en la descripcion de cosas en
el espacio o partes del espacio. Esta forma de fragmentacion es considerada por el autor
una forma de reduccionismo propia del ejercicio del poder del Estado para reducir las

contradicciones.

Por otro lado, Lefebvre sefiala que existen una multiplicidad de espacios que de forma
genérica se les llama espacio social. Estos espacios tampoco estdn desconectados entre
ellos, sino que se interpenetran unos a otros o se superponen entre si. En este sentido,
algunos espacios sociales podrian concebirse como un espacio minero, con

caracteristicas propias de las localidades en las que se produce.

Los espacios sociales asi definidos podrian entenderse bajo el concepto de lugar (place),
es decir, un espacio localizado o territorial (Sheppard, 2002). No obstante, el concepto
de lugar esta relacionado fundamentalmente con el sentido de pertenencia de quienes
viven en ellos y por la experiencia vivida por ellos (Hubbard y Kitchin, 2011). La
propuesta conceptual de esta investigacion plantea aspectos que trascienden los
territorios especificos, y que se constituyen como elementos abstractos que se
reproducen en una multiplicidad de espacios sociales, ademas de focalizar en aspectos
mas concretos como las practicas espaciales y representaciones del espacio, en tanto
aspectos que trascienden la vivencia de los usuarios del espacio. Es por ello que parece

mas adecuado el concepto de produccion de espacio minero que el de lugar minero.

En la historia de la mineria, muchos yacimientos se encontraban en lugares aislados de
dificil acceso. Esta circunstancia dio lugar a los llamados pueblos mineros (“mining
town”), que de hecho comenzaban siendo pueblos erigidos por una compania especifica
(“company town™), aquella que realizaba las inversiones en infraestructura necesaria
para la explotacion del yacimiento, pero también para los trabajadores, desde viviendas

hasta los servicios basicos necesarios (Porteous, 1970). La dominacion de estos



Responsabilidad social corporativa y produccion de un espacio minero

territorios implicaba la alteracion del paisaje para la extraccion de los minerales, su
almacenamiento y transporte, asi como la imposicion de una cierta organizacion
territorial basada en las relaciones de produccion (los jefes por un lado, los trabajadores

por otro) que jerarquizaban el espacio y su uso.

Aun hoy es posible ver vestigios de esta practica. Varios casos de esta investigacion
cuentan con este origen, por ejemplo, Mount Isa y Codelco Norte (Chuquicamata). Este
ultimo, por ejemplo, contaba en sus inicios con un campamento solo para extranjeros
(“campamento americano”), cuyas viviendas estaban ubicadas en las cotas mas altas del
lugar, y otro para nacionales (“campamento obrero”), utilizando las cotas mas bajas. La
estratificacion social tenia un reflejo directo en la ocupacion territorial, generando un
ordenamiento de caracter piramidal, estando la administracion en la ctspide, para luego

ir bajando segln los puestos de los ocupantes de las viviendas (Ibafiez, 2008).

Los pueblos mineros son quizas el ejemplo mas claro y evidente de lo que puede ser un
espacio minero, el cual se encuentra totalmente organizado en funcion de dicha
actividad. A medida que pasa el tiempo, estos espacios pueden complejizarse y
ampliarse a otras actividades, no obstante, el origen minero del asentamiento suele
persistir y dominar el espacio con sus codigos y ordenamientos, simbolos verbales y no
verbales. Las fotografias a continuacion dan cuenta de la identidad minera de estos

territorios.

Logo Municipalidad Mount Isa, 2013 Logo Municipalidad Calama, 2013

Trabajo de campo Queensland, Australia Trabajo de campo Antofagasta, Chile

Los yacimientos antiguos que se mantienen en operacion son casos interesantes para

conocer el funcionamiento “puro” de un espacio minero, para conocer la transformacion

Verdnica Devenin Vera 67



—o no - de esos espacios en el tiempo (el nivel de persistencia de un espacio minero ante
la diversificacion o no de las actividades econéomicas y el desarrollo o no de esos
espacios como centros urbanos), y para comparar con la produccion del espacio minero
en el caso de yacimientos nuevos. En este sentido, estos yacimientos constituyen una
suerte de grupo de control. Los yacimientos nuevos, por su parte, permiten observar de

forma mas inmediata las transformaciones del espacio.

Gracias a los avances tecnologicos — herramienta de dominacion del espacio desde el
punto de vista de Lefebvre -, desde hace algunas décadas existe la posibilidad de
explotar yacimientos que antes eran considerados inviables. Estos, por lo general, estan
ubicados en territorios que se encuentran “apropiados” por las comunidades, con un
modo de produccion establecido, generando una transformacion significativa del
espacio social; o dominados, en cuyo caso la transformacion es de otro caracter, mas
bien relacionado con la competicion entre actividades productivas y las practicas

espaciales que les caracterizan.

Los casos que mejor representan el escenario de un espacio apropiado son aquellos
donde existen comunidades indigenas y/o comunidades agricolas de pequeiia escala,
basados en una economia de subsistencia. Si bien se encuentran en contextos de
economias nacionales o regionales que obedecen al paradigma capitalista, la economia
de estas comunidades no persigue la acumulaciéon ni el crecimiento, sino la
reproduccion socio-econdémica y cultural de la comunidad; a su vez, las relaciones de

produccion no corresponden a las del duefio del capital y asalariados.

Los espacios dominados ya inscritos dentro del modo de produccion capitalista,
corresponden por lo general a centros urbanos o territorios que se encuentran
organizados por una actividad econdmica dominante, como la agricultura intensiva, por

lo general de monocultivos. Otro tipo de extractivismo, por cierto.

Si bien Lefebvre sefiala que apropiacion y dominacion son complementarias, utilizo esta
diferenciacion haciendo caso del antagonismo entre ambos que el autor describe como
caracteristico del capitalismo. No obstante, no considero estos dos espacios como

excluyentes. De hecho, por lo general, cuando existe un “espacio apropiado” también



suele involucrarse un “espacio dominado”, aquel del centro urbano asociado al lugar del

yacimiento.

Lo que parece ocurrir, en ambos casos, pero con dinamicas diferentes, es un progresivo
cambio en las practicas espaciales, sea por la absorcion del espacio apropiado y el
cambio en el modo de produccion de dicho espacio, sea por el cambio del uso del
espacio ya dominado, que genera competencias entre dos modelos productivos
alternativos. En ambos casos suele sucederse la imposicion de nuevas practicas
espaciales y representaciones del espacio, aquellos correspondientes a un espacio

minero.

En adelante se describe esta transformacion para ambos tipos de espacios, utilizando
como fuente de informacion los impactos de la actividad minera. La fuente para
identificar los impactos descritos a continuacion son los reportes de sustentabilidad, la
observacion y entrevistas durante el trabajo de campo, asi como fuentes bibliograficas.
Ambas descripciones constituyen la antesala del planteamiento formal de esta
investigacion, a saber, que las acciones de responsabilidad social corporativa
complementan el efecto que tienen los impactos de la mineria en la produccion de un

espacio minero.

3.1.3.1. El efecto de los impactos socio-ambientales de la actividad extractiva en la

produccion de un espacio minero en el caso de “espacios apropiados”

El modo de produccion y de apropiacion del espacio de comunidades indigenas y
agricolas de pequefia escala esta basado en un uso del espacio y de sus recursos para la
subsistencia, dentro de la que se considera un minimo de produccion agricola- ganadero
para el consumo doméstico y un cierto nivel basico de intercambio comercial. Sus
practicas espaciales estan orientadas por la temporalidad propia de la naturaleza (ritmos
de produccion, descanso de la tierra, traslado de animales en busca de alimentos), con la
que se tiene una relacion estrecha y conocimiento vasto, asi como una relacion
sacralizada en el caso de las comunidades indigenas. La dependencia de la especificidad
del espacio es casi absoluta, adaptandose a las condiciones climaticas, geograficas, y a

los productos que tradicionalmente se han cultivado o criado en dichas zonas.



La introduccion de la mineria a gran escala supone una severa transformacion de este

espacio.

La construccion de carreteras que permiten llegar a los yacimientos modifica el uso del
espacio, cortando el territorio, afectando en ocasiones ecosistemas altamente complejos,
sobre todo en el caso de climas semi-tropicales o tropicales. Por otro lado, se acortan
distancias, multiplicando los traslados y la concepcion del tiempo dada la mayor

cercania con otros asentamientos humanos.

Algunos de los impactos socio-ambientales mas recurrentes en la mineria relacionados
la construccion de caminos o carreteras son: el volcamiento de camiones que trasladan
material peligroso y que, al hacerlo, pueden generar graves dafios ambientales,
contaminando suelo y rios; la volatilidad de material particulado producto del paso de
vehiculos pesados y livianos en caminos no asfaltados, que puede afectar tanto la
calidad de vida de las personas, generando problemas respiratorios, asi como cubriendo
de polvo los cultivos — esto es un efecto ademas de las tronaduras en el caso de la
mineria a cielo abierto - ; y el aumento de los riesgos en seguridad vial, para lo cual se

realizan programas de educacion vial organizados por las compaiiias mineras.

Las obras de construccion del yacimiento comienzan una lenta pero sistematica
dominacion del espacio: en primer lugar se debe considerar el traslado de un ntimero
elevado de trabajadores para la obra. Esto requiere de la instalacion de infraestructura
habitacional y sanitaria mucho mayor de la que finalmente permanecera en el sitio. Se
debe considerar que la etapa de construccion suele tomar muchos meses, sino afios, por
lo que el incremento en el volumen de poblacion flotante se mantiene por un periodo
prolongado de tiempo. Este fenomeno en ocasiones constituye un impacto del punto de
vista de la seguridad para las comunidades, considerando que este grupo suelen ser
hombres solos, con précticas habitualmente urbanas, y que pueden estar asociadas al
consumo de alcohol y drogas. Habitualmente los campamentos mineros suelen atraer el
comercio sexual, por lo que se instalan en el espacio este tipo de practicas de forma

constante, como parte de la economia minera.

La sola instalacion de esta masa de trabajadores en lugares en que habitan pequefias

comunidades supone, consecuentemente, un dramatico cambio en el uso del espacio y



en las practicas espaciales. Los campamentos mineros son la continuacion de esta
oleada de inmigracion inicial que, aunque de menor magnitud, no por ello son
pequeiios, sobre todo a la hora de comparar con los asentamientos tradicionales de la

zona.

Las obras de construccion, por su parte, revelan el proceso de dominacion del espacio,
por cuanto el terreno se interviene para edificar e instalar toda la tecnologia necesaria
para la extraccion de los recursos. Estas no se limitan a la localizacion del yacimiento,
sino que también supone, por ejemplo, la extraccion de agua subterrdnea en climas, lo
que implica actividades de prospeccion y construccion de pozos en distintos puntos del
territorio. La extraccion de aguas subterraneas en este tipo de climas es uno de los
impactos socio-ambientales mas criticos: afecta ecosistemas muy fragiles, que
sobreviven en condiciones de mucha adversidad. Estos ecosistemas permiten una cierta
vegetacion disponible, lo que permite a su vez la produccion ganadera de las
comunidades. A mayor escasez hidrica, menores posibilidades de alimentacion para los
animales, y eventualmente la necesidad de trasladarlos a sitios mas lejanos para el
pastoreo. Por otro lado, la escasez hidrica disminuye la capacidad de estas comunidades

para sostener su produccion agricola, y eventualmente el consumo humano.

Ademas de la disponibilidad de agua, la calidad es otro parametro que se ve afectado
por la mineria a gran escala. El riesgo de drenaje acido, es decir, la reaccion quimica de
los metales presentes en la tierra, expuestos al oxigeno y humedad tras ser removidos y
apilados como residuos masivos, implica la posibilidad de contaminacion de suelos y
aguas con metales. Las descargas de aguas tratadas, que mantienen un cierto grado de
contaminantes, a cursos de agua como rios, lagos o mar, es otra practica habitual de la
industria. Ciertos parametros de los contenidos de esta agua estan normados, no
obstante suele haber una escasa fiscalizacion y los analisis realizados por las compaiiias
suelen ser cuestionados por las comunidades. La contaminacion de las aguas tiene el
potencial de generar dafios graves a la salud de las personas, asi como a los animales, no
solo aquellos en estado silvestre, sino también aquellos utilizados para el consumo

humano.

Los relaves, mezcla de material solido y liquido, residuo del proceso de extraccion y

procesamiento del mineral, suele ser almacenado en grandes espacios denominados



tranques de relaves o dique de colas. La construccion de los tranques de relaves supone
la disposicion de un espacio especifico, similar a una olla, donde se pueda almacenar el
material. El terreno utilizado es cubierto por esta mezcla sélida y liquida, por lo que
quedan enterrados miles de metros cuadrados de suelo. Dado el peso que adquiere esta
gran masa liquida, que por cierto contiene metales y otros contaminantes, la posibilidad
de filtracion a las napas subterraneas es muy elevada. Para ello, las compafiias recubren
los contornos del terreno con materiales que, en principio, evitan este proceso. La
filtracion a napas subterraneas desde los relaves suele ser, en cualquier caso, uno de los
impactos mas habituales. Por otro lado, al contener material solido particulado, con
contenido de metales, éste se volatiliza y, segun las condiciones climaticas, se esparce
en el territorio. Si existen accidentes con derrames de relaves en el territorio, el impacto
puede ser de enormes magnitudes, como ha sido el caso de OK Tedi Mine, en Papua
Nueva Guinea, transformando completamente el hébitat de las comunidades. En
términos topograficos, cabe sefialar que las quebradas, muchas veces utilizadas para la
construccion de estos tranques, suelen ser lugares de gran valor, puesto que en ellas
puede accederse con mayor facilidad a escorrentias superficiales o subterraneas. Los
botaderos de escombros tienen el mismo impacto en términos del cambio del uso del

suelo.

Si bien el Estado concesiona las capas subterraneas del territorio, los terrenos en los que
se encuentran los yacimientos se erigen como propiedad privada, a la que no pueden
acceder las comunidades. Esto tiene enormes implicancias en el uso y practicas
espaciales de las comunidades, quienes transitan naturalmente por el territorio para sus
actividades socio-econdmicas. Esto es particularmente grave si se considera que grandes
extensiones de territorio estan concesionados, como en el norte de Chile, alterando
zonas de transito, en muchas ocasiones ancestrales, lo que podria considerarse una

suerte de expropiacion de hecho.

La destruccion de espacios sagrados o con valor arqueoldgico es otro de los impactos de
la industria minera que suelen ser enumerados. Estos afectan la historia del espacio y de
las comunidades. En el caso de espacios sagrados el impacto es aun mucho mayor,
puesto que irrumpe con practicas habituales de las comunidades y que tienen un sentido

vital para ellas.



La representacion de estas comunidades se modifica a partir de los codigos espaciales
utilizados por las compafiias mineras: el uso extendido e indiscriminado de la palabra
comunidad, sin ir mas lejos, igualando una diversidad significativa de asentamientos
humanos, sean éstos urbanos o rurales, indigenas o no indigenas, pequefios, medianos o
grandes, indistintamente de su cultura, religion y caracteristicas en general. Los
territorios se dividen en zona de influencia directa o indirecta, segiin las delimitaciones

que la compafiia minera indique acerca de sus impactos en el territorio.

La siguiente tabla resume los principales impactos de la actividad minera y el cambio
asociado a las practicas espaciales, éstas ultimas elaboradas a partir del trabajo de

observacion, entrevistas en trabajo de campo y bibliografia.

Impacto (positivo o negativo)

Cambio en las practicas espaciales

Incremento de los flujos de
personas, y cambio en los
medios de transporte

Incremento de traslados de vehiculos livianos y pesados
propios de la mineria (camionetas 4x4, camiones y
maquinas), nuevos flujos de personas ajenas a la comunidad
en los territorios

Acceso a nuevas formas de transporte por parte de la
comunidad

Transformacion en la concepcion del tiempo y del espacio al
“acortar distancias”, multiplicacion de traslados y la
instalacion de las familias en otros asentamientos
(migracion).

Inseguridad vial

Riesgo de accidentes involucrando a personas o riesgos de
volcamiento de camiones, incluyendo aquellos que trasladan
material peligroso con potencial dafio ambiental

Volatilidad de material
particulado por caminos no
asfaltados y transito de
vehiculos, o por efecto de las
tronaduras en yacimientos de
cielo abierto

El impacto se materializa en riesgos de salud para las
personas, en especial nifios y ancianos; asi como la
afectacion de los cultivos, por la capa de material que se posa
en la vegetacion. Esto puede afectar la calidad de vida,
produccion y comercio de una comunidad en su totalidad,
como en uno de los casos de la muestra. Consumo de agua
para el riego de caminos no pavimentados. En el caso de las
tronaduras, no hay alternativas, solo la posibilidad de
coordinar la hora de la tronadura en consideracion a los
vientos.

Campamento minero, en etapa
de construccion y operacion

Incremento significativo de poblacion flotante,
principalmente hombres solos, con practicas mas bien
urbanas. Esto genera un cambio en las dinamicas en el
territorio, entre ellas inseguridad en las comunidades.

Atraccion de comercio sexual a la zona. Incremento en el
consumo de alcohol y drogas.

Afectacion de los ecosistemas
en climas aridos por escasez
hidrica

Afectacion de zonas de pastoreo y necesidad de mover los
animales a mayor distancia u otras zonas. Forraje alternativo

Menor disponibilidad de agua para agricultura implica

modificacion de técnicas de riego, eventualmente cambio de




cultivos

Disminucion de la disponibilidad de agua para consumo
humano, en casos criticos. Entrega de agua por parte de la

compaiiia.
Afectacion ecosistemas en Cambio en la fisonomia del territorio y consecuente uso del
climas tropicales o semi- espacio, eliminacion de vegetacion para la construccion de
tropicales infraestructura vial, habitacional y yacimiento

Incertidumbre de la comunidad por consumo humano y
animal de agua posiblemente contaminada. Riesgos a la
salud.

Afectacion calidad del agua y
suelos

Relaves y botaderos suelen utilizar y copar de material zonas
geograficas importantes en el territorio. Esto implica un
cambio en el uso del territorio, por lo general de libre
circulacion.

Obras mineras

Instalacion del concepto de propiedad privada, prohibicion de
acceso al territorio antes de libre circulacion (incluyendo
zonas potencialmente de pastoreo, de valor arqueolodgico, o
sagrado)

Concesion del subsuelo

Los espacios comienzan a ser marcados por sefialética de

Sefialética . . . . .
caminos, de propiedad privada y relacionados con la mineria.

Disposicion de tiempo y organizacion de las comunidades
para abordar la problematica de la mineria: participar en
reuniones con la compaiiia, traslados, documentarse,
Necesidad de organizacion organizacion de la comunidad y determinacion de espacios
colectivos para esos efectos.

Manifestaciones en espacios publicos, privados y medios de
comunicacion. Alianzas con ecologistas y ONGs

Fuente: elaboracion propia

El espacio comienza un proceso de transformacion donde las dinamicas de la actividad
minera modifican las practicas espaciales de un territorio apropiado por las
comunidades: la multiplicacion de los simbolos mineros, el transito permanente y
migracion masiva de personas vinculadas a la industria, y el transito permanente de
insumos y productos hacia y desde el yacimiento, por ejemplo. En materia de
representacion del espacio, los asentamientos humanos cercanos a los yacimientos son
estandarizados bajo el concepto de “comunidad” y las personas son denominadas
como“‘stakeholders”. Los territorios se clasifican en términos de zona de influencia
directa/ indirecta, discriminando segin esta definicion poblaciones que reciben

beneficios y aquellas que no.

El espacio apropiado adquiere las caracteristicas de “espacio dominado”, no obstante,

aun no parece haber una absorcion del “espacio apropiado”, en la medida que los modos



y relaciones de produccion no se han modificado al interior de las comunidades. La

produccion de un espacio minero parece estar en curso.

3.1.3.2. El efecto de los impactos socio-ambientales de la actividad extractiva en la

produccion de un espacio minero en el caso de los “espacios dominados”

En este caso se abordan los nuevos yacimientos que se establecen en espacios que ya se
encuentran dominados por la tecnologia y codificados por el modo y relaciones de
produccion capitalista. La transformacion esta relacionada con el uso del espacio y la
modificacion de practicas y representacion del espacio en virtud de una nueva actividad

productiva que tiende a erigirse como dominante.

Se pueden esgrimir dos escenarios al respecto:

- Un primer escenario es aquel constituido por centros urbanos o localidades
donde se realizan actividades industriales dominantes, por ejemplo, agricultura
tecnificada de tipo monocultivo. En este caso, la transformacion del espacio se
debe al cambio del uso del suelo, a propoésito de la instalacion de la actividad
minera en el mismo espacio, y a la competencia por los servicios ambientales

entre estas dos actividades economicas.

- Un segundo escenario es aquel constituido por centros urbanos que estan
asociados a un yacimiento que se encuentra a una distancia significativa, y en la
que éste considera como zona de influencia directa a las comunidades cercanas
al yacimiento, por lo general correspondientes a “espacios apropiados”. En este
caso la transformacion del espacio se debe a los impactos indirectos de la

mineria en los centros urbanos.

Los impactos de la mineria en estos casos operan de una forma distinta a los

explicitados anteriormente.

La contaminacion de las aguas o la escasez hidrica constituye uno de los focos de
conflicto mas importantes, en particular cuando la actividad dominante de origen en el

espacio es la agricultura. Pero en este caso no se trata del consumo inmediato de



alimentos regados con aguas con contenidos de metales sino del riesgo de la
competitividad del producto por la trazabilidad del mismo. En el caso de la escasez
hidrica, el problema deriva en la viabilidad de la actividad, ya que es un recurso basico
para la produccion agricola. Muchas veces los argumentos que se levantan en contra de
estos impactos son de caracter ecoldgico, naturalizando la actividad agricola del tipo
monocultivo, aunque se sabe que ésta es intensiva en uso de pesticidas y considerando
que el uso intensivo que realizan del suelo provoca, en definitiva, su degradacion. El
problema de base es la competencia por los recursos y la viabilidad de las actividades
econOmicas alternativas. En el caso de los centros urbanos, la calidad del agua es
asumida como un problema sanitario. Uno de los cambios de practicas espaciales mas
significativos en relacion con este caso en particular es la generacion de nuevas alianzas
entre el agribusiness y ecologistas, a través de las manifestaciones que realizan de forma

conjunta en espacios publicos, privados y medios de comunicacion.

En materia de cambios de practicas espaciales por impactos por contaminacion, se debe
contar, ademas, con la llegada de los productos elaborados o semi-elaborados a zona de
puerto, por lo general vinculados a un centro urbano. Los mineraloductos, que suelen
atravesar grandes extensiones de terrenos, y que, por cierto, tienen el riesgo de rotura o
falla por falta de adecuada mantencion, derivan en los puertos donde hay infraestructura
de almacenamiento y de salida del producto al comercio exterior. El caso del
concentrado de cobre es el que presenta un mayor impacto, pues se debe descargar agua
que estd mezclada con el mineral (al cargar buques debe tener un menor contenido de
agua que al ser trasladado en el ducto), lo que requiere de plantas de tratamiento y
descarga de aguas. Por otro lado, la volatilidad del material particulado con contenido
de metales es un posible riesgo, segin la modalidad de acopio. Finalmente, el carguio
de buques implica el riesgo de derrames en el mar. El impacto que esto tiene para las
comunidades que viven de la pesca local y turismo es muy significativo. Los riesgos
sanitarios, por otro lado, tienen un efecto acumulativo que, por lo general, es posible de
identificar a través de investigaciones y estadisticas de enfermedades en los centros
urbanos. Los proyectos energéticos relacionados con la industria, si bien no son
necesariamente propiedad de las compaiiias mineras, generan impactos por si mismos,
habitualmente en zonas costeras, sobre todo en el caso de termoeléctricas, aunque
también puede tratarse de otro tipo de proyectos, como la geotermia. Estos impactos

generan a su vez cambios de practicas espaciales propios.



Volviendo al centro urbano en si mismo, otro tipo de impactos son desencadenados
ademas de los ambientales, a saber, aquellos de caracter socio-econdomico (Barclay et al,

2012).

Uno de los principales impactos es la generacion de una economia de dos velocidades
producto de las presiones inflacionarias que directa e indirectamente provoca la
industria. Los altos ingresos que genera la actividad minera para un grupo de la
poblacion elevan los costos habitacionales, de transporte, de alimentacion, entre otros,
lo que perjudica a quienes no son beneficiados directamente por la mineria. Esto
significa que si bien se crean empleos y se generan mayores ingresos para la localidad,
la distribucion es desigual, generando elevados impactos para quienes no pertenecen a
la economia minera. La escasez de viviendas por el alto flujo migratorio que genera la
industria provoca el incremento del valor de las viviendas, generando ademas el
fendomeno de especulacion inmobiliaria. El cambio en las practicas espaciales se ve
reflejado en la diferenciacion espacial de los distintos estratos socio-econdmicos, en los
que resulta bastante facil identificar aquellas localidades donde residen personas
vinculadas a la mineria y quienes no, la migracion a la periferia de las personas que no
logran integrarse a la economia minera, y la proliferacion de simbolos de status en la

ciudad.

Otros tipos de infraestructuras, ademas, alcanzan una mayor demanda, como las
carreteras, generando un mayor flujo de vehiculos livianos y pesados, y
consecuentemente, mayor congestion. El uso de infraestructura portuaria es otro

ejemplo, en caso de que no haya un puerto propio de la compaifiia.

Por otro lado, en consideracion al aumento de la poblacion se generan nuevas
necesidades a las que el Estado en ocasiones no es capaz de responder, dado la celeridad
de los cambios y la falta de recursos. Esto se refiere a inversion en redes de agua potable
y sanitaria, mayor cantidad de fuerza publica, mayor cantidad de escuelas y hospitales,

entre otros.

Las actividades econdmicas alternativas a la mineria, ademas de los servicios locales del

aparato del Estado, presencian la preferencia de los trabajadores por ocuparse en la



industria extractiva. Estos no pueden competir con los elevados ingresos que ofrece la
mineria, obligando a elevar los salarios lo mas posible y, ademas, acceder a personas

con menores niveles de formacion, perdiendo competitividad.

Segun el modelo de organizacion del trabajo, en muchas ocasiones los trabajadores
residen en lugares distintos a donde trabajan. Esto da a lugar al llamado “fly-in, fly-
out”, es decir, que los trabajadores toman un avion desde su lugar de origen para llegar a
las faenas y una vez terminado su turno laboral, regresan a su lugar de origen. Esto tiene
varios efectos negativos, al punto que en algunos lugares de Australia le llaman “el
cancer del interior” (Parliament of the Commonwaelth of Australia, 2013). Algunas de
sus consecuencias son que la migracion no implica un crecimiento de la poblacion en
términos de familias que se instalan en la zona; no se percibe un crecimiento econémico
indirecto a través del ingreso de quienes trabajan en la mineria, pues gastan su dinero en
sus localidades de origen; se requiere mayor cantidad de servicios en la ciudad, no
obstante, al no contar estadisticamente como parte de la poblacion, los servicios
permanecen para la poblacion estable, lo que genera déficit y congestion; y se genera
una fragmentacion en la poblacion, constituyéndose el centro urbano como un lugar de

paso.

El cambio en las practicas espaciales en “espacios dominados” es, por tanto, de otro
caracter, circunscrito a las caracteristicas de los centros urbanos y sus dinamicas, asi
como a la competencia entre actividades productivas dominantes, ambas con practicas

espaciales y representaciones del espacio muy diferenciados.

Impacto (positivo o negativo) Cambio en las practicas espaciales

Incremento de los flujos de

, .. Mayor congestion
vehiculos livianos y pesado Y £

Riesgo de accidentes involucrando a personas o riesgo de
Inseguridad vial volcamiento de camiones, incluyendo aquellos que trasladan
material peligroso con potencial dafio ambiental

Constitucion de espacios diferenciados en la ciudad

Flujo migratorio de trabajadores | Mayor demanda por viviendas, incremento de costos y
de la mineria especulacion inmobiliaria

Atraccion de comercio sexual a la zona. Incremento en el
consumo de alcohol y drogas.

Mayores costos de vida, degradacion del nivel de vida de la

Presiones inflacionarias - . , .
poblacion que no logra insertarse en la economia minera




Elevados salarios en la mineria

Dificultad en conseguir trabajadores para otros sectores de la
economia y la administracion del Estado. Proliferacion de
simbolos de status en el espacio publico.

Prioridad en el uso de la
infraestructura para la mineria

Cambio en el uso de la infraestructura para los sectores
tradicionales de la economia

Proliferacion de comercio especializado para la mineria

Fly-in Fly-out

Poblacion flotante permanente: la ciudad puede
transformarse en ciudad de paso

Fuga de ingresos de la mineria hacia otras localidades,
desestimulando la economia local

Déficit y congestion en la prestacion de servicios a la
poblacion por mayor demanda

Afectacion viabilidad actividad
economica dominante de origen
por escasez hidrica (agricultura)

Implementacion nuevas tecnologias de optimizacion del
recurso

Potencial cambio de cultivos

Si el impacto es demasiado alto, puede significar la
inviabilidad de la actividad

Afectacion calidad del agua y
suelos para actividad econdmica
dominante de origen
(agricultura)

Pérdida de competitividad por calidad del producto

Obras mineras: puertos,
almacenamiento, otros como
refinerias y fundicion.

Transformacion del paisaje, especialmente en el caso de la
costa. Nuevos focos de contaminacion e impacto: pesca
artesanal y turismo.

(Aqui también podrian incluirse instalaciones de generacion
de energia, que si bien no suelen ser parte de la compaiiia,
suelen instalarse para su abastecimiento).

Senalética

Los espacios comienzan a ser marcados por sefialética de
caminos, de propiedad privada y relacionados con la mineria.

Necesidad de organizacion

Disposicion de tiempo y organizacion de las comunidades
para abordar la problemética de la mineria: participar en
reuniones con la compaiia, documentarse, organizacion de la
comunidad y determinacion de espacios colectivos para esos
efectos

Manifestaciones en espacios publicos, privados y medios de
comunicacion. Alianzas con ecologistas y ONGs.

Fuente: elaboracion propia

Las practicas espaciales se transforman, a veces dramaticamente, producto de la

actividad minera. Quizas el impacto mas sistémico en el caso de los centros urbanos es

aquel dado por la generacion de la doble economia y el sistema fly-in fly-out. En el caso

de la representacion del espacio, también se imponen los conceptos de “stakeholders”,

“comunidad” y “zona de influencia”, categorias a través de los cuales se determina a

quien corresponde recibir beneficios o no desde la industria.




3.1.4. Tipologia de escenarios espaciales en presencia de uno o mas yacimientos de

gran envergadura

A partir de lo expuesto anteriormente, es posible establecer tres escenarios en torno a la
produccion del espacio. Estos escenarios pueden ser entendidos como tipos ideales, en
la medida que representan distintas modalidades de produccion del espacio en presencia
de yacimientos mineros de gran envergadura, siendo estos tipos excluyentes entre si.

Estos escenarios que son contrastados empiricamente a posteriori en la presente tesis.

a. Reproduccion de un espacio minero constituido: este escenario corresponde a la
existencia de un espacio minero ya constituido por la presencia historica y
dominante de uno o mas yacimientos mineros de gran envergadura. En este caso
también se consideran espacios en los que, existiendo yacimientos historicos, se

intensifica la presencia de la mineria con nuevos yacimientos.

b. Transformacion de un espacio dominado no minero: este escenario corresponde
a la transformacion de un espacio dominado por el paradigma capitalista, pero cuya
actividad principal difiere de la mineria. Los casos mas habituales son aquellos
territorios dedicados a la agricultura intensiva o centros urbanos caracterizados por
el sector de servicios. Este escenario puede derivar en la transformaciéon a un
espacio minero o a la diversificacion del espacio. Las variables que pueden ponerse
en juego para uno u otro resultado son, por ejemplo, el tamafio del yacimiento; el
nivel de preponderancia, crecimiento y rentabilidad de la(s) actividad(es)
economica(s) alternativa(s); y aspectos relacionados con el poder y con la identidad

del territorio.

c. Absorcion de un espacio apropiado: este escenario corresponde a la absorcion y
dominacién de un espacio apropiado, por lo general de caracter rural y/o indigena,
que no responde a los parametros del capitalismo sino que a economias de
subsistencia. En este caso, el resultado es la produccion de un espacio minero, a
menos que exista una contra-ofensiva activa, en términos de Lefebvre, que lo evite.
Este escenario incluye la transformacion del espacio urbano que esta vinculado al

yacimiento como zona de influencia indirecta.



Estos escenarios estarian vinculados a las caracteristicas del yacimiento y su ubicacion

espacial.

Caracteristicas del yacimiento y su

. . Escenarios de produccion del espacio
ubicacion espacial

Yacimientos antiguos

Yacimientos nuevos en espacios Espacio minero constituido

compartidos con yacimientos antiguos

Yacimientos nuevos en espacios Transformacion del espacio dominado no
dominados con otros usos de suelo minero a espacio dominado minero
Yacimientos nuevos en espacios Transformacion de un espacio apropiado a
apropiados un espacio minero

Las transformaciones que la industria minera provoca en el territorio en términos de

practicas espaciales y representacion del espacio sugiere la produccion de un espacio

minero. Esta investigacion plantea que las acciones de responsabilidad social

corporativa contribuyen a esta transformacion, dandole un caracter de totalidad.

3.2. OBJETIVOS E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

3.2.1. Objetivos de la investigacion

El objetivo de esta investigacion es identificar el rol que juegan las acciones de

responsabilidad social corporativa en la produccion de un espacio minero.

Para ello, se han erigido los siguientes objetivos especificos:

1. Identificar y describir las acciones de responsabilidad social corporativa que realizan
las compaifiias mineras, las dinamicas territoriales que generan, y su efecto en la

produccion del espacio.

2. Caracterizar y definir el concepto de espacio minero



3. Diferenciar las estrategias de responsabilidad social corporativa considerando los

distintos escenarios espaciales de caracter minero.

4. Identificar el rol que, en sintesis, juegan las acciones de responsabilidad social

corporativa en la produccion de un espacio minero.

3.2.2. Hipétesis de la investigacion

Esta investigacion plantea que se produce una transformacion del espacio por la mera
instalacion de la industria minera, el despliegue de sus dinamicas productivas y sus
impactos, produciendo un espacio minero, es decir, un espacio social donde las
practicas y representaciones del espacio estan caracterizados de forma dominante por la
actividad extractiva. No obstante, esto no parece ser suficiente para constituir dicho
espacio de forma concluyente. El despliegue de acciones de responsabilidad social

corporativa complementa esta transformacion del espacio.

A modo de hipotesis generasl, la presente investigacion sugiere que las acciones de
responsabilidad  social corporativa constituyen practicas que contribuyen

significativamente a la produccion de un espacio minero.

La investigacion plantea a su vez tres hipotesis especificas en torno al rol que juegan las
acciones de responsabilidad social corporativa en la produccion de un espacio minero en

los tres escenarios espaciales previamente identificados. Estas son:

1. Elrol de las acciones de responsabilidad social corporativa de la industria minera en
espacios mineros ya constituidos es el de favorecer la reproduccion del espacio

minero.

2. Elrol de las acciones de responsabilidad social corporativa de la industria minera en
espacios dominados no mineros es el de favorecer la transformacion del espacio a

favor de la produccion de un espacio minero.



3. Elrol de las acciones de responsabilidad social corporativa de la industria minera en
espacios apropiados es el de absorber dicho espacio, transformandolo en un espacio

dominado minero.



Capitulo 4

ESTRATEGIA METODOLOGICA




Esta investigacion, sus objetivos y resultados, han sido el producto de un proceso de
desarrollo en el que los aspectos metodologicos han jugado un rol esencial. Los distintos
obstaculos que se encontraron en el camino fueron moldeando nuevas alternativas y
gestando asi nuevas ideas y aproximaciones para enfrentar el problema de estudio, hasta
llegar a la tesis que tiene entre sus manos. A continuacion relato este proceso por cuanto
considero que representa en si mismo un aprendizaje, asi como para hacer
comprensibles las decisiones que se tomaron finalmente y que delinearon esta
investigacion. Posteriormente se presentan los aspectos metodolégicos en términos

formales.

4.1. EL PROCESO DE LA INVESTIGACION

En sus comienzos, la investigacion se situ6 en el marco de la economia ecologica con el
objetivo de identificar la evolucion de los flujos de materiales y energia de los grandes
yacimientos mineros, datos que pretendian contrastarse con el discurso corporativo de
una “mineria sustentable”. No obstante, este tipo de andlisis se vio rapidamente

frustrado debido a los problemas que presentaban los datos requeridos.

La principal fuente de informacion para conocer cual es el consumo hidrico, de materias
primas y energia de la industria minera, asi como sus residuos so6lidos, liquidos y
volatiles, corresponden a los reportes de sustentabilidad de las mismas compaiiias. Estos
reportes se han sumado progresivamente - y de forma mas definitiva en 2006 - al uso de
indicadores del Global Reporting Initiative, conocido ampliamente como GRI,
metodologia que considera este tipo de parametros y que ha logrado estandarizar en
alguna medida la practica de entregar esta informacion a nivel de la industria en general,
y minera en particular. Ahora bien, a pesar de constituir un avance en términos de
desclasificacion de informacion de las compaiiias, su uso, voluntario y acomodaticio,

implica una serie de problemas en relacion con la disponibilidad y calidad de los datos.

En primer lugar, se constatd que los reportes de sustentabilidad pueden encontrarse de
tres maneras distintas en términos de consolidacion de informacion: como reportes
corporativos, como reportes de varios yacimientos aglomerados por una unidad

territorial y como reportes individualizados por yacimientos. Los primeros muestran sus



indicadores consolidados de forma tal que no es posible identificar en las cifras el aporte
de cada yacimiento en las cifras, sin contar ademas que no se diferencia por tipo de
producto o zona geografica. En este sentido, los reportes corporativos entregan datos
abstractos que aportan muy poca informacion. Los reportes por unidades territoriales
suelen contener un nivel mayor de detalle, mostrando, por lo general, los indicadores
desglosados por yacimiento. Los reportes individualizados son aquellos que entregan un
nivel de informacion mas detallado y permiten, por lo tanto, asociar dicho contenido
con un territorio especifico. De estos tres tipos de reportes, solo los dos ultimos son

utiles para la presente investigacion.

En segundo lugar, el uso de indicadores GRI adolece de una serie de problemas, no solo
para ser considerados en el marco de una investigacion, sino que también para la lectura

de cualquier “stakeholder”:

e La aplicacion de los indicadores es voluntaria y por lo tanto no hay
homogeneidad en la entrega de informacion. Esto significa que cada compaiiia
define qué indicadores desclasifica y cudles no. Es interesante preguntar en este
contexto sobre los indicadores que no se desclasifican. Por ejemplo, ;Por qué
una compaifiia minera no desclasifica el indicador asociado a material
particulado, si la tecnologia necesaria para ello estd disponible y es una de las

mediciones basicas de este tipo de industria?

* La forma de declarar cada indicador también es definida por las compafiias. Esto
se refiere, por ejemplo, a la unidad de medida para cada indicador. Algunas
compaiiias declaran su producciéon en toneladas métricas secas y otros solo
indican toneladas métricas, sin otra especificacion. En el caso del recurso
hidrico, el indicador es el uso de metros ctibicos o litros, en algunos casos se
especifica la fuente, en otras no. En el caso de la energia se utilizan
indistintamente gigajoules, petajoules, o gigawatts, intercalando con litros en el
caso de combustibles. El uso de porcentajes en lugar de numeros absolutos
también dificulta la medicion, o si los datos son presentados a través de graficos
donde no se sefiala exactamente la cifra representada. Otro ejemplo es cuando se
utiliza una medida de intensidad en funcion de las toneladas producidas en lugar

del valor total. Calcular el valor total no es evidente, por cuanto puede existir



una produccion diversificada que considera otros metales, como el molibdeno o
el oro. Estos son algunos ejemplos que dan cuenta de la dificulta de leer
adecuadamente los indicadores de las compaifiias, asi como la posibilidad de

hacer una lectura comparativa entre yacimientos.

Los datos pueden ser entregados de forma agregada, perdiendo el detalle de la
operacion, en particular en aquellos casos de reportes de sustentabilidad por
unidad territorial. Intentar calcular las cifras proporcionalmente a la produccion
de cada yacimiento es complejo, por cuanto el consumo de energia, por ejemplo,
depende de la ley del mineral y de las caracteristicas especificas del proceso
(pirometalurgia, hidrometalurgia, biolixiviacion). Asimismo, un yacimiento

puede utilizar mas agua que otro, segiin sus procesos productivos.

La metodologia de célculo de los indicadores no esta explicitada en los
informes, por lo que no es posible saber si son comparables o no entre
compaiiias. Por otra parte, se debe considerar la dificultad de comparar
operaciones segun el tipo de materia prima que se extrae (sulfatos u 6xidos) y el
tipo de producto final (concentrado, &nodos o catodos de cobre), lo que implica
distintos tipos de procesos, requerimientos diferenciados de recursos y diferentes
residuos. También se debe considerar las diferencias en la ley del mineral de
cada operacion, lo que puede deberse a la calidad o al tiempo de explotacion del
yacimiento. En ocasiones las mismas compafiias cambian el método de calculo

de un indicador, dificultando una comparacion historica.

El reporte de estos indicadores es creciente en el tiempo, pero ain asi es

demasiado reciente como para establecer tendencias.

Solo un porcentaje de los reportes son auditados por entidades externas y estas
auditorias no siempre garantizan la validez de los datos. Cabe sefialar que los
reportes presentan, ademas, distintos niveles de auditoria, algunos siendo muy

basicos.



A pesar de estas dificultades, se considera que estas falencias se pueden ir mejorando en
el tiempo, permitiendo hacer series de tiempo mas interesantes, por lo que es una linea

de trabajo que puede generar resultados atractivos en el futuro.

Aun asi, los datos disponibles hicieron inviable el objetivo inicial de la investigacion, lo
que obligd a realizar un viraje, focalizando en el material cualitativo de estos reportes,

en particular, en las acciones de responsabilidad social corporativa.

(Por qué preguntarse acerca de las acciones de responsabilidad social corporativa,
siendo que éstas son muchas veces tildadas de lavado de imagen? ;Qué valor tiene el
estudio de estas acciones, mas alla de las investigaciones que buscan retroalimentar las
estrategias de management asociado a la industria? El giro de la investigacion, hasta el
momento, seguia siendo el problema del desempefio de los grandes yacimientos mineros
en términos sociales y ambientales. Esta definicion, no obstante, reproduce uno de los
problemas criticos con los datos sefialados anteriormente, en particular, la validez de lo

declarado en los reportes.

Utilizar como fuente de informacidén base los reportes de sustentabilidad es muy
problematico. Tal como se advirtiera previamente, los reportes son elaborados por las
compaiiias de forma unilateral, como una herramienta de marketing, utilizando técnicas
para orientar la percepcion de sus lectores, y con auditorias escasas o cuestionables. A
pesar de lo anterior, los reportes de sustentabilidad siguen siendo la mejor fuente de
informacion disponible sobre las acciones de responsabilidad social de la compafiia. Sin
embargo, la pregunta sobre el desempefio es inviable, ya que no se puede determinar a

partir de esta informacion y sus falencias.

Como una alternativa a este nuevo obstaculo, se consider6 la posibilidad de realizar un
trabajo descriptivo y comparativo de las acciones de responsabilidad social corporativa
en distintos contextos. Si bien estas acciones son adornadas discursivamente, se llevan a
cabo en alguna medida, por lo que se establecio trabajar con todas aquellas acciones que
fueran posibles de medir y/u observar, focalizando en su contenido (de qué se trata la
accion de responsabilidad social corporativa). Ademas del trabajo de descripcion y el

trabajo comparativo, esta opcion dio paso a la posibilidad, adicionalmente, de contrastar



lo declarado en los reportes con lo ejecutado en la realidad a través de trabajo de

terreno, siguiendo los pasos de Emel et al (2012).

Esta definicion evolucion6 a medida que se desarrollo el trabajo con los datos y con la
recoleccion de informacion en el trabajo de campo, trascendiendo de un trabajo
descriptivo y comparativo que, aunque de proporciones, hasta el momento no contaba
con una mirada comprensiva/ interpretativa. La permanente constatacion al trabajar con
los reportes de sustentabilidad acerca de las multiples dimensiones en que las compaiiias
llevan a cabo iniciativas de responsabilidad social corporativa, cubriendo gran parte de
la reproduccién social de las comunidades, fue la primera sefal, generando la
percepcion de una presencia casi- absoluta en el territorio. El trabajo de campo
complement6 esta percepcion, a través de la observacion y entrevistas, dando cuenta
que tanto los impactos socio-ambientales como las acciones de responsabilidad social
corporativa constituian una dupla cuyo efecto es que el espacio es transformado en un

espacio minero.

La contrastacion entre lo declarado por los reportes de sustentabilidad y lo ejecutado
perdi6 valor frente a la posibilidad de construir conocimiento nuevo, una nueva mirada
sobre la responsabilidad social corporativa, focalizando en las dinamicas territoriales
que ésta, utilizando para ello los datos de los reportes y del trabajo de campo. Para estos
efectos, se mantuvo la necesidad de realizar un primer abordaje descriptivo y
comparativo de las acciones de responsabilidad social corporativa, para luego dar paso a

un analisis interpretativo.

Esta constituye la aproximacion definitiva de la tesis, inscribiendo la investigacién en el
paradigma hermenéutico, es decir, privilegiando la comprension e interpretacion del
fenomeno en estudio, en lugar de la descripcion y explicacion, mas propios del
paradigma positivista. La aproximacion cualitativa adoptada busca generar una
comprension en profundidad del problema con el proposito de explorar y conceptualizar
acerca de la responsabilidad social corporativa en el contexto de la industria minera
desde una perspectiva nueva, la espacial, velando por los criterios de calidad que este

tipo de investigaciones requieren.



Los aspectos metodoldgicos formales de esta aproximacion definitiva son descritos a
continuacion. Los elementos para valorar la calidad de la investigacion son expuestos al
final de este capitulo a partir de los criterios de confiabilidad de Guba. (Ruiz

Olabuénaga, 2012).

4.2. ASPECTOS FORMALES DE METODO

En este apartado se da cuenta de los aspectos formales de método, entendiendo por ellos
la definicion de poblacién y muestra; unidades de analisis, observacion e informacion;

la recoleccion de datos; el tratamiento de los datos, y finalmente la estrategia de analisis.

4.2.1. Poblacion y muestra

El universo de esta investigacion corresponde a todos los yacimientos mineros a nivel
mundial, indistintamente de su tamafio, localizacion y tipo de productos. De lo anterior,
una serie de criterios basicos se aplicaron para acotar dicho universo y constituir la

poblacion y posteriormente la muestra en estudio.

4.2.1.1 Poblacion

Una de las primeras definiciones necesarias para esta investigacion fue definir el tipo de
mineria, las que puede dividirse en metalica (cobre, hierro, oro, plata, entre otros) y no
metalica (petroleo, gas, carbon), asi como en mineria de materias primas (bulk
commodities) y piedras preciosas. La necesidad de hacer esta diferencia es de gran
relevancia. La tecnologia, el proceso de extraccion y produccion, y los impactos varian
significativamente segln si se trata de mineria metalica/ no metalica o materias primas/
piedras preciosas. A su vez, estas diferencias pueden ser significativas dentro de una
misma categoria, por ejemplo, el proceso extractivo y los insumos utilizados pueden ser
muy distintos si se trata de mineria de cobre o de oro. En el caso de la diferenciacion
entre extraccion de materias primas y piedras preciosas, otro aspecto relevante esta
relacionado con el papel que juegan en el metabolismo social a nivel global y el rol de

los minerales en este contexto. Los primeros responden a la necesidad de materiales



para el mantenimiento y/o crecimiento del metabolismo economico y social; los

segundos responden a una economia del lujo y de la distincion.

En referencia a la seleccion de qué mineria, y en particular, qué mineral, la
investigacion se centrd en la mineria metalica, especificamente el cobre. Esta definicion
esta relacionada con aspectos de contexto de la investigadora, originaria de Chile, donde
el cobre es la principal industria del pais. Esta definicion da mayor viabilidad a la
investigacion, ante la cercania de los casos a la investigadora. Por otro lado, ya que esta
tesis se encuentra financiada por el Estado de Chile, se considera que focalizar en la
mineria del cobre genera una retribucion mas valiosa para el pais en materia de los
resultados de la investigacion. Una segunda definicion necesaria fue acotar la escala de
la mineria, la que existe a nivel artesanal, de pequefia y mediana mineria, y de gran
mineria, esta ultima también llamada megamineria. Nuevamente, los procesos
extractivos, asi como la magnitud de sus impactos, difieren seglin la escala. Si bien los
distintos casos revisten interés académico, es necesario tomar opciones, no solo para
viabilizar la investigacion, sino porque la naturaleza de estas diferencias requieren

ademas enfoques distintos de tratamiento.

La responsabilidad social corporativa es una practica habitual en las empresas de gran
tamafio, y se encuentra muy escasamente desarrollada en las empresas de mediano o
pequeiio tamafio. Esto debido a que son las grandes compaiias las que suelen estar mas
expuestas a la presion social y politica en comparacion con las compatfiias mas pequefias
(Patten, 1992), lo que también es valido para la mineria. Considerando el objeto de

estudio, este antecedente acota la poblacion por si solo a la mineria de gran escala.

El parametro utilizado para determinar qué yacimientos se consideran de gran escala es
el nivel de produccion en toneladas métricas anuales. Considerando el universo de
yacimientos de cobre en el mundo y sus capacidades, utilizando la informacion del
Directorio de Minas y Plantas de Cobre (International Copper Study Group, 2007), se
considerd establecer como limite minimo de produccion las 50 mil toneladas métricas

anuales.

Con estos dos criterios, la poblacion de la investigacion corresponde a todos los grandes

yacimientos de cobre a nivel mundial, en funcionamiento, cuya produccion sea igual o



superior a 50 mil toneladas métricas de cobre anual, indistintamente del tipo de
producto elaborado (concentrado, anodos o catodos de cobre). Los yacimientos por lo
general son polimétalicos, por lo que este criterio no se establece como un elemento

discriminante en el establecimiento de la poblacion.

Consecuentemente, la poblacion de la investigacion estd constituida por 80 yacimientos,

los que se distribuyen de la siguiente forma:

Poblacion, distribuida por pais

Al ina; 1 "
Zambia; 7 rgentina; Australia; 4

Brasil; 1
Uzbekistan; 1 Canada; 3
USA; 11 /
sveciat [
\ China; 1

Sudafrica; 1 %
Serbia ; 1
Congo; 3

2

Papua Nﬂgﬁ 3Ia' 1 Irén; 2
ol México; 3 Laos; ifazakhstan; 2

Chile; 20

Rusia ; 4

Portugal; 1

Polonia; 3

Indonesia; 2

4.2.1.2. Muestra

La muestra fue definida principalmente por la disponibilidad de los reportes de

sustentabilidad de las compafiias, unidad de informacion base de esta investigacion.

En el intento de robustecer los datos se decidid trabajar con los reportes de
sustentabilidad correspondientes a un periodo prolongado de tiempo, de forma tal de

contar con una mayor consistencia en los datos. Es asi como la muestra incluye todos



aquellos yacimientos que cuentan con un reporte de sustentabilidad desde 2006 hasta
2010, fecha de inicio de la investigacion, cubriendo un periodo de cinco afios. Si bien
esta decision ocurrié en 2011 y se podria esperar haber incluido ese afio dentro de la
muestra, los reportes de sustentabilidad suelen ser publicados a mediados del afio
siguiente al declarado. A modo de ejemplo los reportes de sustentabilidad

correspondientes al afio 2010 se publican a mediados de 2011.

A este criterio se afiade que los reportes de sustentabilidad estén disponibles en la web

agregados por unidad territorial o individualizados.

De los 80 casos mencionados como poblacion, solo 23 yacimientos responden a los
criterios establecidos. A continuacion se detallan los casos que forman parte de la
muestra, sefialando el nombre del yacimiento, pais de localizacion, compafiia operadora

del yacimiento y la capacidad productiva en miles de toneladas.

n pais operacion compafiia capacidad
1 Argentina Bajo La Alumbrera Xstrata 200
2 Australia Ernest Henry Kstrata 104
3 Australia Maount Isa Astrata 240
4 Australia Morthparkes Rio Tinto 38
5 Canada Kidd Creek Xstrata 51
6 Chile Andina Codelco 270
7 Chile Cerro Colorado BHP 80
8 Chile Codelco Norte Codelco 1156
9 Chile Collahuasi Xstrata 550
10 Chile El Soldada Anglo 57
1" Chile El Teniente Codelco 491
12 Chile Escondida BHP 1030
13 Chile Los Bronces Anglo 370
14 Chile Los Pelambres Antofagasta M 370
15 Chile Mantos Blancos  Anglo 41
16 Chile Manto Verde Anglo 60
17 Chile Salvadar Codelco 85
18 Chile Spence BHP 200
19 Papua Mueva OK Tedi PMG Sust 190
20 Peru Antamina Xstrata 420
21 Peru Tintaya Xstrata 125
22 Sudafrica Palabora Rio Tinto 80
23 LUSA Bingham Canyon  Rio Tinto 280

Dos de los casos, destacados en rojo, se encuentran bajo el limite de capacidad
productiva establecido como criterio para la seleccion de los casos. El primero de ellos,
Northparkes (Australia), cuenta con capacidad productiva de 38 mil toneladas métricas

secas de cobre anual en el afio 2006. En los reportes de sustentabilidad, la compaiiia



sefala que en dicho afio la produccion de concentrado de cobre fue de 205 mil toneladas
métricas, de las cuales 350 kgs por tonelada correspondian a cobre, lo que implica que
el contenido neto de cobre fue de 71.785 toneladas métricas de cobre netas. Este nivel
de produccion fue declinando en el tiempo (44.275 en 2007; 26.730 en 2008 debido al
cierre de un bloque de extraccion; 34.480 en 2009; y 40.619 en 2010), lo que puede
justificar la proyeccion del Directorio de Minas. A pesar de la discrepancia de datos, el
yacimiento fue incluido para aumentar la cantidad de casos disponibles en Australia y
considerando que contaba con planes de expansion. Por otro lado, este caso reviste
especial importancia ya que ejemplifica la relacion de la mina con la ciudad en un
contexto de agricultura intensiva, tipo monocultivo, como actividad econdémica
dominante. Sus estrategias de responsabilidad social corporativa fueron consideradas

relevantes para incorporar en la muestra.

Mantos Blancos, por su parte, este caso se considera por razones totalmente
pragmaticas, ya que el yacimiento estd incluido en los reportes de sustentabilidad de
AngloAmerican Chile, junto con los yacimientos EIl Soldado, Los Bronces y Manto

Verde, todos ellos de capacidad productiva superior a 50.000 toneladas métricas.

Cabe destacar que la muestra constituye la mayor variabilidad posible de incluir en la
investigacion. Este aspecto es relevante, por cuanto la intencion de la investigacion es
abordar en profundidad el problema de estudio en diversos contextos. Por esta razoén no
se opto por un estudio de caso, sino que por abordar la mayor cantidad de casos, en vista
de alcanzar la mayor variabilidad posible y construir, a partir de ahi, criterios
diferenciadores como los propuestos en el marco conceptual, asi como alcanzar un

mayor nivel de abstraccion a partir del analisis.
En el capitulo V se caracteriza cada uno de los casos involucrados en la muestra,

utilizando criterios materiales, territoriales y otros considerados como relevantes que

emergieron en el contexto del trabajo con los datos.

4.2.2. Unidad de analisis, observacion e informacion



La unidad de analisis responde a la pregunta ;qué o a quién quiero observar? (Barriga y
Henriquez, 2003). En un principio, todo parece indicar que la unidad de analisis son las
acciones de responsabilidad corporativa, ya que son éstas las que se busca rescatar en
los reportes de sustentabilidad y posteriormente contrastar con la realidad en el trabajo
de campo. A su vez, los objetivos giran en torno a la identificacion, descripcion y
categorizacion de éstas. No obstante, el proposito central de la tesis estd en la
identificacion de las dinamicas territoriales que provocan las acciones de
responsabilidad social corporativa y el rol que ejercen de forma conjunta en la

produccion de un espacio minero.

De esta forma, si bien lo observado de forma directa, en términos operacionales, son las
acciones de responsabilidad social corporativa, lo observado en profundidad, en
términos analiticos, es el territorio/espacio y el impacto que dichas acciones provocan
en ¢l (Barriga y Henriquez, 2011). En este sentido, es el territorio/espacio la unidad de
analisis y las acciones de responsabilidad social corporativa pasan a ser la unidad de

observacion. Estas definiciones son desarrolladas con mayor precision a continuacion.

4.2.2.1. Unidad de analisis

La unidad de analisis es el espacio, pero no el espacio en sentido abstracto, sino que a

un espacio delimitado. Esto implica establecer los criterios para dicha delimitacion.

Una posibilidad es lo que las mismas compafiias declaran como zonas de influencia
directa e indirecta, es decir, aquellas en las que tienen un impacto y en las que se ejerce
directamente las acciones de responsabilidad social corporativa, con distintos niveles de
intensidad. No obstante, como demostro el trabajo de campo, esta delimitacion es
insuficiente, por cuanto no aborda necesariamente las zonas que, no siendo identificadas
como tales, si ven sus practicas modificadas por los impactos socio-ambientales de la
mineria. Por otro lado, las acciones de responsabilidad social corporativa generan

dindmicas territoriales que no se limitan a zonas pre-definidas por la industria.

De lo anterior, la unidad de analisis esta delimitada por el radio en que se despliegan los

impactos y las acciones de responsabilidad social corporativa del yacimiento. A



continuacion se presenta un diagrama que ejemplifica esta delimitacion, construido a

partir de los casos de estudio en esta investigacion.

Extraccion de aguas
subterraneas
Comunidades indigenas,
comunidades rurales

A

Zona de influencia directa:
Extraccion y contaminacion
de agua, material
particulado, residuos masivos
solidos.

Comunidades indigenas,
comunidades rurales
afectadas en sus medios de
reproduccion sociocultural

v

Mineraloducto:
contaminacion
por derrame por
rotura de pipeline

Comunidades rurales
aparentemente no
afectadas o afectadas en
una variable (ej. agua)

Ciudad:

Migracion, intensificacion de

las desigualdades, influencia

en lasinstituciones politicasy ———— 3
de generacion de

conocimientos

Comunidades costeras: impacto
paisajistico, contaminacion por
derrames, impacto desalinizadoras,
impactos termoeléctricas, afectacion del
turismo, afectacion de la pesca

Fuente: Elaboracion propia

4.2.2.2. Unidad de observacion

La unidad de observacion, por su parte, corresponde a las acciones de responsabilidad
social corporativa. Estas debian responder al criterio de ser observables o medibles,
evitando incluir aspectos meramente discursivos. De lo anterior, aquellas acciones que
indican montos de inversion, nimero de beneficiarios, unidades construidas, kilometros

construidos, etc, son las consideradas en el marco de esta investigacion.

4.2.2.3. Unidad de informacion

La unidad de informacién corresponde a la fuente de donde se extrae la informacion.
Como hemos establecido previamente, los reportes de sustentabilidad constituyen la
base de informacion de la presente investigacion. No obstante, debido a las deficiencias
ya explicitadas de esta fuente se incorporé una segunda unidad de informacion,

constituida por personas que forman parte del ambito de influencia del yacimiento. En



vista a contrastar y comparar informacion, estas personas fueron seleccionadas en la
medida que podian entregar diversas visiones sobre el problema: integrantes de
comunidades aledafias al yacimiento o a alguna de sus infraestructuras productivas;
representantes de las compafiias mineras de distintos niveles jerarquicos; autoridades
locales; académicos de la zona, y personas vinculadas al tema de responsabilidad social

corporativa en el medio nacional.

4.2.3. Recoleccion de informacion

Esta investigacion utiliza una triangulacion de técnicas de recoleccion de informacion,

todas ellas de caracter cualitativa.

La técnica base de recoleccion de informacion fue la recopilacion de documentacion
elaborada por otros, a saber, los reportes de sustentabilidad elaborado por las
compaiiias. Estos documentos se encuentran disponibles en las paginas web de las
compafiias o centralizadas en un sitio web especializado en el tema de responsabilidad
social corporativa que tiene, entre sus objetivos, acumular los reportes de

sustentabilidad de las mas diversas compafias (Www.corporateregister.com).

Considerando los requerimientos de la muestra y disponibilidad de los reportes, los

documentos recopilados se enumeran a continuacion:

Pais | Yacimiento Tipo de reporte 2006|2007 | 2008 | 2009 [ 2010 | N° docs
Arg | Bajo La Alumbrera | Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
Reporte individualizado hasta
Ernest Henry 1 1 1 1 1 5
2007; luego agregado (+2)
Aus . . . .
Mount Isa Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
Northparkes Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
Can | Kidd Creek Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
Chi | Andina Reporte de sustentabilidad
Codelco Norte agregado por unidad
& .g ) P ) 1 1 1 1 1 5
Salvador territorial, a nivel pais
Teniente (Codelco)
Cerro Colorado Reporte individualizado 2006 | 1 . 1 | | ;
Spence y 2008; el resto agregado 1 1
Escondida Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5




Collahuasi Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
Los Pelambres Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
El Soldado Reporte de sustentabilidad
Los Bronces agregado por unidad
Mantos Blancos territorial, a nivel pais : : : : : >
Mantoverde (AngloAmerican)
PNG | Ok Tedi (PNGSDP) | Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
Antamina Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
Pert Reporte individualizado hasta
Tintaya 1 1 1 1 1 5
2007, luego agregado (+2)
SA | Palabora Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
USA | Byngham Canyon | Reporte individualizado 1 1 1 1 1 5
Totales | 17 16 17 16 16 82

Los reportes varian en extension, los mas breves en torno a las 40 paginas y los mas

extensos en torno a las 175 paginas. En general, los reportes tienen entre 80 a 120

paginas.

En un segundo momento, la recoleccion de informacion consistio en observacion y

entrevistas semi-dirigidas a personas que forman parte del territorio que se encuentra

bajo influencia de un yacimiento, incluyendo, ademads, otros informantes claves a nivel

nacional.

Para dar viabilidad al trabajo de campo, en consideracion al abultado nimero de casos,

se aplicaron los siguientes criterios de seleccion:

- Que el trabajo de campo permitiera contrastar realidades distintas, en particular,

paises en desarrollo y desarrollados. Para estos efectos, se definid llevar a cabo el

trabajo de campo en Chile y Australia.

- Que el trabajo de campo estuviera vinculado a la capacidad de contrastar lo

declarado en los reportes de sustentabilidad y la realidad. Para estos efectos, se

defini6 trabajar solo con los casos que contaran con reportes de sustentabilidad

individualizados, de forma tal que entregaran suficientes detalles para ser

contrastados. En el caso de Chile, los casos correspondian a: Cerro Colorado y




Collahuasi en la region de Tarapacd (Norte Grande); Spence y Escondida en la
region de Antofagasta (Norte Grande); y Los Pelambres en la region de Coquimbo
(Norte Chico). En el caso de Australia, estos casos correspondian a Mount Isa y

Ernest Henry (Estado de Queensland) y Northparkes (Estado de South Wales).

En consideracion a las distancias entre estos casos y los costos asociados al trabajo
de campo, esta sub-muestra se redujo a los casos pertenecientes al norte grande de
Chile: Cerro Colorado, Collahuasi, Spence y Escondida; y a los casos pertenecientes

al Estado de Queensland: Mount Isa y Ernest Henry.

Los informantes claves considerados para las entrevistas fueron identificados a través de
un proceso de bola de nieve. La pauta que orientd las entrevistas estaba basada en
acciones de responsabilidad social especificas, medibles y observables, sobre las que se
iniciaba la conversacion, para luego derivar en aspectos que emergieran como

relevantes para los actores y para la investigacion.

El trabajo de campo en la Region de Tarapaca se realizo desde el lunes 03 hasta el
domingo 16 de diciembre de 2012. En el caso de Cerro Colorado, las acciones de
responsabilidad social consideradas como anclaje para el trabajo de campo fueron el
programa agropecuario de Quipisca y el plan de desarrollo SUMA QAMANA de la
comunidad de Cancosa. En el caso de Collahuasi, se seleccioné la Fundacion

Educacional Collahuasi y el proyecto de instalacion de placas solares en Huatacondo.

En esta region, el trabajo de terreno tuvo lugar en Iquique, ademas de las comunidades
de Quipisca, Parca, Mamifia, Matilla, Oasis de Pica y Huatacondo. Adicionalmente,
asisti al VIII Congreso de Lengua y Cultura Aymar4, realizado en la Universidad Arturo
Prat de Iquique, los dias 6, 7 y 8 de diciembre de 2012. Las entrevistas realizadas en ese

contexto fueron las siguientes:
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1
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El trabajo de campo en la Region de Antofagasta fue realizado desde el lunes 07 al
sabado 19 de enero de 2012. En el caso de Spence, se focalizd en las acciones de
responsabilidad social asociados al Plan de Buenos Vecinos en la comuna de
Baquedano y Sierra Gorda. En el caso de Escondida, el foco de atencion fue puesto en

los proyectos desarrollados en la Caleta Coloso, Fundacion Escondida (Antofagasta y

_|Descripcién

|Presidente Cumumdad de Aguas en I"u"Iarnma
|Dirigente "Movimiento NO a las termoeléctricas de IqU|que” localidad costera |
_ Chanavaya

| Dirigente Comunidad de Cancosa

|Dirigente Cnmumdad de QU|p|5c_a

|Dirigente Cnmumdad de Parca

|Consultora que elecuta beneﬁcms de minera

|Director Fundacidn Educacmnal Cullahu33|

|Miembro equipo relac:lcnnes comumtarlas de minera

|Antropdlogo. miembro de CONADI (Ccurpcurac:mn Nacional de Desarrollo
Indigena)

|Ingeniero, miembro equipo Universidad de Chile para proyecto de energias
_|alternativas en comunidad de Huatacondo

Ex directora incubadora de negocios Universidad Arturo Prat

|(emprendimienta)

|Socidlogo. Universidad Arturo Prat ¥ CREAR (Centru de Inveshgacmn de la
|Realidad del MNorte)

|Gedgrafo v Amropnlogn Centro del Desierto de Atacama de la Universidad

Catdlica

':Su.cliljlulgu, Universidad Arturo Prat. Autor de los articulos "Mineria y

asentamiento humanos: los campamentos mineros en la provincia de
Iquigue” v "La efimera presencia del capital minero en las comunidades
locales”

E-S'cu:':i'ujlﬁga-, Universidad Arturo Prat. Miembro b-rgaﬁiza-bi'uj'n'-ﬂe-l-Congrésn- sobre|
|Lengua y Cultura Aymara

|Actor
:Cumunldad

Comunidad

|Comunidad
|Comunidad
|Comunidad
|Consultora
|[Minera
| Minera

Org del Estadu

Universidad

Universidad

|Universidad

Universidad

Universidad

Universidad

San Pedro de Atacama) y CEIM (Centro de Entrenamiento Industrial y Minero).

Para esta region, el trabajo de campo tuvo lugar en Antofagasta, Sierra Gorda,
Baquedano, las comunidades de Caleta Coloso, San Pedro de Atacama, Chiu Chiu y
Lasana. Adicionalmente, se visito Calama, focalizando en el Movimiento Ciudadano de

Calama y el plan publico privado de mejoramiento urbano de la zona, denominado

Calama Plus. Las entrevistas realizadas en ese contexto fueron las siguientes:



Responsabilidad social corporativa y produccion de un espacio minero

Descripcion Actor

1 |Presidente Consejo de Pueblos Atacamefios Alto El Loa Comunidad

2 Dirigente Movimiento Ciudadano de Calama. Secretaria mesa técnica de c :

omunidad

Calama Plus

3 |Presidente Camara de Comercio San Pedro de Atacama Comunidad

4 |Presidente Asociacidn Gremial de Pescadores, Caleta Coloso Comunidad

5 |Directora Corporacion El Loa Minera

6 [Director Relaciones Comunitarias minera Minera

7 |Dirigente sindical minera Minera

8 |S 1. Community Execution Minera (nivel local) Minera

g Gerente Desarrollo de Competencias, CEIM (Centro de Entrenamiento Minera
Industrial ¥ Minero, Minera Escondida)

10 |Director Fundacidn Escondida Minera

11 |Alcalde Calama Org del Estado

12 |Alcalde Sierra Gorda v Baguedano Org del Estado

13 ES{EEA”E;I}sede San Pedro de Atacama (Corporacidn MNacional de Desarrollo Org del Estado

Adicionalmente, se realizaron las siguientes entrevistas en Santiago de Chile en

distintos momentos de la tesis:

Descripcion Actor
Consultora en temas de Responsabilidad Social Empresarial. Miembro del

. equipo que desarrolld el Global Reporting Initiative iy
2 Consultora en temas de Responsabilidad Social Empresarial (Casa de la .-
Paz), figura mucho en los reportes de sostenibilidad de las mineras
3 |Consultora en temas de Responsabilidad Social Corporativa Consultora
4 Abogado especializado en medio ambiente, consultor en Responsabilidad C
: ¥ onsultora
Social Corporativa
5 |Community and External Affairs Manager BHF Billiton (nivel pais) Minera
6 |Director Observatorio Latinoamericanos de Conflictos Mineros ONG
7 Profesor Depto Geografia/ Laboratorio de Medio Ambiente y Territorio, Weikieesiii]

Universidad de Chile.

Geagrafo y Doctor en Antropologia. Coautor de: “La Gran Mineria v los
8 |Derechos de los Pueblos Indigenas del Norte de Chile” y “Las Aguas Universidad
Indigenas en Chile"

Abogado y Antropdloge, Universidad Andrés Bello. Elaborador de un acuerdo
"referente” entre minera y comunidad

Universidad

El trabajo de campo en Mount Isa y Cloncurry (donde se encuentra ubicado el
yacimiento Ernest Henry) fue realizado desde el lunes 26 de Agosto al domingo 1° de
Septiembre de 2013, durante la pasantia de tres meses y medio realizada en el Centro de
Responsabilidad Social para la Mineria de la Universidad de Queensland, Brisbane,

Australia.
En el caso de Mount Isa, los focos de interés fueron el programa “Viviendo con el

plomo”; los programas vinculados a la poblacion aborigen y el centro de entrenamiento

en mineria de la compaiiia. En el caso de Ernest Henry, los focos de atencion fueron los
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programas de contencion por el impacto del sistema de trabajo fly-in fly-out, y los
programas de trabajo con los ganaderos. Las entrevistas realizadas en ese contexto,

incluyendo algunas realizadas en Brisbane, fueron las siguientes:

~ |Descripcién |Actor |
1 |Alcalde MUHICIPEIHEIEd de Clnnc:urry (Ernest Henry} |Gobierno local |
2 |CEQ Municipalidad de Clnncurr_y (Ernest Henry) |Gobierno local |
3 |Miembro del Parlamento Mount Isa Gobierno local |
4 |Directora organizacidn Vl\nendn con el plomo” __ONG
5 |Director Kalkadoon Cnmmumty F'It (asnu:nac:lnn aborigen) |ONG
6 !.Exabogadu causas contra Mnunt Isa por contaminacidn por ploma |Comunidad
7 |Encargado estudm snbre presencia y metabuhsmn del plomo en Mt Isa |Universidad
. _i..J”efe de__prnye_gtns compaiiia minera en Clnncurry _'_Minera
9 |Encargada relaciones comunitarias minera |Minera

10 ;Dlrectnr}(strata Skill Cemre |Minera

11 |Director relaciones comunitarias global r minera |Minera

4.2.4. Tratamiento de la informacion

Considerando que existen tres fuentes de informacion, el tratamiento de los datos se

encuentra diferenciado por cada una de las fuentes.

En el caso de los reportes de sustentabilidad, el tratamiento de los datos implico un
proceso de codificacion de los textos en funcién de las acciones de responsabilidad
social corporativas medibles y observables. La unidad de registro utilizada fueron los
parrafos, en la medida que éstos permiten una mejor contextualizacion de las acciones

de responsabilidad social corporativa declaradas.

Para administrar la cantidad de documentos y contenido de la muestra se trabajo con el
software de analisis cualitativo Atlas-Ti, con el objetivo de codificar y organizar la

informacion.

El proceso de categorizacion utilizado para abordar el texto y llevar a cabo la
codificacion fue de caracter abierto y desarrollado a medida que se avanzaba el trabajo
de lectura de los documentos. El tratamiento de los datos se realiz6 en funcion del
caracter manifiesto del texto, a partir de las categorias que emergieron y que respondian
fundamentalmente a los d&mbitos de accion de la responsabilidad social corporativa. A

continuacion se detallan cada una de estas categorias:



Agua: referido a todas aquellas acciones de responsabilidad social
corporativa, medibles y observables, en torno al consumo hidrico y residuos

liquidos, tanto de la propia industria como de la poblacion.

Aire (emisiones): referido a todas aquellas acciones de responsabilidad social
corporativa, medibles y observables, en torno a las emisiones que genera la

industria (material particulado, gases y gases efecto invernadero).

Biodiversidad: referido a todas aquellas acciones de responsabilidad social
corporativa, medibles y observables, en torno a la proteccion y conservacion

de la biodiversidad vegetal y animal.

Energia: referido a todas aquellas acciones de responsabilidad social
corporativa, medibles y observables, en torno al consumo energético, tanto

de la industria como de la poblacion.

Suelo: referido a todas aquellas acciones de responsabilidad social
corporativa, medibles y observables, en torno al suelo, tanto en materia de

impacto como en materia de uso del suelo.

Deporte, cultura y especticulos: referido a todas aquellas acciones de
responsabilidad social corporativa, medibles y observables, en torno a las

actividades de recreacion de la poblacion.

Educacion: referida a todas aquellas acciones de responsabilidad social,
medibles y observables, en torno a la educacion de la poblacion en términos
de ensefianza basica, secundaria, técnica, universitaria y formacion de

adultos.

Educacion Ambiental: referida a todas aquellas acciones de responsabilidad
social corporativa, medibles y observables, en torno a la educacion
ambiental de la poblacion. Esta categoria se diferencia de “educacion” por
cuanto tiene un propdsito especifico que no se encuentra relacionado con el

soporte al sistema educacional de la poblacion o empleabilidad.



Empleo y Desarrollo Productivo: referido a todas aquellas acciones de
responsabilidad social corporativa, medibles y observables, en torno al

empelo y al desarrollo productivo de la poblacion.

Grupos en situacion de mayor vulnerabilidad: referido a todas aquellas
acciones de responsabilidad social corporativa, medibles y observables, en
torno a poblacion en situacion de riesgo, considerando personas con
capacidades especiales, personas con problemas de alcoholismo o

drogradiccion, o en situacion de extrema pobreza.

Influencia estratégica: referido a todas aquellas acciones de responsabilidad
social corporativa, medibles y observables, en torno al involucramiento de
las compafiias mineras en las mas diversas organizaciones, generando
espacios de influencia en los ambitos publicos y privados mas alla de la

ambito de desempefio de la industria.

Participacion de la comunidad: referido a todas aquellas acciones de
responsabilidad social corporativa, medibles y observables, en torno a la
vinculacion de la compafiia minera con la poblacion. En esta categoria no se
consideran los medios de difusion y prensa utilizados por las compatfiias. De
hecho, este ambito fue excluido de los datos, por cuanto se consider6d que no
aporta valor al objeto de estudio. Estos mecanismos de difusion se pueden
entender como una base estandar en todas las compaiiias y lo declarado al
respecto corresponde fundamentalmente a los canales de comunicacion

utilizados.

Patrimonio arqueologico y cultural: referido a todas aquellas acciones de
responsabilidad social corporativa, medibles y observables, en torno a la
proteccion y conservacion del patrimonio arqueoldgico y cultural de la zona

donde estd ubicado el yacimiento.



Promocion de la mineria: referido a todas aquellas acciones de
responsabilidad social corporativa, medibles y observables, en torno a la

promocion de la mineria, asi como de una identidad y cultura minera.

Salud: referida a todas aquellas acciones de responsabilidad social, medibles

y observables, en torno a la salud de la poblacion.

Vivienda y urbanismo: referido a todas aquellas acciones de responsabilidad
social corporativa, medibles y observables, en torno a la construccion y
mantencion de viviendas y mejoramientos de los barrios y de la ciudad. Esta

categoria incluye reasentamientos.

Comunidades indigenas: referido a todas aquellas acciones de
responsabilidad social corporativa, medibles y observables, especialmente
dirigidas a las comunidades indigenas, diferenciandolos como grupo de la
poblacion en general. En este ambito se cuentan las mas diversas iniciativas,
incluyendo aspectos educacionales y productivos. Esto puede generar una
duplicacion en el tratamiento de los datos por no cumplir, en apariencia, el
requisito que las categorias deben ser excluyentes entre si. No obstante, el
material recabado en esta categoria aborda de forma especifica el tema
indigena, permitiendo tratar las acciones de responsabilidad social

corporativa desde una perspectiva particular.

Los datos fueron organizados y agrupados en virtud de estas categorias y sistematizados
para rescatar las acciones de responsabilidad social corporativa en los términos mas

objetivos posibles, manteniendo identificada la fuente de cada una de dichas acciones.

En el caso de las notas de campo, incluyendo fotografias, y entrevistas de informantes
claves, éstas fueron tratadas como material de apoyo para la interpretacion de las
dinamicas territoriales que se generan a partir de las acciones de responsabilidad social
corporativa. En este sentido, las entrevistas no fueron transcritas para un analisis de
contenido de cada una de ellas, sino que se tomaron apuntes a partir de ellas, para

reforzar el analisis de contenido de los reportes de sustentabilidad. El uso de este



material se expondra a modo de cita textual o como parte de la descripcion, siempre

explicitando la fuente.

4.2.5. Analisis de los datos

El analisis de los datos consistid en un analisis de contenido clasico, cualitativo, de

caracter transversal de los reportes de sustentabilidad.

La lectura cientifica de un texto, en el marco del analisis de contenido, debe
corresponder tanto a lo manifiesto como a lo latente (Ruiz Olabuénaga, 2012). En el
caso de esta investigacion, la lectura manifiesta radico en identificar y describir las
acciones de responsabilidad social corporativa medibles y observables llevadas a cabo
por las compaiiias. La lectura tacita del contenido refirié a las dinamicas territoriales
que provocan estas acciones. De esta forma, las estrategias de analisis de contenido
utilizadas fueron las correspondientes a la de un lector — quien capta el contenido
manifiesto del texto- y un explorador — quien capta contenidos ocultos de los que el
autor no es consciente, deduciéndolos a partir del contenido manifiesto del texto (Ruiz

Olabuénaga, 2012).

La lectura del contenido manifiesto y latente del texto dio cuenta del primer objetivo de
la investigacion, a saber: “Identificar y describir las acciones de responsabilidad social
corporativa que realizan las compariiias mineras, las dindmicas territoriales que
generan, y su efecto en la produccion de un espacio minero”. El analisis manifiesto de
los datos implicé identificar las acciones de responsabilidad social corporativa medibles
y observables, categorizarlas y describirlas. El analisis latente de los datos implico
analizar las dindmicas que generan las acciones de responsabilidad social corporativa en
los territorios y el rol que juegan en la produccion del espacio, apoyandose en el trabajo
de campo. La respuesta a este primer objetivo especifico de la tesis, antes citado, se
encuentra en el capitulo 6: Responsabilidad social corporativa, dindmicas territoriales y

sus efectos en el espacio.

Para responder al segundo objetivo de la tesis, a saber, caracterizar y definir el concepto
de espacio minero, se realizo un trabajo de sintesis a partir de las dindmicas territoriales

identificadas para cada una de las categorias abordadas en los reportes de



sustentabilidad. Esta sintesis recuperé todos aquellos efectos que las acciones de
responsabilidad social corporativa pueden tener en el espacio, explicitadas en el capitulo
6, permitiendo caracterizar el espacio minero. La conceptualizacion se realizo a través
de un trabajo de interpretacion y abstraccion a partir de la anterior caracterizacion y de
los conceptos de Lefebvre. Este material se encuentra desarrollado en el capitulo 7:

Caracterizacion y desarrollo del concepto de espacio minero.

El tercer objetivo de la tesis, a saber, diferenciar las estrategias de responsabilidad social
corporativa considerando los distintos escenarios territoriales, estd desarrollado en el
capitulo 8. Para dar respuesta a este objetivo, se clasificaron los casos que contaron con
trabajo de campo en los distintos escenarios de espacio minero propuestos por esta tesis.
Para cada escenario espacial, se describio el papel que jugaban las acciones de
responsabilidad social en dichos casos, en una suerte de “estudio de caso” acotado, a
partir del andlisis de las acciones de responsabilidad social corporativa y de las
entrevistas, notas de campo y fotografias. De esta forma, cada escenario espacial cuenta

con al menos un caso que lo ejemplifica.

El analisis de los casos en este capitulo permitio a su vez dar respuesta a las hipotesis
especificas de la presente investigacion: 1) el rol de las acciones de responsabilidad
social corporativa de la industria minera en espacios mineros ya constituidos es el de
favorecer la reproduccion del espacio minero; 2) El rol de las acciones de
responsabilidad social corporativa de la industria minera en espacios dominados no
mineros es el de favorecer la transformacion del espacio a favor de la produccion de un
espacio minero, y 3) El rol de las acciones de responsabilidad social corporativa de la
industria minera en espacios apropiados es el de absorber dicho espacio,

transformandolo en un espacio dominado minero.

Finalmente, para responder al cuarto objetivo de la tesis, a saber, identificar el rol que,
en sintesis, juegan las acciones de responsabilidad social corporativa en la produccion
de un espacio minero, se realizd una sintesis del rol que juegan las acciones de
responsabilidad social corporativa en los distintos escenarios en el capitulo 9 de

discusion de los resultados.



Como es posible apreciar, el trabajo de analisis de los datos tiene como punto de partida
un voluminoso conjunto de datos de los reportes de sustentabilidad, los que se fueron
sistematizando a partir del andlisis manifiesto y latente del contenido (acciones de
responsabilidad social corporativa observables y medibles), el que fue complementado
con el material de trabajo de campo para contrarrestar la unilateralidad de estos
documentos asi como para integrar mayor informacién que permitiese una mirada
descriptiva e interpretativa a nivel territorial. Posteriormente se inicia un proceso de
conceptualizacion progresivo, donde se mantiene el vinculo con la empiria de forma
permanente, utilizandola para el desarrollo y caracterizacion del concepto de espacio
minero y los escenarios posibles que produce. La labor interpretativa también alcanza
un mayor nivel de abstraccion al identificar el rol que juegan las acciones de
responsabilidad social corporativa en dichos escenarios, efecto agregado del analisis

micro de estas iniciativas, hasta llegar a un analisis global de dicho rol.

Si bien este proceso analitico no responde a la aplicacion estricta de la teoria
fundamentada de Glasser y Strauss (Strauss & Corbin, 2002), se puede decir que cuenta
con varios de sus elementos: el trabajo simultaneo de tratamiento y analisis de los datos;
el muestreo tedrico a través del proceso de entrevistas y trabajo de campo en general,
que permitieron profundizar el trabajo con los reportes de sustentabilidad; y el proceso

inductivo desde los datos hasta la construccion de conceptos.

4.3. CONTROL DE CALIDAD

Ruiz Olabuénaga (2012) plantea que, a diferencia de las técnicas cuantitativas que
evaluan la calidad de la investigacion en términos de validez interna y externa,
fiabilidad y objetividad, las metodologias cualitativas utilizan otros criterios, que les
corresponden, pero que son més adecuadas a sus caracteristicas intrinsecas. Estas son la

credibilidad, transferibilidad, dependencia y confirmabilidad.

La credibilidad refiere al valor de verdad de la investigacion, para lo cual pueden
utilizarse varias estrategias, entre ellas, explicar como se llega a ciertas conclusiones, la
triangulacion de fuentes informativas e intermezclar las fases de recoleccion,

interpretacion y sistematizacion de la informacion, todos ellos utilizados en esta



investigacion. La transferibilidad refiere a la aplicabilidad de los resultados, no en

términos probabilisticos sino que en el tipo de “sujetos” utilizados. La dependencia

refiere a la consistencia de los datos, para lo cual se utiliza nuevamente triangulacion y

chequeo con expertos sobre la calidad de las decisiones tomadas durante la

investigacion. La confirmabilidad refiere al problema de la neutralidad.

Para cumplir con estos cuatro elementos, una opcion es considerar la lista de criterios de

excelencia de Guba, a los que llama criterios de confiabilidad. Estos y su aplicacion en

la investigacion se presentan en la siguiente tabla:

Criterios

Aplicacion a la investigacion

Se explicita la recogida de

datos

La recogida de datos se encuentra explicitada en el capitulo de

metodologia.

Se utilizan constructos

analiticos

Se utilizan el concepto de practicas espaciales y representacion

del espacio para el tratamiento y analisis de los datos.

Se recurre a informacion
negativa, asi como a

comparaciones y contrastes

La diversidad de casos permite contrastar diversas situaciones en
el marco de la investigacion, permitiendo mayor consistencia en

el desarrollo del analisis.

Se reconocen los sesgos

propios del investigador

Entre los sesgos posibles del investigador cuentan la cercania con
los casos de Chile en comparacion con otros casos. Se ha
intentado mantener una postura de objetividad en torno a la
problematica de responsabilidad social y mineria, intentando
focalizar en la abstraccion y conceptualizacion a partir de los

casos, sin por ello renunciar a una postura critica del problema.

Se documentan las
decisiones analiticas y se
elabora un esquema de

“auditoria”

Las decisiones analiticas han sido expuestas en el transcurso del
documento, dando cuenta de las razones que llevaron a tomar
cada una de las decisiones en el marco de la investigacion. Esto

ha sido presentado en particular en el capitulo de metodologia.

Se utilizan ejemplos

especificos de los datos

Se han utilizado ejemplos especificos de los datos, en particular

en el capitulo 6.

Se evalua la garantia de los

informantes

Los informantes se encuentran altamente involucrados en la
problematica, alin cuando cuentan con intereses muy marcados.
Por esta razon se llevo a cabo trabajo de campo y se aplicaron

entrevistas a personas de diversas pertenencias e intereses, de




forma de contrastar la informacion.

Se explicita la significacion
tedrica de las

interpretaciones

La significacion teodrica de las interpretaciones se encuentra en el
capitulo 7 de la presente tesis, sobre caracterizacion y

conceptualizacion del espacio minero.

Se controla la

representatividad

La representatividad estd dada al abordar la mayor variabilidad
posible de casos. Los 3 escenarios propuestos son una muestra de

la representatividad de tipos de casos.

Se controlan datos, técnicas

y sujetos

El control de datos de los reportes de sostenibilidad se ha
realizado al considerar un periodo extenso (5 afios) de material,
asi como a través de la triangulacion de técnicas. Los sujetos
también han sido controlados, por cuanto las entrevistas han

considerado personas de diversas pertenencias.

Se va y vuelve entre

recogida e interpretacion de

El proceso de recogida, sistematizacion e interpretacion de datos

ha sido recurrente. La mejor prueba de esto es que la

datos conceptualizacion utilizada finalmente emergi6 de estos procesos
reiterados con los datos y la aplicacion de otras técnicas para
mejorar la calidad de la informacion.

Se obtiene La retroalimentacion de la informacion para una investigacion

retroalimentacion de los

informantes

que utiliza documentacion elaborada por otros, en este caso las
compaifiias, es compleja. Hasta el momento no ha sido posible
contrastar con este tipo de fuentes. Por otro lado, en el caso de
las entrevistas, tampoco ha sido posible hasta el momento contar
con esta retroalimentacion, principalmente por razones de

viabilidad.

Se acepta la apertura a

posibles cambios

Esta investigacion se ha mantenido abierta a posibles cambios de
forma permanente y sistematica, como da cuenta el capitulo de

metodologia, entre otros.

Se coparticipan los

hallazgos metodologicos

Los hallazgos, aunque mas bien en este caso deberia referirse a
los obstaculos, han sido debidamente informados en el capitulo

de metodologia.

Estos criterios han sido autoaplicados por la investigadora y no pretenden establecer el

nivel de excelencia de la investigacion. El propdsito de presentar esta informacion es

entregar al lector los elementos para valorizar por si mismo la calidad del proceso

investigativo y sus resultados.




Capitulo 5

DESCRIPCION DE LOS CASOS EN ESTUDIO




El presente capitulo consta de dos partes. El primero da cuenta de criterios que
emergieron durante la investigacion como relevantes para la diferenciar los yacimientos.
Si bien estos criterios no fueron utilizados en esta tesis, por cuanto el enfoque es un
analisis transersal mas que caso a caso, igualmente se informa de dichos criterios en la
medida que pueden constituir variables relevantes en el marco de otras investigaciones.
La segunda parte esta constituida por fichas descriptivas de cada uno de los casos que

componen la muestra, de forma tal que puedan conocerse sus caracteristicas especificas.

5.1. CRITERIOS EMERGENTES PARA CARACTERIZAR LOS CASOS

Los “criterios emergentes” se refieren a las variables que surgieron como relevantes en

términos del desempefio del yacimiento y su relacion con el medio socio-ambiental.

Antes de describir uno a uno estos criterios, se debe considerar que la primera variable
clave a la hora de diferenciar yacimientos es el mineral que se extrae. Esto condiciona el
tipo de proceso extractivo y los insumos utilizados para dichos fines, los que conllevan
impactos especificos. Es asi como para extraer oro existen procesos que utilizan
mercurio o cianuro, materiales toxicos que afectan directamente a la salud y al medio
ambiente; la extraccion de plomo aumenta la exposicion de la poblacion a dicho
material, el que se expande en los alrededores a través del material particulado; el

uranio genera residuos radioactivos ademas de metales, etc.

Siendo que este trabajo estd centrado en la mineria del cobre, esta variabilidad se
encuentra acotada a las caracteristicas del cuerpo mineral del que se trate. En primer

lugar, si éste es oxidado o sulfurado, determinando el tipo de procesamiento requerido.

Los minerales llamados oxidados se caracterizan por contener oxigeno como
componente principal, lo que facilita su procesamiento a través de soluciones 4cidas.
Por lo general, éste consiste en un proceso hidrometalirgico que involucra una
disolucion de acido sulfurico y agua, pasando por las etapas de lixiviacion, extraccion
por solventes y electroobtencion. Los minerales 1lamados sulfatados, por su parte, son
aquellos con contenido de azufre en forma de sulfato y exentos de oxigeno. Este tipo de

mineral puede ser explotado directamente sobre las particulas del mineral, en botaderos



o pilas, o puede ser explotado sobre concentrados sulfurados, es decir, el producto
resultante del proceso de chancado, molienda y flotacion de los minerales. A diferencia
de los minerales oxidados, éstos dificilmente pueden ser explotados a través de procesos
hidrometalurgicos, por lo que se requiere de procesos pirometalurgico, el que implica
altas temperaturas cercanas a los 1.500° C en los procesos de fusion, conversion y
refinacion. En este proceso se liberan gases toxicos como el dioxido de azufre (SO,)
(Portal Minero, 2006). Ahora bien, el desarrollo del proceso de biolixiviacion ha
permitido el tratamiento de sulfuros de baja ley y que ademas es mineral ROM (run of
mine) sin chancar, solo procedente de tronadura y puesto en pilas de lixiviacion. Esto
permite un tratamiento alternativo a los sulfuros, que no implica procesos

pirometaltirgicos, sino que procesos mas cercanos al tratamiento de los 6xidos.

Por otro lado, el nivel de exposicion del mineral determina si éste es posible de explotar
de forma subterranea o a rajo abierto. Esta definicion depende de una serie de variables,
tales como el tipo de mineral, la ubicacion, el tamafio, la forma, la topografia
superficial, la profundidad del cuerpo mineral, entre otros (Portal Minero, 2006). Atun
asi, existe una tendencia para desarrollar minas a rajo abierto ante los avances
tecnologicos y el precio de mercado de los commodities, los que permiten viabilizar
econdmicamente cuerpos minerales que antes no eran considerados rentables, como

demuestra la siguiente figura.

Opompk @ Underground @ Oxhars |placer e=c.| Tailisgs

Fuente: International Council of Mining and Metals, 2012



La mineria a rajo abierto implica una serie de impactos diferenciados a los de la mineria
subterranea, en particular, una mayor cantidad de residuos so6lidos y consumo de
energia, asi como la generacion de mayores cantidades de material particulado y ruido,
debido a la tronadura, acarreo y transporte. Ademas emplea a una menor cantidad de
personas e inhabilita mayores extensiones de tierra, afectando a las comunidades

(Whitmore, 2006).

La ley del mineral también es un factor que afecta el desempefio de la mina. A menor
ley, es decir, menor porcentaje de mineral por tonelada de material, mayor la necesidad
de consumo de materia primas (roca, agua, energia) y mayor la cantidad de residuos
masivos por cada tonelada de cobre producida. De esta forma, la ley relativiza el

analisis de metabolismo de un yacimiento en funcion de la produccion.

Estas son caracteristicas técnicas de los yacimientos que determinan procesos
productivos, el volumen de recursos utilizados, y sus impactos, y son por ello relevantes

a la hora de realizar comparaciones.

5.1.1. Criterios emergentes

Los criterios que emergieron como claves para comprender y diferenciar los casos son:
la antigliedad del yacimiento, los productos intermedios, la vida util del yacimiento,
visibilidad comparada del yacimiento, el nivel de aislamiento del yacimiento,
conformacion territorial, las caracteristicas climaticas de la zona y la presencia de

poblacion indigena. A continuacion se describen cada uno de ellos.

5.1.1.1. Antigiiedad del yacimiento

La relevancia de este criterio estd dada por el nivel de arraigo de la actividad minera en
la comunidad. En muchas ocasiones, cuando los yacimientos tienen mucha antigiiedad,
las comunidades cercanas surrgieron producto de la mineria, estableciéndose como
“pueblo de la compafiia” (company towns), en la medida que ésta construia y mantenia
el asentamiento humano para contar con la mano de obra y logistica necesaria para sus
fines productivos. Este tipo de pueblos emergian por intereses econdémicos, con el fin de

extraer una materia prima, en areas donde no existia presencia del Estado en términos



de infraestructura. También existe la figura de “pseudo pueblo de la compaiiia”
(pseudo-company town), que es el caso de pueblos con autonomia politica, pero con un
control o influencia —mas o menos - sutil de una corporacion que provee, de manera
directa o indirecta, la fuente de empleo principal (Porteous, 1970). Esta figura puede
confundirse facilmente con la de “pueblo minero” (mining town), el que podria
considerarse como una etapa posterior al “pueblo de la compafiia” una vez desvinculada
la relacion de dependencia directa de la compaiia. Por otro lado, un pueblo minero
puede estar relacionado con varias compafiias a la vez, en aquellos territorios donde

existe concentracion de yacimientos.

En estos casos, los impactos ambientales de la actividad minera suelen estar “asumidos”
o ser “obviados” por la comunidad, como si no tuviesen efectos en la poblacion, hasta
que algunos de sus miembros deciden reaccionar ante la evidencia, ya sea ante personas
con problemas de salud directamente relacionados con la actividad extractiva o ante el
evidente dafio al medio ambiente. Cuando se presenta un conflicto por impacto en salud
y/o medio ambiente, éste tiende a dividir a la poblacion y generar dindmicas cotidianas
complejas al interior de la comunidad (Herrero, 2012). Estas comunidades suelen tener
una fuerte identidad asociada a la actividad extractiva y suelen defender la mineria ante
cualquier amenaza, dada la dependencia econdmica y el posible vinculo paternalista con
la compaiiia (Solecki, 1996). Este es, por ejemplo, el caso de Mount Isa, Australia. En
este tipo de comunidad también emergen conflictos relacionados con la distribucion de
los beneficios de la mineria en la comunidad, como es el caso de la Division Norte de

Codelco en Calama, Chile.

Ahora bien, en el caso de yacimientos de mucha antigiiedad, pero cuyo nivel de
aislamiento no es tan alto, la identidad de la comunidad puede variar en la medida que
se diversifica su economia. Es el caso de las comunidades cercanas a El Teniente

(Codelco, Chile) y de Bingham Canyon (AngloAmerican, US).

En el caso de los yacimientos nuevos, entendiendo por ellos menores a 30 afios, se

deben considerar una serie de aspectos diferenciadores.

En primer lugar, no existe una identidad minera, sino que identidades relacionadas con

otras actividades productivas y formas de vida, por lo general agricolas y/o indigenas,



por lo que se produce una defensa de las actividades y costumbres tradicionales ante las

caracteristicas amenzantes de la nueva actividad.

En segundo lugar, la mineria se establece como una competencia por los recursos, por
ejemplo el agua, sumada a los impactos que puede tener en las actividades tradicionales,
como por ejemplo la contaminacion de las aguas subterraneas y el material particulado.
Por otro lado, la competencia por la mano de obra y las presiones inflacionarias como
consecuencia de la actividad minera (Franks, D. & Brereton, D., 2010) eleva los costes
de vida y de produccion, afectando a quienes realizan actividades productivas con

menor margen de ganancias y a las economias de subsistencia.

En tercer lugar, destaca la visibilidad de los cambios en el territorio y el efecto
acumulado de los impactos. Las generaciones que vivencian el proceso de construccion
y operacion de un nuevo yacimiento minero de gran tamafo son capaces de identificar
los cambios provocados por éste. Desde el aumento del trafico de camiones, el cambio
en la topografia de algunos sectores, cambios demograficos, el cambio en la flora y la
fauna del lugar, entre otros, son aspectos que las comunidades pueden observar y
evaluar, y por lo tanto reaccionar ante ellos. Este aspecto fue constatado durante el
trabajo de campo en Chile. Ante la falta de registro fotografico, dieron cuenta de estos
cambios los miembros de las distintas comunidades asi como terceros, por ejemplo, un
sacerdote catdlico extranjero con mas de 30 afios en la zona donde se encuentra ubicada

la Mina Cerro Colorado — Region de Tarapaca, Chile.

Los yacimientos jovenes representan el mayor porcentaje de casos dentro de la muestra.
Esto puede explicarse por la nueva oleada extractivista que se generd alrededor de los
afios noventa producto de los avances tecnoldgicos que hicieron rentable la explotacion
de yacimientos de menor ley, asi como la apertura de los paises ricos en minerales para

ser explotados por compaiiias extranjeras (Bebbington & Hinojosa, 2008).

En el caso de los yacimientos de “edad intermedia”, entre 30 y 90 afios, la tendencia es
a asimilarse a los yacimientos mas antiguos, aunque parece existir mayor variabilidad

en los casos, dependiendo del nivel de aislamiento y magnitud del yacimiento.



El criterio de antigliedad es clave para la conformacion de los escenarios utilizados en la
presente tesis, distinguiendo aquellos donde los yacimientos ya han constituido un

espacio minero y aquellos que no.

5.1.1.2. Productos intermedios
Ademas de la extraccion, siempre existe un cierto nivel de tratamiento del mineral en el
yacimiento, lo que determina el tipo de proceso productivo, las instalaciones

operacionales y logisticas.

El nivel de producto mas basico es el concentrado, una mezcla de agua y mineral que es
transportado, por lo general, a través de un mineraloducto para entregarlo en
instalaciones portuarias. Considerando que los yacimientos suelen encontrarse al
interior de los territorios, los mineraloductos recorren muchos kildmetros, con riesgos
de rotura por falta de mantencion, provocando derrames. Estos derrames también
pueden producirse en el puerto, contaminando la zona costera. Las instalaciones

portuarias suelen conllevar ademas un fuerte impacto paisajistico.

El nivel mas elaborado es la produccion de anodos y catodos de alta pureza, para lo cual
se requieren fundiciones y/o refinerias. Estos productos requieren de otros medios
logisticos, como el tren y/o camiones. A su vez, las refinerias y/o fundiciones implican

la expulsion de contaminantes bajo la forma de vapores o gases.

El tipo de producto, por tanto, es determinante para conocer el tipo de impacto que
tendra el yacimiento. Cabe sefialar que un yacimiento puede elaborar distintos tipos de
productos simultaneamente, por lo que no es excluyente contar con un mineraloducto,

una fundicion y una refineria.

5.1.1.3. Vida util del yacimiento

La vida util adquiere relevancia en términos de la estrategia de vinculacion de la
compafiia con la comunidad. Por lo general los yacimientos dan cuenta de una fecha de
cierre, no obstante, al acercarse esta fecha se realizan nuevas exploraciones que
permiten expandir el horizonte de produccion y postergar la fecha de cierre. Aln asi, es
distinta la estrategia socio-ambiental de un yacimiento que tiene un horizonte de 100, 30

o 5 afios. Una relacion de largo plazo con las comunidades por lo general lleva a las



compaifiias a ejecutar programas mas estructurales y a un mayor involucramiento

institucional con los gobiernos locales.

Un caso emblematico en este sentido es el de Minera Escondida, Region de
Antofagasta, Chile, la que se encuentra impulsando un plan de desarrollo para la capital
de la region — Creo An‘cofagas‘[a2 - con el fin de hacerla suficientemente atractiva para
los profesionales talentosos y evitar su migracion, en el contexto de un proyecto con un

horizonte de al menos 100 afios.

En el caso de yacimientos con un horizonte de corto plazo, las estrategias de
relacionamiento con la comunidad suelen ser mas puntuales, pero ademas se genera una
situacion de ambivalencia con respecto a la continuidad de la actividad minera, entre
quienes no desean la actividad en sus territorios y quienes lo ven como una fuente de
ingresos para la economia local. Esta situacion suele recogerse en los reportes de
sostenibilidad, dando cuenta del apoyo que tiene la compafiia para seguir sus
operaciones y de la responsabilidad social de ésta al seguir ofreciendo puestos de

trabajo, ayudando asi el desarrollo de la comunidad.

5.1.1.4. Visibilidad comparada del yacimiento

El volumen de produccion, proporcional al de extracciéon de materia prima, y a la
generacion de residuos (aunque en funcion de la ley del mineral), puede establecerse
como una diferencia significativa a la hora de analizar los diferentes casos. No obstante,
la presencia de un yacimiento de gran envergadura puede invisibilizar aquellos que son
de gran tamafio, pero mas pequeios. El impacto de éstos puede ser tan importante como
el primero, pero la visibilidad de éste disminuye la exposicion de los otros en el

conjunto de la region.

Por otro lado, el yacimiento de mayor envergadura suele tener mayor presencia en
términos de volimenes de recursos economicos y programas entregados a la region,

quitando visibilidad nuevamente a los yacimientos comparativamente mas pequefios.

? Este programa ser4 desarrollado con mayor amplitud en el capitulo 8.



La visibilidad/ invisibilidad de los yacimientos y sus impactos a nivel general esta dada
por lo tanto por la conformacion de yacimientos en una region, destacandose unos y
opacandose otros. A nivel de las comunidades directamente vinculadas a los
yacimientos, esto no hace diferencia en la cotidianeidad, aunque si puede hacerlo en
términos del nivel de exposicion publica de los conflictos que puedan existir entre

comunidad y compafiia minera.

5.1.1.5. Nivel de aislamiento del yacimiento

La ubicacion de un yacimiento puede tener un efecto en el nivel de exposicion publica
de los impactos y conflictos provocados por la mina, y por lo tanto puede tener algiin
efecto en su desempefio socio-ambiental. La cercania a centros neuralgicos, que
concentren poder politico, econémico y administrativo, puede aumentar la exposicion

de un yacimiento, a diferencia de aquellos que se encuentran alejados de dichos centros.

Aun mas relevante que lo anterior es el nivel de aislamiento del yacimiento y sus
comunidades aledafas y el nivel de presencia del Estado en términos de inversion
publica. A mayor aislamiento territorial, parece existir una menor inversion del Estado
para el desarrollo de las comunidades, por no decir un cierto nivel de abandono. Esto se
ve reforzado por la logica electoral de las autoridades de turno, que privilegian zonas
con mayor concentracion de poblacion para realizar inversiones o promesas de
inversiones. Las localidades mas aisladas, por lo general con menor poblacion, carecen
de interés electoral por lo que suelen quedar excluidas de los programas politicos

locales.

Esta situacion es idonea para que las compaifiias mineras asuman las tareas pendientes
del Estado, permitiendo que ejerzan un rol de agentes de desarrollo. Esto genera
dindmicas inadecuadas entre yacimiento y comunidad, facilitando la generacion de

relaciones paternalistas y de dependencia.

5.1.1.6. Conformacion territorial
Existen al menos seis conformaciones territoriales en relacion con el yacimiento y las
comunidades, determinando en alguna medida el tipo de interaccion que ocurre entre

¢éstas y las compatfiias mineras.



5.1.1.6.1. Ciudad minera:

La ciudad minera implica una relacion estrecha entre ciudad y yacimiento, siendo éste la
principal fuente empleo y el motor de la economia local, y donde la identidad de sus
habitantes esta dada principalmente por la actividad extractiva. Se corresponden a esta
figura lo antes descrito como “company town” o “mining town”. En estos casos las
compaiiias suelen desplegar acciones que tienden a la reproduccion de la cultura minera
y a la “normalizacion” de los impactos, es decir, asumir los impactos como normales e

1NOCUO0S.

5.1.1.6.2. Ciudad no minera:

La ciudad no minera se refiere a la presencia de un yacimiento cercano a una ciudad que
cuenta con otras actividades productivas o de servicio con mayor presencia y arraigo. La
actividad minera debe legitimarse ante la poblacion y en particular ante las actividades
productivas alternativas que pueden considerarla una amenaza, como es el caso de la
agricultura, ya sea en pequefia o mediana escala. En estos casos las compaiiias suelen
desplegar estrategias tendientes a demostrar la compatibilidad entre la mineria y la

agricultura.



5.1.1.6.3. Cuenca hidrogrdfica:

Esta conformacion da cuenta de la relacion que tiene el yacimiento con comunidades de
distinta naturaleza en el contexto de una cuenca hidrografica. Comunidades agricolas,
comunidades pesqueras, inclusive una ciudad, pueden encontrarse aguas abajo de un
yacimiento y por tanto estar influenciados por su presencia. En estos casos las
compafias suelen llevar a cabo estrategias diferenciadas segin comunidad o globales de

tipo estructural.

5.1.1.6.4. Multiples comunidades, pocos yacimientos:

En este caso, la relacion entre yacimiento y comunidades suele estar dada por la
posicion que toma cada comunidad ante la compaifiia, por lo que las estrategias de las
compaiiias suelen ser diferenciadas. Los impactos en cada comunidad pueden ser

diferenciados en intensidad y en contenido.



5.1.1.6.5. Multiples yacimientos, pocas comunidades:
Este caso suele tratarse de comunidades muy afectadas y sobre intervenidas por las
compaifiias mineras en términos de programas de responsabilidad social, particularmente

cuando los yacimientos pertenecen a empresas distintas.

5.1.1.6.6. Multiples yacimientos, multiples comunidades:
En estos casos, las compatiias suelen ser selectivas en las comunidades a las que dirige

sus acciones de responsabilidad social.



5.1.1.7. Caracteristicas climdticas de la zona

Los impactos de la mineria son distintos entre un clima desértico, un clima mediterraneo
y un medio tropical o semi-tropical. En el primero, la escasez hidrica es uno de los
mayores impactos, asi como el material particulado en suspension. En un clima
mediterraneo, el consumo de agua del yacimiento es menos gravitante en comparacion
con la contaminacion de los cursos de agua superficial, al igual que en el caso de climas

tropicales o semi-tropicales.

Por otro lado, segun las caracteristicas geograficas y climaticas, existe un nuimero mayor
o menor de poblacion que puede ser afectada por la actividad. En los climas mas bien
desérticos, la cantidad de poblacion tiende a ser menor comparando con climas
mediterraneos, tropicales y/o semi-tropicales. Mayor cantidad de poblacion puede
significar que los impactos de la mineria sean abordados de una forma distinta que

aquellos lugares con menor poblacion.

5.1.1.6.8. Presencia de poblacion indigena

La presencia de comunidades indigenas genera dinamicas especificas con las compaiiias
mineras. La confrontacion de distintos lenguajes de valoracion, considerando el medio
natural como espacio de sobrevivencia y como espacio sagrado de las comunidades
indigenas frente a la valoraciéon econdmica que realizan las compaiiias, genera un
conflicto en el que la inconmensurabilidad dificilmente puede ser resuelta. La
especificidad de este conflicto requiere diferenciar los casos que tienen presencia de

comunidades indigenas de las que no.



Por otro lado, las comunidades pueden apelar a derechos especificos para las
comunidades indigenas, garantizados por la legislacion nacional asi como por tratados
internacionales suscritos por el pais respectivo, como por ejemplo el Convenio 169 de la
OIT. Esto puede implicar procedimientos especiales que pueden obstaculizar la
instalacion o expansion de actividades extractivas. Las compaiiias mineras, por su parte,
se acogen a los estandares que la industria ha ido imponiendo para mejorar su

reputacion, los que incluyen aspectos relacionados con las comunidades indigenas.

Una variable que no ha sido considerada es la propiedad de la compaifiia. El contenido
cualitativo de los reportes de sostenibilidad no demuestran una diferencia evidente entre
el desempeiio socio-ambiental de compafiias estatales y compafiias transnacionales.
Incluso es posible decir que estas ultimas pueden contar con estandares mas elevados.
De lo anterior, esta variable, que podria ser considerada como muy relevante, parece

carecer de valor. Lo que si hace diferencia es el destino de las ganancias de unas y otras.

5.2. CARACTERIZACION DE LOS CASOS

A continuacién se presenta una ficha descriptiva con cada uno de los casos de la
muestra, involucrando las variables identificadas como relevantes en el acépite anterior,
ademas de datos basicos como el pais y la localidad, volumen de produccion,
caracteristicas metabolicas del yacimiento e impactos mas relevantes. A su vez se da
cuenta de las comunidades cercanas al yacimiento y la presencia de conflictos. Un

espacio dedicado a observaciones especificas finaliza la ficha descriptiva.

Algunas especificidades sobre los datos:

- Todos los datos corresponden a la informacion disponible en el Gltimo afio de la
muestra (2010), excepto cuando se indique lo contrario. La fuente de
informacion principal son los reportes de sostenibilidad de las compaiiias.
Algunos datos pueden mostrar unidades de medida distinta, esto porque no
existe la informacion suficiente para poder realizar la conversion a una unidad

estandar de medicion.



- El dato de consumo de energia involucra el consumo directo, es decir, el
consumo de combustible y ocasionalmente la produccién propia de energia
eléctrica, y el consumo indirecto, refiriéndose a la energia eléctrica que es

comprada por la compaiiia.

- Los residuos so6lidos involucran estériles, relaves, escorias y ripios. No obstante,
cada compafiia declara los residuos solidos segun su criterio, por lo que éstos

seran especificados en cada caso.

- Las comunidades cercanas al yacimiento son las declaradas por las compaiiias

en sus reportes de sostenibilidad.

- La fuente utilizada para identificar los casos con conflictos en América Latina es
el Observatorio de Conflictos Mineros de América Latina (OCMAL). Para el

resto de los casos, se realizé una exploracion de los medios en Internet.

La organizacién de los casos estd dada por orden alfabético del pais en el que esta

localizado el yacimiento, y luego por orden alfabético del yacimiento.



Nombre del yacimiento: BAJO LA ALUMBRERA

Propiedad: 50% XSTRATA COPPER; 37,5% GOLDCORP INC; 12,5% YAMANA GOLD

Pais: Argentina Localidad: Provincia de Catamarca
Cuerpo mineral: polimetalica de sulfatos de cobre y oro Ley del mineral: 0,56%

Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1997 (13 afos)
Productos: concentrado de cobre y molibdeno, oro Vida atil: 2017 (7 anos)

Consumo hidrico: 23 105 000 m’ captada + 66 628
Volumen de produccion: 140 mil tons de cobre s
000 m” reciclada

Consumo de energia: 3 064 355 GJ (directo) Consumo materia prima: s/i
Residuos sélidos: 59 122 mil tons estéril + Gases efecto invernadero: 1,66 tCO,e por
36 218 mil tons de relave kilotonelada removida (directo)

Impactos mas relevantes: Contaminacion de cursos de agua

Visibilidad comparada: Bajo la Alumbrera es el Unico yacimiento en funcionamiento en la Provincia de

Catamarca, y es el mas grande de Argentina.

Nivel de aislamiento: 54 kilometros de la capital, Buenos Aires

Conformacion territorial: Cuenca hidrografica

Caracteristicas climaticas: Region semiarida, con un clima templado continental

Comunidades declaradas: Andalgala, Belén, Santa Maria, Tinogasta y San Fernando (Prov de Catamarca) y

Amaicha del Valle y Concepcion (Prov de Tucuman).

Presencia indigena: La operacion no afecta territorios indigenas, no obstante las instalaciones logisticas en la

Provincia de Tucuman tienen influencia en las comunidades indigenas de Amaicha del Valle y Quilmes

Conflictos: Desde 1997, las agrupaciones de vecinos de Andalgala y Tinogasta junto con asambleas ambientales
han liderado un conflicto en torno a la contaminacién de los cursos de agua, afectando la salud de la poblacion y la
produccion agricola ganadera de la zona. Este conflicto se encuentra judicializado a la vez que coexiste con acciones
de bloqueo de caminos. Uno de los hitos mas relevantes del conflicto ha sido el procesamiento del ex gerente

comercial y vice-presidente de Bajo la Alumbrera, en 2008, por delito de contaminacion peligrosa para la salud.

Observaciones: Una particularidad de este caso estd relacionada con su propiedad. La Universidad Nacional de
Tucuman es miembro de la sociedad YMAD, la que recibe un 20% de las ganancias de Bajo la Alumbrera. De este
20%, un 40% corresponde a la casa de estudios por ley (ley nacional n° 14.771). Su involucramiento se debe a que
fueron académicos de esta universidad quienes identificaron la veta. La ley sefiala, ademas, que, una vez que la
Universidad Nacional de Tucuman finalizara la construccion de una sede universitaria, el ingreso se reduciria a la
mitad, y el resto seria entregado a las otras universidades publicas de la nacion. Esto ha sido ampliamente
cuestionado, ya que pone en cuestion la imparcialidad de las universidades, tanto en términos de la libertad para el
pensamiento critico, asi como en los resultados de los estudios técnicos que puedan ser emitidos en torno a la
actividad minera. Muchas de ellas rechazaron la recepcion de estos fondos, entre ellas la Universidad de Cordoba,

Universidad de Rio Cuarto y Lujan, asi como varias facultades de otras universidades (Andreychuk, 2009).




Nombre del yacimiento: ERNEST HENRY

Propiedad: 100% XSTRATA

Pais: Australia Localidad: Estado de Queensland
Cuerpo mineral: polimetalica de cobre y oro Ley del mineral: 0,97%

Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1998 (12 afios)
Productos: concentrado de cobre y oro Vida qtil: 2024 (14 afios)

Consumo hidrico: 4 796 000 m® agua captada +

Volumen de produccién: 74 595 tons de cobre, 91 259 onzas .
6312 000 m’ recirculada (2007)

Consumo de energia: 1 784 000 GJ (directo) + 774 000 GJ | Consumo materia prima:

(indirecto) 15,29 millones de tons

Residuos solidos: 16 782 mil tons (estéril) +
Gases efecto invernadero: 246 000 tCO,e
9 180 mil tons (relaves)

Impactos mas relevantes: escasez hidrica y descargas por agua de tormenta, sistema de organizacion del trabajo fly-

in fly-out.

Visibilidad comparada: Ernest Henry es un yacimiento de pequeila magnitud comparado con Mount Isa, un
yacimiento historico de grandes proporciones a solo 120 kms, por lo que cuenta con menor visibilidad. Por otro lado,
Ernest Henry es el yacimiento con mayor presencia alrededor de Cloncurry, la ciudad mas cercana (38 kms),

habiendo muchos nuevos proyectos en la zona.

Nivel de aislamiento: El yacimiento se encuentra al interior, cerca de 785 kilémetros del puerto mas cercano y a

1700 kms de Brisbane, la capital del Estado.

Conformacién territorial: En transicion de una ciudad no minera (la principal actividad es la ganaderia) a una

conformacién de multiples yacimientos, pocas comunidades

Caracteristicas climaticas: Arido (desértico)

Presencia indigena: Mitakoodi Juhnjular people

Comunidades: Cloncurry

Conflictos: La escasez de agua es una fuente de conflicto permanente con los ganaderos, aunque se mantiene
controlado. No obstante es el impacto del sistema fly-in fly-out el mas critico para la comunidad, pues los
trabajadores no residen en ella, extrayendo los recursos que genera la mineria en términos de ingresos y utilizandolos
en otras localidades. Esto desincentiva la economia local. Adicionalmente, las presiones inflacionarias que ejerce la
mineria provocan dificultades para atraer mano de obra y profesionales a sectores distintos de la mineria. Atn asi no
existe un conflicto abierto con la mineria. Los ganaderos se consideran la comunidad con mayor presencia en la zona,
siendo la primera fuente de riqueza. De hecho la zona cuenta con familias de grandes fortunas por la ganaderia,
reconocidos en rankings ad hoc. La proliferacion de nuevos yacimientos es observada con cautela, pero no se
considera una amenaza, excepto en términos de descapitalizacion econdomica y cultural de la comunidad por efecto

del sistema de trabajo ya mencionado.

Observaciones: La produccion de concentrado es enviada a Mount Isa para ser fundido y posteriormente trasladado

en tren al puerto de Townsville, donde la compaiiia tiene una refineria y las instalaciones de salida del producto.




Nombre del yacimiento: MOUNT ISA

Propiedad: 100% XSTRATA

Pais: Australia Localidad: Estado de Queensland

Cuerpo mineral: Polimetalica de cobre, zinc, plomo y
Ley del mineral: s/i
plata

Método de extraccion: subterranea (cobre) y cielo abierto
Antigiiedad: 1913 (87 afios)
(plomo)

Productos: concentrado y anodos de cobre, concentrado )
o Vida util: s/i
de zinc, lingotes de plomo y plata

Volumen de produccién: 158 143 tons concentrado de

Consumo hidrico: 9 700 000 m® captada + 25 780
cobre; 214 041 tons anodos de cobre; 355,024 tons de zinc;

000 m’ reciclada
140,059 tons de plomo, 6,775 kilo onzas de plata

Consumo de energia: 101 000 000 GJ (directa + | Consumo materia prima: 6 100 mil tons (cobre); 8

indirecta) 600 mil tons (zinc y plomo)

Residuos sélidos: 20 331 tons (estéril) +

Gases efecto invernadero: 988 000 tCO,¢e
12 104 490 tons (relaves)

Impactos mas relevantes: Ademas de la contaminacion historica por descargas de residuos al rio, el que ha
contado con diversos proyectos de remediacion, actualmente el problema mas grave es la dispersion de plomo a
través del aire, asi como de otros gases (SO,). El yacimiento cuenta con tres chimeneas que expulsan gases a pasos

de la ciudad.

Visibilidad comparada: Mount Isa es un yacimiento histérico de gran envergadura y un icono de la localidad.
Existen otros yacimientos y proyectos por los alrededores, no obstante éste es el punto mas relevante, siendo éste el

yacimiento que inicio la actividad extractiva en la zona.

Nivel de aislamiento: El yacimiento esta ubicado dentro de la ciudad, que lleva el mismo nombre, y es paso

obligado para quienes van hacia el norte de Australia por tierra.

Conformacion territorial: Ciudad minera

Caracteristicas climaticas: Arido (desértico)

Presencia indigena: Kalkadoon people

Comunidades: Mount Isa (ciudad)

Conflictos: Recientemente se ha originado un conflicto por impacto en la salud de la poblacion, en particular, por
los altos niveles de plomo en la sangre, especialmente de niflos pequeios, y el dano neuroldgico que esto conlleva.
Este conflicto se ha manifestado de forma individualizada, no colectiva. Las familias que se consideran afectadas
han llevado sus casos a la justicia. La compafiia ha tomado medidas de reduccion de impactos, incluyendo la
remediacion de contaminacion historica del Rio Leichhardt, que atraviesa la ciudad. Adicionalmente, encomendo a
una de las universidades mas prestigiosas de Australia un estudio para diferenciar cuanto de la presencia de plomo

es por afloramiento natural y cuanto es de procedencia de las actividades de la mina (Lead Pathways).

Observaciones: La ciudad comenzé como una “company town” y tiene, consecuentemente, una fuerte identidad
minera. La ola migratoria que implicé el inicio de la actividad extractiva se ha mantenido en el tiempo, aun cuando

se puede decir que existen familias historicamente asentadas alli y que abogan por la prioridad en el empleo.




Nombre del yacimiento: NORTHPARKES

Propiedad: 80% RIO TINTO, 20% SUMITOMO GROUP

Pais: Australia Localidad: Estado de New South Wales
Cuerpo mineral: polimetalica de cobre y oro Ley del mineral: 0,48%

Método de extraccion: cielo abierto y subterranea Antigiiedad: 1997 (13 afios)
Productos: concentrado de cobre y oro Vida qtil: 2024 (14 afios)

Consumo hidrico: 4 768 000 m® captada + 3 002
Volumen de produccion: 39 000 tons de cobre + 65 300
000 m® reciclada (incluye recoleccion de agua
onzas de oro
lluvia)

Consumo de energia: 995 159 GJ (toda la energia es directa;

o Consumo materia prima: s/i
la electricidad corresponde a 783 954 GJ del total)

Residuos solidos: 5 191 167 tons (sin diferenciar entre estéril
Gases efecto invernadero: 208 572 tCO,e
y relaves)

Impactos mas relevantes: Afectacion del nivel y calidad de las aguas

Visibilidad comparada: El yacimiento adquiere notoriedad por ser la unica actividad extractiva en la zona
alrededor de Parkes, la ciudad mas cercana a la mina. No obstante, en el Estado de New South Wales existe una
creciente actividad minera en los Ultimos afios, aunque centrada en el carbon y en el gas (coal seam gas o

fracking), lo que ha captado toda la atencion mediatica.

Nivel de aislamiento: Parkes se encuentra a 357 kms de Sydney, al interior del Estado de New Routh Wales, lo

que otorga un bajo nivel de exposicion a pesar de una adecuada conectividad.

Conformacion territorial: Ciudad no minera

Caracteristicas climaticas: Semi-arido

Presencia indigena: Wiradjuri Tradicional Owners

Comunidades: Parkes (27 kilometros). Para vincularse con el yacimiento, las comunidades estan organizadas en

torno al Southern Cross Landholder group

Conflictos: El impacto en la agricultura, actividad principal de la zona, ha sido la fuente de conflicto con el
yacimiento. La afectacion de la cantidad y la calidad del agua es la causa principal, no obstante el conflicto se

mantiene contenido.

Observaciones: Especial interés tiene este caso donde, para poder contener el conflicto con agricultores, el
yacimiento dedica parte de tierras de su propiedad en actividades agricolas, demostrando de esta forma que es
posible la co-existencia de ambas actividades. Ademas aplican técnicas agricolas innovadoras y realizan
transferencia de tecnologia a los duefos de los predios agricolas. Esta practica se encuentra en otros yacimientos
en Australia cuando existe un conflicto con agricultores, como pudo constatarse en trabajo de terreno (visita a una
mina de carbdon con proyecto de expansion en zona agricola). Seglin esta experiencia, cabe destacar que este tipo
de actividades son ampliamente difundidas, lo que puede producir que las personas de la compaiia se sientan

contrariados en términos de identidad — “parecemos mas una empresa agricola que minera”.




Nombre del yacimiento: KIDD CREKK

Propiedad: 100% XSTRATA

Pais: Canada Localidad: Provincia de Ontario

Cuerpo mineral: polimetalica de cobre sulfurado y zinc Ley del mineral: s/i

Método de extraccién: cielo abierto y subterranea (es el
o Antigiiedad: 1966 (44 afios)
yacimiento mas profundo del mundo)

Productos: concentrado de cobre y zinc Vida util: 2017 (7 afios)

Volumen de produccion: 52 600 tons de concentrado de
cobre + 86 083 tons de concentrado de zinc. 237 047 tons de
anodos de cobre + 314 283 catodos de cobre. 825 806 tons
de acido sulfarico. 745 567 onzas de oro; 32 807 006 onzas

Consumo hidrico: 30 685 000 m’ captada + 11 417

000 m® reciclada

de plata.

Consumo de energia: 11 000 000 GJ (directa) + 12 240 000 | Consumo materia prima: 2 428 000 tons (no

GJ (indirecta) especifica si procesado o removido)

Residuos sélidos: 3 500 000 tons (relaves) +

Gases efecto invernadero: 431 680 tCO,e
1 064 toneladas (estéril) (2007)

Impactos mas relevantes: Residuos liquidos (descargas y filtraciones); emisiones desde la fundicion

Visibilidad comparada: Existen otros yacimientos cercanos, no obstante es Kidd Creek el mayor empleador de la

zona, por lo que adquiere mayor visibilidad.

Nivel de aislamiento: El yacimiento se encuentra a 700 kms al norte de Toronto, la capital provincial de Ontario.
Por su ubicacién, al interior, y por tanto lejos de las zonas mas pobladas cercanas a la costa este, el nivel de

exposicion parece ser bastante menor.

Conformacion territorial: Historicamente una ciudad minera, en diversificacion. La otra actividad relevante es la

produccion forestal.

Caracteristicas climaticas: Clima continental

Presencia indigena: Los reportes de sostenibilidad declaran realizar acciones relacionadas con pueblos originarios

(First Nations), no obstante no especifica quienes son.

Comunidades: El yacimiento se encuentra a 22 kms de Timmins, ciudad que comenzd como una “company town”

con el descubrimiento de una gran mina de oro en la zona.

Conflictos: La emision de gases desde la fundicion sobre la comunidad, inmediatamente al costado de las
instalaciones, ha sido la fuente de tensiones mas relevantes de la compaiiia en el periodo de la muestra. No obstante

esto no ha derivado en conflicto.

Observaciones: Una particularidad de las instalaciones de Xstrata Copper Canada es que tiene sus instalaciones en
distintas zonas geograficas: la actividad extractiva y la concentradora se encuentran en Timmins, Ontario; la
fundicion en Rouyn-Noranda y la refineria en Montreal-East, ambos en Quebec. Las instalaciones en Timmins
contaban hasta hace poco con una fundicion y refineria de cobre, una planta procesadora de zinc y dos plantas de
acido sulfurico en la zona, pero todas estas fueron clausuradas. La actual dispersion geografica de las instalaciones

desconcentra los impactos de la compailia en una sola localidad.




Nombre del yacimiento: ANDINA

Propiedad: 100% CODELCO

Pais: Chile Localidad: Region de Valparaiso
Cuerpo mineral: sulfato de cobre Ley del mineral: 1,02% y 0,82%
Método de extraccion: cielo abierto y subterranea Antigiiedad: 1970 (40 afios)

Vida util: 2073 (63 afios) si se aprueba proyecto de
Productos: concentrado de cobre .
expansion

Volumen de produccién: 188 494 tons de concentrado de | Consumo hidrico: 27 101 000 m’ captada + 18 858

cobre 000 m® reciclada

Consumo de energia: 1 190 000 GJ (directo) + 2 250 000 | Consumo materia prima: 23 830 000 tons secas (

GJ (indirecto) no especifica si procesadas o removidas)

Residuos sélidos: 23 091 000 de tons (relaves) + 40 257 000
Gases efecto invernadero: 311 392 tCO,e
tons (estériles)

Impactos mas relevantes: Contaminacion de cursos de agua; afectacion de glaciares en caso de aprobacion de la

expansion.

Visibilidad comparada: Andina no es el Unico yacimiento cercano a la region metropolitana, no obstante estos
nunca han tenido mayor visibilidad ante las actividades y complejidades de la capital. Aun asi, este yacimiento ha
adquirido gran notoriedad por su proyecto de expansion, en particular por la visibilidad que tiene la comuna de Lo

Barnechea, afectada por el proyecto, localidad que concentra poblacion de altos ingresos.

Nivel de aislamiento: A 80 kms de la capital, Santiago. Los 3700 metros sobre el nivel del mar han quitado
visibilidad al yacimiento, no obstante, éste ha captado la atencion luego de dar a conocer sus planes de expansion,
quedando a solo 45 kilometros de la capital y afectando zonas urbanas habitadas por estratos socio-econdomicos altos

o muy altos (Lo Barnechea). El proyecto también afectaria a las comunidades vinculadas al Valle de Aconcagua.

Conformacion territorial: Cuenca hidrografica

Caracteristicas climaticas: Clima mediterraneo

Presencia indigena: No

Comunidades: Comunas de Los Andes, San Felipe y Lo Barnechea

Conflictos: Si bien existen antecedentes de contaminacién, por ejemplo, de cursos de agua, no ha sido sino hasta la
reciente difusion de un proyecto de expansion del yacimiento de gran magnitud e impacto que ha tenido lugar un
conflicto incipiente entre las comunidades y la compafiia. La magnitud del rajo le otorgaria la calificacion del
yacimiento a cielo abierto mas grande del mundo, el que, por otro lado, afectaria 26 glaciares ubicados en la

Cordillera de los Andes y un Santuario de la Naturaleza.

Observaciones: Andina pertenece a la compaiiia estatal Codelco, por lo que se genera una relacion compleja ante
cualquier escenario de oposicion al proyecto de expansion. Siendo la inversion mas grande realizada por la
compaiiia para ampliar la produccion de un yacimiento, el Estado se encuentra hipotéticamente en entredicho en
términos de proteger los intereses de los ciudadanos y la expectativa de recaudacion a través de la minera para gasto
social. La proximidad a la capital y a barrios de estrato socio-economico alto puede permitir ver el nivel de

influencia que estos dos aspectos pueden tener en una situacion de conflicto.




Nombre del yacimiento: CERRO COLORADO

Propiedad: 100% BHP BILLITON

Pais: Chile Localidad: I Region de Tarapaca
Cuerpo mineral: 6xidos y sulfuros de cobre. Ley del mineral: s/i

Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1990 (20 afos)
Productos: catodos de cobre Vida util: 2019 (9 afios)

Consumo hidrico: 4 305 397 m’ captada + 76 106
Volumen de produccion: 88 947 tons .
m’ reciclada

Consumo de energia: 1 847 281 GJ (directa) + 1 115 171 | Consumo materia prima: 18 228 700 tons
GJ (indirecta) (2008) procesadas

Residuos sélidos: 42 456 330 tons (lastre) + 25 234 911
) Gases efecto invernadero: 315 894 tCO,e estimado
(ripios de lixiviacion) (2008)

Impactos mas relevantes: Material particulado, afectacion de napas subterraneas

Visibilidad comparada: Esta region cuenta con varios yacimientos, no obstante, el que destaca por su mayor
magnitud es Dofia Inés de Collahuasi, adquiriendo mayor visibilidad, en particular en la ciudad de Iquique, capital
de la region. Cerro Colorado por lo tanto goza de menor exposicion, a excepcion del periodo en que hubo un

conflicto abierto y judicializado con comunidades afectadas por sus operaciones.

Nivel de aislamiento: El yacimiento se encuentra a 120 kms al interior de Iquique, capital de la region de Tarapaca.
A nivel regional, si bien la distancia es relativamente acotada, el hecho de encontrarse al interior, en el desierto, le
quita visibilidad. Las comunidades en los alrededores, por ser bastante pequefias y con una poblacion decreciente,
tienen poca resonancia dentro de la region, a excepcion de Mamina, que fue un destino turistico a nivel nacional e

internacional por sus aguas termales, ahora transformado en un improvisado campamento minero.

Conformacion territorial: Multiples comunidades, pocos yacimientos

Caracteristicas climaticas: Arido (desértico)

Presencia indigena: Las comunidades cercanas al yacimiento corresponden a poblaciones mayoritariamente

quechua. También existe presencia de poblacion aymara.

Comunidades: Pozo Almonte, La Tirana, Quipisca, Iquiuca, Parca, Mamifia, Macaya, Collacagua, Lirima y

Cancosa

Conflictos: Las comunidades se encuentran en un permanente estado de tension con el yacimiento, ocurriendo
eventualmente algunas manifestaciones puntuales de los conflictos que se mantienen latentes. Solo Cancosa ha
manifestado una situacion de conflicto abierta y judicializada, ante la afectacion del nivel de las aguas subterraneas
del Bofedal Lagunillas producto de la operacion minera. Esto habria afectado todo el ecosistema en torno a la

comunidad, ubicada bajo condiciones de extrema aridez en el altiplano chileno.

Observaciones:




Nombre del yacimiento: CODELCO NORTE

Propiedad: 100% CODELCO

Pais: Chile Localidad: Region de Antofagasta

Cuerpo mineral: 6xido y sulfuro de cobre Ley del mineral: 0,85%; 1,31%; 0,88%

Meétodo de extraccién: cielo abierto (es el rajo mas grande
Antigiiedad: 1910 (100 afios)
del mundo)

Productos: catodos electrorrefinados y electroobtenidos, | Vida wtil: mas de 50 afios (proyecto de expansion

concentrado de cobre, molibdeno Chuquicamata subterraneo)

Consumo hidrico: 52 304 000 m° captada + 326 738
Volumen de produccién: 903 721 tons de cobre a .
000 m” reciclada

. Materia prima: 123 220 000 tons secas (no
Consumo de energia: 11 550 000 GJ (indirecta) i _ )
especifica si procesadas o removidas)

Residuos soélidos: 58 108 miles de tons (relaves) + 245 326
. . Gases efecto invernadero: 3 933 358 tCO,e
miles de tons (estériles)

Impactos mas relevantes: Material particulado, afectacion de niveles de agua subterranea

Visibilidad comparada: Chuquicamata es el yacimiento de cobre historico del pais, reconocido a nivel nacional. A
partir de sus operaciones tuvo origen la ciudad de Calama, a pocos kilometros del yacimiento, generandose una
comunidad con una fuerte identidad en torno a la actividad extractiva. La visibilidad de esta mina en comparacion

con otras de la zona es, por tanto, muy elevada.

Nivel de aislamiento: Al encontrarse en el extremo norte del pais, en medio del desierto de Atacama, a varios
kilometros al interior, este yacimiento se encuentra bastante aislado. A nivel regional, esto cambia, ya que existe un
permanente transito hacia la zona de los yacimientos, incluyendo un aeropuerto. La comuna de Calama, donde se

encuentra ubicado, al concentrar mucha riqueza por la actividad minera, genera un foco de atraccion permanente.

Conformacion territorial: Multiples yacimientos, multiples comunidades

Caracteristicas climaticas: Arido (desértico)

Presencia indigena: Codelco Norte es parte del Area de Desarrollo Indigena (ADI) Alto El Loa, el que cuenta con
una superficie de 1 270 000 hectareas y con una poblacion aproximada de 1.200 habitantes. La poblacion indigena
esta constituida principalmente por Atacamefios, quienes se encuentran organizados en dos Consejos de Pueblos

diferenciados por zonas geograficas.

Comunidades: La comunidad que se encuentra mas cercana al yacimiento es la ciudad de Calama. A esta deben
sumarse las nueve comunidades indigenas que involucra el ADI: San Francisco de Chiu-Chiu, Ayquina-Turi,

Toconce, Lasana, Cupo, Caspana, Taira, San Pedro Estacion y Conchi Viejo.

Conflictos: El conflicto histérico ha sido la escasez hidrica provocada por la actividad extractiva. El conflicto
actual, no obstante, es la distribucion de la riqueza. La comunidad de Calama ha constituido un movimiento social
que reacciona ante la brecha entre la riqueza generada en la zona y las condiciones de vida de la ciudad. Este

movimiento es liderado por el alcalde de la ciudad y han llevado sus movilizaciones a nivel nacional.

Observaciones: Codelco Norte esta constituida por el yacimiento de Chuquicamata, pero, ademas, considera otro
yacimiento relativamente nuevo: Radomiro Tomic (17 afios) y Mina Sur, ain mas reciente. En la actualidad la

proyeccion de vida util de Chuquicamata estaria dada por la extension del yacimiento de forma subterranea.




Nombre del yacimiento: DONA INES DE COLLAHUASI

Propiedad: 44% XSTRATA COPPER, 44% ANGLOAMERICAN, 12% MITSUI

Pais: Chile Localidad: I Region de Tarapaca
Cuerpo mineral: 6xidos y sulfuros de cobre Ley del mineral: 0,81%
Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1999 (11 afios)

Productos: concentrado de cobre, catodos de cobre, y
) Vida util: 2058 (48 afios)
concentrado de molibdeno.

Volumen de produccién: 504 043 tons cobre + 4 476 tons | Consumo hidrico: 36 893 000 m® captada + 110 677

molibdeno 000 m® reciclada

Consumo de energia: 4 330 562 GJ (directa) + 4 693 511

o Consumo materia prima: s/i
GJ (indirecta)

Residuos sélidos: s/i Gases efecto invernadero: 1 581 575 tCO,e

Impactos mas relevantes: Afectacion de niveles de agua subterranea y contaminacion en zona puerto

Visibilidad comparada: Collahuasi es la cuarta mina mas grande del mundo, por lo que este yacimiento adquiere
una gran visibilidad comparada. La presencia de la compaiiia es ampliamente visible en la ciudad de Iquique, capital
regional, donde, en la practica, se constituye como una autoridad mas en la region, por su poder econémico en la

zona y su involucramiento en las distintas instancias de desarrollo local y regional.

Nivel de aislamiento: A nivel regional ninguna accion de Collahuasi pasa desapercibida y sus comunidades
alrededor son un permanente foco de atencion, concentrando muchos recursos a nivel publico y privado. A nivel
nacional, con 2000 kilémetros de distancia de Santiago, el yacimiento y sus comunidades aledafias no cuenta con

una alta visibilidad para la opinion publica.

Conformacion territorial: Multiples comunidades, pocos yacimientos

Caracteristicas climaticas: Arido (desierto altipldnico). El yacimiento se encuentra a 4400 metros sobre el nivel del

mar.

Presencia indigena: La presencia indigena en la zona esta dada principalmente por poblacion quechua y aymara.

Comunidades: Cafiamo, Chanavayita (zona puerto), Caramucho, Huatacondo, Pica y Matilla.

Conflictos: La relacion de tension y conflicto mas evidente se da en las comunidades de Pica y Matilla por la
afectacion en los niveles de agua subterranea de la zona. Este conflicto se mantiene contenido. Un segundo conflicto
se origind en la planta de molibdeno de la compaiiia, ubicado en Puerto Patache. La comunidad de Chanavayita
denuncié problemas sanitarios a raiz del mal funcionamiento de la planta. Este conflicto también se mantiene

contenido por la compaiiia.

Observaciones:




Nombre del yacimiento: EL SOLDADO

Propiedad: 100% ANGLOAMERICAN

Pais: Chile Localidad: Region de Valparaiso

Ley del mineral: transiciones entre mineralizacion

Cuerpo mineral: 6xidos y sulfuros de cobre )
de alta ley (1.2% a 2%) y de baja ley (0.5% a 1.2%)

Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1989 (21 afios)

Productos: concentrado y catodos de cobre Vida util: 2030 (20 afios)

Consumo hidrico: 4 300 000 m’ captada + 14 012
Volumen de produccién: 40 458 tons de cobre s
000 m” reciclada

Consumo de energia: 1 349 240 GJ (directa) + 963 347 GJ | Consumo materia prima: 8 708 000 de tons

(indirecta) procesadas

Residuos sélidos: 57 110 000 tons (estéril) +

Gases efecto invernadero: 183 173 tCO,e
7 002 000 tons (relaves)

Impactos mas relevantes: Contaminacion de las aguas y material particulado

Visibilidad comparada: En la region, El Soldado es opacado por el proyecto de expansion de Andina, el que se
convertiria en el rajo mas grande del mundo, afectando, entre otros, varios glaciares y un Santuario de la Naturaleza.
Por otro lado, después del 2010, El Soldado pudo haber adquirido visibilidad producto de un conflicto entre
AngloAmerican y Codelco por opciones de compra del denominado AngloAmerican Sur S.A (El Soldado y Los
Bronces). No obstante, fue el yacimiento Los Bronces, de mayor envergadura el que adquirié mayor notoriedad, en
particular por sus opciones de expansion que la dejarian como la quinta mina de mayor produccion de cobre en el

mundo.

Nivel de aislamiento: A 132 kms de Santiago, pero ubicada al interior de la Region de Valparaiso, este yacimiento
y sus comunidades no alcanzan mayor notoriedad. Las localidades en torno al yacimiento no se encuentran aisladas,

tienen una alta conectividad y tienen una fuerte identidad agricola.

Conformacion territorial: Multiples comunidades, pocos yacimientos

Caracteristicas climaticas: Estepa templada con precipitaciones invernales

Presencia indigena: No

Comunidades: Collagiie, Los Caleos, Chamizal, Garreton, El Melon, Macal y Cordillera el Melon

Conflictos: No se cuenta con antecedentes de conflictos

Observaciones: En 1965, producto de un terremoto, un tranque de relave colapsé en la zona y sepulto a cerca de

400 personas de los pueblos Los Nogales y El Melon.




Nombre del yacimiento: EL TENIENTE

Propiedad: 100% CODELCO

Pais: Chile Localidad: Region de O’Higgins
Cuerpo mineral: sulfuros de cobre Ley del mineral: 0,86%
Método de extraccion: subterranea Antigiiedad: 1905 (105 aios)
Productos: Refinado a fuego y anodos cobre. Vida util: 50 afios mas

Consumo hidrico: 52 502 000 m’ captada + 70 531
Volumen de produccion: 403 616 tons de cobre s
000 m” reciclada

Consumo de energia: 1 620 000 GJ (directa) + 6 900 000 | Consumo materia prima: 47 000 000 tons secas (no

GJ (indirecta) especifica si procesada o removida)

Residuos sélidos: 45 515 000 tons (relaves) Gases e. invernadero: 818 431 tCO,e

Impactos mas relevantes: Afectacion de la calidad de las aguas (embalse Carén)

Visibilidad comparada: El Teniente es la mina subterranea mas grande del mundo y es un yacimiento histérico con

mas de 100 afos de operacion. Ademas es el tinico yacimiento en este sector, por lo que es altamente visible.

Nivel de aislamiento: El Teniente estd muy proximo a la ciudad de Rancagua, capital de la region, por lo que no se

encuentran en situacion de aislacion.

Conformacion territorial: Multiples comunidades, pocos yacimientos

Caracteristicas climaticas: Templado mediterraneo

Presencia indigena: No

Comunidades: Coya, Rancagua, Dofihue, Graneros, Alhué, Olivar, San Antonio

Conflictos: La contaminacion del embalse Carén por un derrame y las constantes descargas de agua efectuadas por

la minera generaron una situacion de conflicto que en la actualidad se ha visto superada o se mantiene latente.

Observaciones:




Nombre del yacimiento: ESCONDIDA

Propiedad: 57,5% BHP BILLITON, 30% RIO TINTO, 10% JECO CORPORATION, 2,5% JECO 2 LTD

Pais: Chile Localidad: Region de Antofagasta
Cuerpo mineral: sulfuros de cobre Ley del mineral: 2,12%

Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1990 (20 afos)
Productos: concentrado y catodos de cobre Vida qtil: 2090 (80 afios)

Consumo hidrico: 63 122 144 m’ captada + 23 027
Volumen de produccién: 1.086.701 tons de cobre s
134 m’ reciclada

Consumo de energia: 8 830 014 GJ (directa) + 11 153 102 | Consumo materia prima: 160 590 000 tons
GJ (indirecta) procesadas (400 000 000 tons removidas totales)

Residuos solidos: 336 576 584 tons (lastre) + 71 252 700
Gases efecto invernadero: 3 473 171 tCO,e

tons (relaves)

Impactos mas relevantes: Derrames de concentrado; afectacion de los niveles de agua subterranea.

Visibilidad comparada: Escondida es la mina de cobre mas grande del mundo. Si bien ésta se encuentra ubicada en
una regioén con alta concentracion de yacimientos, su magnitud genera una gran visibilidad. Por otro lado, su
presencia en la ciudad de Antofagasta a través de distintas iniciativa, y a nivel nacional, particularmente en torno a la

cultura, hacen que Escondida sea uno de los yacimientos con mayor visibilidad.

Nivel de aislamiento: Escondida se encuentra al interior del desierto de Atacama, no obstante, las comunidades que
estan identificadas como parte de su zona de influencia no se encuentran aisladas. La cercania con San Pedro de

Atacama, un destino turistico por excelencia, hacen que el nivel de aislamiento se pueda considerar relativo.

Conformacién territorial: Si bien existe una alta concentracion de yacimientos en la region, el sector en el que esta
ubicada Escondida cuenta con una cantidad acotada. De lo anterior, la conformacion territorial es multiples

comunidades, pocos yacimientos.

Caracteristicas climaticas: arido (desértico)

Presencia indigena: Atacamefios

Comunidades: Socaire, Toconao, Camar, Talabre, Peine, Rio Grande y Caspana, Ayquina, Chiu Chiu, todas de
origen indigena atacamefio. A estas se debe agregar la caleta Coloso, donde se encuentran las instalaciones

portuarias de la compaiiia.

Conflictos: El principal conflicto que ha enfrentado Escondida ha sido en la zona portuaria, tras dos derrames de
concentrado. Los integrantes de la Caleta Coloso realizaron diversas manifestaciones, lo que derivo en acuerdos y

negociaciones.

Observaciones: Escondida cuenta con una planta desalinizadora cerca de la caleta Coloso. La extraccion de agua
por esta via es de 4 176 107 m3, lo que representa un 6,6% sobre el consumo total de agua fresca. Esta cifra debe
contrastarse con el costo energético que significa el traslado de este volumen de agua a 3 100 mts sobre el nivel del

mar y 180 kms al interior.




Nombre del yacimiento: LOS BRONCES

Propiedad: 100% ANGLOAMERICAN

Pais: Chile Localidad: Region Metropolitana
Cuerpo mineral: 6xidos y sulfuros de cobre Ley del mineral: s/i
Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: s/i

Productos: concentrado de cobre, catodos de cobre,
Vida util: 2046 (36 afios)
concentrado de molibdeno

Volumen de produccién: 221 410 tons de cobre, 1 927 tons | Consumo hidrico: 14 436 000 m® captada + 51 062

de molibdeno 000 m® reciclada

Consumo de energia: 1 798 290 GJ (directa) + 2 942 914 Consumo materia prima: 18 909 000 tons de

(indirecta) material procesado

Residuos solidos: 40 673 000 tons (estéril y lastre) + 18 252

Gases efecto invernadero: 368 756 tCO,e
000 tons (relave)

Impactos mas relevantes: Contaminacion de las aguas, material particulado

Visibilidad comparada: Los Bronces adquiri¢ gran notoriedad después de 2010 producto de un conflicto entre
AngloAmerican y Codelco por la compra de participacion de este yacimiento, cuyos planes de expansion la llevarian
al quinto lugar de los yacimientos de cobre mas grandes del mundo. A pesar de esto, es el yacimiento Andina el que
ha concentrado la atencion de la zona por sus planes de expansion que afectarian glaciares, un santuario de la
naturaleza, ademas de varias comunidades, y que se transformaria en el yacimiento de cobre a cielo abierto mas

grande del mundo.

Nivel de aislamiento: Los Bronces se encuentra a 65 kms de Santiago, la capital de Chile. Bajo nivel de

aislamiento.

Conformacion territorial: Multiples comunidades, pocos yacimientos

Caracteristicas climaticas: Clima mediterraneo, no obstante el yacimiento se encuentra en zona montafiosa, a 3500

mts sobre el nivel del mar, siendo afectado por bajas temperaturas.

Presencia indigena: No

Comunidades: Corral Quemado, Huertos Familiares, Lo Barnechea Urbano, Quilapilun Bajo, Reina Norte,

Riecillos, Santa Filomena, Villa Peldehue y Esmeralda

Conflictos: No se cuenta con antecedentes de conflictos

Observaciones:




Nombre del yacimiento: LOS PELAMBRES

Propiedad: ANTOFAGASTA MINERALS

Pais: Chile Localidad: Region de Coquimbo
Cuerpo mineral: sulfuros de cobre Ley del mineral: s/i
Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 2000 (10 afios)

Productos: concentrado de cobre, concentrado de|Vida util: 2040 (30 afios, con posibilidad de

molibdeno aumentar a 100 afios)

Volumen de produccién: 384 600 tons de cobre + 8 800 3
Consumo hidrico: 14 600 000 m” captada
tons de molibdeno

Consumo de energia: 2 963 242 GJ (directa, considera
) ) o ) Consumo materia prima: 124 704 000 tons de
produccion propia de electricidad, correspondiente a un

14%) + 4 649 239 GJ (indirecta)

material removido

Residuos sélidos: 57 357 800 tons (relaves) Gases efecto invernadero: 562 056 tCO,e

Impactos mas relevantes: Afectacion de nivel y calidad de aguas

Visibilidad comparada: Quinto en el ranking de produccion nacional de cobre, este yacimiento, ademas de su

magnitud, es el unico localizado en el valle agricola del Choapa, por lo que tiene una muy alta visibilidad.

Nivel de aislamiento: El yacimiento se encuentra ubicado a mas de 200 kms de distancia de Coquimbo, capital

regional. Estando al interior, se encuentra en una condicién de mayor aislamiento.

Conformacion territorial: Cuenca hidrografica

Caracteristicas climaticas: Estepa templada

Presencia indigena: No

Comunidades: Cuncumén, Chillepin, Batuco, Tranquila, Quelén Alto, Coiron, Panguesillo, Canela, Salamanca,

Caimanes, Illapel, Los Vilos.

Conflictos: Existe un conflicto abierto y judicializado entre la comunidad de Caimanes y la compaiiia. Caimanes se
encuentra a pocos kilometros aguas abajo del tranque de relaves, considerado el mas grande de América Latina.
Ademas del riesgo de inundacion en caso de fractura del tranque, considerando los altos niveles de sismicidad del
pais, también se alega la afectacion del caudal de las aguas asi como la afectacion de su calidad. En reiteradas
ocasiones esto fue rebatido por las autoridades sanitarias, no obstante, en el marco de la investigacion judicial, la
Policia de Investigaciones emitido un informe que indica que los valores de metales en el agua no permiten el
consumo humano ni consumo animal. A modo de repuesta, la compaiiia ha levantado un juicio contra los lideres de
la comunidad y sus abogados, acusandolos de intereses economicos. El conflicto ha escalado a nivel internacional,
donde la comunidad ha buscado apoyo frente a la asimetria de poder entre los involucrados. Cabe destacar, por otro
lado, que es solo la comunidad de Caimanes la que presenta el conflicto, a diferencia del resto de las comunidades

que se encuentran en torno al yacimiento.

Observaciones: Antofagasta Minerals es propiedad de inversionistas chilenos, siendo la inica compaiiia minera

nacional de caracter privado.




Nombre del yacimiento: MANTOS BLANCOS

Propiedad: 100% ANGLOAMERICAN

Pais: Chile Localidad: Region de Antofagasta
Cuerpo mineral: 6xidos y sulfuros de cobre Ley del mineral: s/i

Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1959 (51 afios)
Productos: concentrado y catodos de cobre Vida qtil: 2020 (10 afios)

Consumo hidrico: 3 760 000 m® captada + 2 792
Volumen de produccion: 78 590 tons de cobre 5
000 m” reciclada

Consumo de energia: 1 248 410 GJ (directa) + 845 090 GJ | Consumo materia prima: 8 306 000 tons de mineral

(indirecta) procesado

Residuos so6lidos: 34 544 000 tons (estéril y lastre) + 3 576

Gases efecto invernadero: 214 066 tCO,e
000 (relaves)

Impactos mas relevantes: Material particulado, afectacion niveles de agua

Visibilidad comparada: Mantos Blancos se encuentra en una zona de mucha concentracion de yacimientos. En

comparacion con otros grandes yacimientos de mayor envergadura, éste pierde visibilidad.

Nivel de aislamiento: Este yacimiento se encuentra a tan solo 45 kms de distancia de Antofagasta, por lo que se

encuentra en un nivel de aislamiento bajo.

Conformacion territorial: Multiples yacimientos, pocas comunidades

Caracteristicas climaticas: arido (desértico)

Presencia indigena: No

Comunidades: Antofagasta, Sierra Gorda y Baquedano

Conflictos: No se cuenta con antecedentes de conflictos

Observaciones:




Nombre del yacimiento: MANTOVERDE

Propiedad: 100% ANGLOAMERICAN

Pais: Chile Localidad: Region de Atacama

Cuerpo mineral: 6xidos de cobre Ley del mineral: s/i

Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1906 (104 afios)
Productos: catodos de cobre Vida atil: 2017 (7 anos)

Volumen de produccion: 61 058 tons cobre Consumo hidrico: 2 661 000 m® captada

Consumo de energia: 733 648 GJ (directa) + 683 076 | Consumo materia prima: 9 223 000 tons de

(indirecta) material procesado

Residuos sélidos: 15 492 000 tons (estéril y lastre) Gases efecto invernadero: 53 887 tCO,e

Impactos mas relevantes: Afectacion de los niveles de agua; material particulado

Visibilidad comparada: Mantoverde se encuentra en una region con gran concentracion de yacimientos. Su menor
envergadura y el encontrarse en un sector mas alejado de Copiapd, capital regional, asi como del sector donde se

encuentran aglomerados los yacimientos, posibilitan un menor nivel de exposicion.

Nivel de aislamiento: Este yacimiento se encuentra relativamente cerca de la costa, particularmente a la ciudad

puerto de Chafiaral, por lo que no se encuentra en lugares inaccesibles ni aislados.

Conformacion territorial: Multiples comunidades, pocos yacimientos

Caracteristicas climaticas: Arido (desértico)

Presencia indigena: No

Comunidades: Barquito, Chafiaral, El Salado, Flamenco, Diego de Almagro, Copiapé y Caldera

Conflictos: No se cuenta con antecedentes de conflictos

Observaciones:




Nombre del yacimiento: SALVADOR

Propiedad: 100% CODELCO

Pais: Chile Localidad: Region de Atacama
Cuerpo mineral: 6xidos y sulfuros de cobre Ley del mineral: 0,54%; 0,66%; 0,73%
Método de extraccion: cielo abierto y subterranea Antigiiedad: 1959 (50 afos)
Productos: catodos de cobre, concentrado de cobre Vida atil: 2019 (9 anos)

Consumo hidrico: 24 557 000 m’ captada + 14 093
Volumen de produccion: 76 184 tns de cobre s
000 m’ reciclada

Consumo de energia: 1 830 000 GJ (directa) + 1 970 000 | Consumo materia prima: 16 500 000 tons secas de

GJ (indirecta) material procesado

Residuos sélidos: 10 773 000 tns (relaves) + 25 942 000 tns
Gases efecto invernadero: 332 425 tCO,e

(estériles)

Impactos mas relevantes: Contaminacion historica por descarga de relaves al rio Salvador y posterior salida al mar,
por la bahia de Chafiaral. No obstante, es la amenaza del cierre del yacimiento el que genera actualmente mayores

impactos, bajo la percepcion de la poblacion: desempleo y cese de la economia local.

Visibilidad comparada: La region cuenta con una alta concentracion de yacimientos de distinta envergadura. No
obstante Salvador cuenta con bastante visibilidad por ser propiedad estatal, por su antigiiedad y por la emergencia de
la ciudad minera El Salvador, actualmente con cerca de 7000 habitantes. Mayor notoriedad alcanzé cuando se
hicieron publicos los planes de cierre del yacimientopara 2011, lo que significaria que toda la actividad en su

entorno inmediato cesaria naturalmente, transformando Salvador ciudad en un pueblo fantasma.

Nivel de aislamiento: Salvador se encuentra a 1100 kms de Santiago, y se encuentra al norte de la region de
Atacama, bastante alejado de la zona de concentracion de yacimientos y de Copiapd, la capital regional. Su

ubicacion aislada ha sido soslayada con la emergencia de la ciudad minera del mismo nombre.

Conformacion territorial: Ciudad minera

Caracteristicas climaticas: Arido (desértico)

Presencia indigena: Comunidad Colla

Comunidades: Salvador, Potrerillos, Quebrada Paipote, Quebrada San Miguel, Quebrada Carrizalillo y Rio

Jorquera

Conflictos: El conflicto socioambiental mas relevante de este yacimiento es la contaminaciéon de la bahia de
Chanaral. El conflicto mas actual y de cardcter social ha sido el inminente cierre de la mina, programado

originalmente para el 2011.

Observaciones: Ante la presion social, existe un permanente esfuerzo por parte de la compaiiia para incrementar la

vida util del yacimiento y postergar los efectos de su cierre.




Nombre del yacimiento: SPENCE

Propiedad: 100% BHP BILLITON

Pais: Chile Localidad: Region de Antofagasta
Cuerpo mineral: 6xidos y sulfuros de cobre Ley del mineral: 1,14%

Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 2007 (3 afios)
Productos: catodos de cobre Vida atil: 2027 (17 anos)

Consumo hidrico: 5 072 661 m® captada + 1 052 221
Volumen de produccion: 178 106 tons de cobre 3.
m" reciclada

Consumo de energia: 1 272 557 GJ (directa) + 1 610 102 | Consumo materia prima: 29 144 197 tons de
GJ (indirecta) (2009) material procesado

Residuos soélidos: 26 221 176 tons (lastre) + 8 017 603

= Gases efecto invernadero: 493 961 tCO,e (2009)
(ripios) (2009)

Impactos mas relevantes: material particulado

Visibilidad comparada: Spence es un yacimiento muy nuevo en un contexto de multiples yacimientos, donde
existen algunos de caracter historico y de gran magnitud, por lo que podria decirse que tiene una escasa visibilidad

comparada.

Nivel de aislamiento: El yacimiento se ubica en el trayecto desde Antofagasta hasta Calama, ruta muy transitada y
de conectividad para todos los yacimientos de la zona. At asi, los pueblos aledaios a Spence son considerados de

transito, siendo historicamente postergados ante, por ejemplo, Calama.

Conformacién territorial: Multiples yacimientos, pocas comunidades

Caracteristicas climaticas: Arido (desértico)

Presencia indigena: No

Comunidades: Sierra Gorda y Baquedano

Conflictos: No se cuenta con antecedentes de conflictos

Observaciones: El yacimiento declara no extraer agua directamente, sino que comprarla a las empresas sanitarias
Aguas de Antofagasta S.A. (Adasa) y Ferrocarril Antofagasta Bolivia (FCAB). En este caso, podria decirse que
existe una externalizacion del impacto en la extraccion de aguas, ya que estas empresas extraen el recurso en el
mismo contexto territorial (segun la pagina web de Adasa, el agua es captada en la alta cordillera, principalmente

afluentes del rio Loa).




Nombre del yacimiento: OK TEDI

Propiedad: 52% PNGSDP; 30% Estado de PNG; 18% INMET

Pais: Paptia Nueva Guinea Localidad: Provincia Occidental
Cuerpo mineral: polimetalica de cobre y oro Ley del mineral: 0,88%
Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1984 (26 afios)

Vida qtil: 2013 (3 afios, con planes de continuidad a
Productos: concentrado de cobre y oro

2020)
Volumen de produccién: 166 669 tns de cobre; 515 685 | Consumo hidrico: 18 569 000 m® captada + 25 482
onzas de oro (2009) 000 m’ reciclada (2009)
Consumo de energia: 105.6 ML (directa) + Consumo materia prima: 59 435 000 tons
1 877 400 GJ (indirecta) (2009) removidas (21 348 000 tons procesadas) (2009)

Residuos sélidos: 25 435 000 tons (estéril) (2009); 20 270
000 tons (relave); 8 530 000 tons (otros con potencial de | Gases efecto invernadero: s/i

drenaje acido) (2009)

Impactos mas relevantes: Contaminacion de suelo y aguas

Visibilidad comparada: OK Tedi tiene una alta visibilidad producto de la magnitud del daflo ambiental que ha

provocado el yacimiento y el conflicto ante dichos dafios, el que alcanz caracter internacional.

Nivel de aislamiento: El yacimiento se encuentra en la provincia mas al sudoeste del pais, a mas de 800 kms de Port

Moresby, capital del pais.

Conformacién territorial: Cuenca hidrografica

Caracteristicas climaticas: Tropical. La zona cuenta con los mayores indices de precipitaciones de todo el mundo.

Presencia indigena: Multiples grupos étnicos

Comunidades: 152 comunidades en el 4rea de influencia del yacimiento. Las zonas rurales concentran el 70% de la

poblacion del area. Las areas urbanas son Kiunga, Tabubil, Balimo y Daru.

Conflictos: El colapso del tranque de relaves y la falta de contencion de los residuos en un ambiente que facilitaba
su dispersion ocasion6 un dafio ambiental de gran magnitud, afectando cerca de 1000 kms de tierras, el Fly River y a
mas de 50.000 personas. Esto derivo en un conflicto judicializado, dirigido por las comunidades afectadas. BHP

Billiton fue demandado, pagando una indemnizacion por los dafios. En 2002, el Estado tomé control de la compaiiia.

Observaciones: PNGSDP es una organizacion creada como resultado de un acuerdo entre el Estado Independiente
de Paptia Nueva Guinea y BHP Billiton, cuyo objetivo es apoyar el desarrollo sostenible del pais, y en particular la
zona oeste, afectada directamente por el yacimiento. Este organismo funciona ademas con cuatro subsidiarias en las
areas de finanzas (PNG Microfinance Ltd), energia (PNG Energy Developments Ltd), forestal (Cloudy Bay
Sustainable Forestry Ltd) e infraestructura (Western Province Sustainable Power Ltd), y es duefio del 52% de OK
Tedi, atn en funcionamiento. Los otros dos duefios son el Estado e INMET. PNGSDP se ha comprometido a
indemnizar a BHP Billiton en contra de cualquier responsabilidad en virtud de las reclamaciones por los daflos
ambientales que surja de la operacion de la mina después de 07 de febrero 2002, y por el incumplimiento de las
leyes ambientales en relacion con operaciones de la mina antes del 7 de febrero de 2002. Cabe destacar que tres de

los siete miembros del directorio son asignados por BHP Billiton, incluyendo el director de empresa.




Nombre del yacimiento: ANTAMINA

Propiedad: 33.75 % BHP BILLITON; 33.75 % XSTRATA; 22.50 % TECK; 10.00 % MITSUBISHI CORP

Pais: Pera Localidad: Region Ancash
Cuerpo mineral: Polimetalico de cobre y zinc Ley del mineral: s/i
Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 2000 (10 afios)

Productos: concentrados de cobre, zinc, molibdeno y, como
Vida util: 2029 (19 aiios)
subproductos, concentrados de plata y plomo

Volumen de produccion: 358 180 tons de cobre; 382 842 s
. Consumo hidrico: 17 754 462 m” captada + 53 059
tons de zinc; 5 734 tons de plomo; 6 070 tons de molibdeno;

390 129 Kg.f de plata

584 m’reciclada

Consumo de energia: 10 277 GJ (directa) +

Consumo materia prima: s/i
2 349 468 GJ (indirecta)

Residuos sélidos: s/i Gases efecto invernadero: 577 811 tCO,e

Impactos mas relevantes: Contaminacion de suelos y agua con metales

Visibilidad comparada: Antamina comparte la region con otros cinco yacimientos, no obstante es de los mas

grandes en el Peru, por lo que cuenta con una alta visibilidad

Nivel de aislamiento: El yacimiento se encuentra sobre 4000 metros sobre el nivel del mar, por lo que éste, junto

con las comunidades aledafas se encuentran en una fuerte condicion de aislamiento

Conformacion territorial: Cuenca hidrografica

Caracteristicas climaticas: Templado de montafia tropical

Presencia indigena: Poblacion de origen quechua

Comunidades: Sector Mina: Ayash Huaripampa, Ayash Pichiti y Pampas de Huamanin; Comunidad de Santa Cruz
de Pichu; Caserio de San Antonio de Juprog; Comunidad Campenin (CC) Aquia; CC Tupac Amaru de San Marcos,
CC Tapac Amaru de Llata, Canrash, Colla Chica, Colla Grande, Huallanca, CC Chiquian, Carcas, Palmadera,
Pucayacu, Huachua, Corazon de Ututupampa, Ninacocha, Huallacancha y Taruscancha. Sector San Marcos: Distrito
de San Marcos; CC Ango Raju; CC Huaripampa. Sector Huallanca: CC Tupac Amaru de Llata; CC José Crespo y
Castillo de Llata; CC Corazon de Jests de Ututupampa; CC 3 de Mayo de Yacuash; CC Santa Rosa de Yaruvilca;
Distrito de Huallanca; Sector de Galagnioc. Sector Huamey: Valle Fortaleza (CC Cajacay, CC Huambo, distrito
Colquioc, CC Colquioc, CC Pararin, CC Huaricanga, CC Raquia, CC Yamor, CC Marca, CC Ichoca); Puerto

Huarmey, casco urbano de Huarmey y el Asentamiento Humano 9 de Octubre.

Conlflictos: Existen varios conflictos con el yacimiento, entre ellos, por los limites con los terrenos de propiedad de
la mina Antamina y por delito de contaminacion por metales pesados (plomo, cadmio y arsénico) y riesgo a la salud;
etc. Estos conflictos en ocasiones alcanzan ciertos grados de violencia, donde la policia actiia como agentes privados
para la defensa de la compaiiia. Se estima que la Policia Nacional, bajo el concepto de “Servicios Extraordinarios

Complementarios”, ha firmado al menos 13 contratos de proteccion con compaiiias extractivas (De Echave, 2013).

Observaciones:




Nombre del yacimiento: TINTAYA

Propiedad: 100% XSTRATA

Pais: Pera Localidad: Region Cusco
Cuerpo mineral: sulfuros y 6xidos Ley del mineral: 1,6%; 1,3%
Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1985 (25 afios)
Productos: concentrado y catodos de cobre Vida qtil: 2034 (24 afios)

Volumen de produccién: 68 000 tons de concentrado, 25 | Consumo hidrico: 6 042 087 m’ captada + 13 431

000 tons catodos 397 m® reciclada

Consumo de energia: 957 372 GJ (directa) + 956 535 GJ | Consumo materia prima: 11 160 000 tons de

(indirecta) material

Residuos sélidos: 11 246 281 tons (relaves) + 69 654 000

) Gases efecto invernadero: 141 600 tCO2e (2008)
(estéril) (2008)

Impactos mas relevantes: Contaminacion de suelo y agua con metales

Visibilidad comparada: El yacimiento se encuentra en una zona con relativamente baja densidad de yacimientos, a
lo que deben sumarse sus planes de expansion (Tintaya-Antapaccay), por lo que la visibilidad del yacimiento tiende

a ser elevada.

Nivel de aislamiento: Sobre 4000 mts de altura, el yacimiento y sus comunidades se encuentran en un nivel de

aislamiento importante.

Conformacion territorial: Multiples comunidades, pocos yacimientos

Caracteristicas climaticas: Semi-seco andino

Presencia indigena: Poblacion quechua

Comunidades: Huarca, Huisa Ccollana, Suero y Cama y Anta Ccollana; Tintaya Marquiri, Huancané Alto,

Huancané Bajo, Huano Huano, Alto Huarca y Huisa, Espinar

Conflictos: El conflicto entre las comunidades por contaminacion de suelos y aguas, y la consecuente afectacion
sanitaria de la poblacion, ha derivado en el uso de la fuerza por parte de la compaiiia, utilizando policia nacional
para contener a las comunidades, incluyendo muertos y heridos en varios enfrentamientos. El afio 2012 el conflicto

ha sido judicializado por la contaminacion de los rios Salado y Caiiipia.

Observaciones: El traslado del concentrado se realiza a través de camiones hacia el puerto de salida del producto.

No se utiliza mineraloducto.




Nombre del yacimiento: PALABORA

Propiedad: 58% RIO TINTO; 29% AngloAmerican; el porcentaje restante se encuentra identificado

Pais: Sudafrica Localidad: Provincia de Limpopo
Cuerpo mineral: polimetalica de cobre y vermiculita Ley del mineral: 0,64%
Método de extraccion: subterranea y cielo abierto Antigiiedad: 1956 (54 afios)

Productos: anodos y catodos de cobre; magnetita;
o Vida util: 2040 (30 afios)
vermiculita

Volumen de produccion: 112 855 tons de cobre; 2 990 000 | Consumo hidrico: 6 625 000 m’ captada + 48 401

tons de magnetita; 179 000 tons de vermiculita 000 m’ reciclada (incluye recuperacién aguas lluvia)

Consumo de energia: 3 059 605 GJ (directa) + 2 491 786 | Consumo materia prima: 10 700 000 tons mineral
GJ (indirecta) procesado

Residuos solidos: 11 400 000 tons (relaves) + 1 056 000

Gases efecto invernadero: 929 546 tCO,e
tons (estéril) + 190 000 tons (escoria)

Impactos mas relevantes: Contaminacion de las aguas y material particulado

Visibilidad comparada: Limpopo es una provincia de alta concentracion en minerales, y cuenta con gran cantidad
de yacimientos activos de distintos metales industriales y piedras preciosas (90). A pesar de la cantidad de
yacimientos, el complejo industrial de Palabora resulta impresionante, segtn indica la entidad Trade & Investment

Limpopo.

Nivel de aislamiento: A 260 kms de la capital gubernamental, Pretoria.

Conformacion territorial: Multiples yacimientos, multiples comunidades

Caracteristicas climaticas: tropical

Presencia indigena: Multiples grupos étnicos

Comunidades: Makhushane, Maseke Mashishimale, Selwane y Majeje, todas de Ba-Phalaborwa

Conflictos: No se cuenta con antecedentes de conflictos

Observaciones: Esta provincia cuenta con los mayores indices de pobreza del pais, asi como una muy elevada tasa

de personas con VIH




Nombre del yacimiento: BINGHAM CANYON (KENNECOTT UTAH COPPER)

Propiedad: 100% RIO TINTO

Pais: Estados Unidos Localidad: Estado de Utah
Cuerpo mineral: polimetalica de cobre, oro y plata Ley del mineral: 0,48%
Método de extraccion: cielo abierto Antigiiedad: 1902 (108 aios)

Vida util: 2019 (9 afios, con planes de expansion a

Productos: catodos de cobre, molibdeno, oro y plata
2032)

Volumen de produccion: 265 000 tons de cobre; 14 906
tons molibdeno; 522 800 onzas de oro; 4 364 700 onzas de | Consumo hidrico: 4 489 000 m’ captada
plata

Consumo de energia: 21 820 000 GJ (no especifica si
directa o indirecta, no obstante la compaiiia cuenta con una | Consumo materia prima: s/i

planta de energia)

Residuos sélidos: 165 000 000 (no especifica de qué tipo) Gases efecto invernadero: 1 900 000 tCO,e

Impactos mas relevantes: Contaminacion del aguas subterraneas con drenaje acido; material particulado.

Visibilidad comparada: El yacimiento se encuentra a 32 kms de Salt Lake City por lo que cuenta con una

visibilidad muy alta.

Nivel de aislamiento: Salt Lake City es la capital y ciudad mas poblada del Estado de Utah, por lo que se encuentra

en un nodo territorial de grandes dimensiones y jerarquia.

Conformacion territorial: Ciudad minera en sus origenes, por la presencia de varios yacimientos y pozos
petroleros. No obstante, en la actualidad, la ciudad es no minera, ya que su economia se ha diversificado por las

funciones gubernamentales, el comercio, transporte, empresas profesionales y de servicios, entre otros.

Caracteristicas climaticas: Continental

Presencia indigena: No

Comunidades: El yacimiento estd ubicado al costado de Salt Lake City, no obstante la compafiia reporta acciones
de responsabilidad social relacionadas con la comunidad Daybreak, una ciudad artificial desarrollada por la
subsidiaria Kennecot Land, compaiia inmobiliaria dedicada a gestionar los terrenos de la minera no utilizados

directamente para la actividad extractiva.

Conflictos: La contaminacion historica de las aguas por parte de la compaiiia llevo al Estado de Utah ha establecer
una demanda legal por dafios ambientales. Esto gatilld un amplio proyecto de remediacion de agua y suelos.
Adicionalmente, existe un conflicto latente con la compaiiia por la dispersién de material particulado sobre la ciudad

de Salt Lake.

Observaciones:




Capitulo 6

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA,
DINAMICAS TERRITORIALES Y SUS EFECTOS EN

EL ESPACIO




El presente capitulo inicia la entrega de los resultados de la investigacion, dando
respuesta al objetivo especifico: “Identificar y describir las acciones de responsabilidad
social corporativa que realizan las compafiias mineras, las dindmicas territoriales que

generan, y su efecto en la produccion del espacio”.

Para organizar los resultados, estos son presentados en funcion de los distintos &mbitos
de accion de responsabilidad social corporativa que emergieron en el analisis de los
datos. Primero se presentan aquellos relacionados directamente con el medio ambiente,
en orden alfabético, a saber: agua, aire, biodiversidad, energia y suelo. Posteriormente
se presentan aquellos ambitos de accion relacionados con aspectos sociales, también
organizados alfabéticamente, a saber: deporte, cultura y espectaculos; desarrollo
productivo; educacion; educacion ambiental; empleo y desarrollo productivo; grupos en
situacion de mayor vulnerabilidad; influencia estratégica; patrimonio arqueoldgico y
cultural; participacion de la comunidad; promocion de la mineria; salud; y vivienda y
urbanismo, este ultimo incluyendo reasentamientos. A lo anterior se agregan las
acciones de responsabilidad social corporativa dirigidas particularmente a las

comunidades indigenas.

Cada uno de estos ambitos constituye un subcapitulo, el cual consta de una primera
parte dedicada a la identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social
corporativa y una segunda parte dedicada a la identificacion de las dinamicas
territoriales que provocan las acciones de responsabilidad social corporativa, asi como
el efecto que éstas tienen en el espacio social, diferenciando cuando estos efectos se
originan en los impactos de la actividad extractiva o en las acciones de responsabilidad

social corporativa.



6.1. EN RELACION CON EL AGUA

El agua es uno de los insumos basicos de la industria minera. Su consumo varia segin
las caracteristicas del yacimiento, su proceso extractivo y productivo; y el tipo de
impacto que generan en torno a este recurso depende de las condiciones geograficas,
climaticas y tecnoldgicas del mismo. La muestra presenta diversos escenarios, no
obstante sobresalen los casos en los que existe un contexto de aridez, por lo que el agua

se constituye como un bien escaso de mucho valor.

6.1.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con el agua.

Las iniciativas declaradas por las compafiias en relacion con el agua son: recuperacion y
reutilizacion de aguas de proceso; fuentes alternativas de extraccion de agua;
recuperacion nivel de acuiferos; implementacion y mejoramiento de sistemas de riego;
infraestructura para seguridad hidrica; remediacion cursos de agua; tratamiento de aguas
residuales; control de infiltraciones y monitoreo de calidad de las aguas. A continuacion

se detallan cada una de ellas.

6.1.1.1. Recuperacion y reutilizacion de aguas de proceso: Esta es la principal
estrategia de gestion del recurso hidrico que aplican las companias. Existen diversas
fuentes de donde recuperar agua durante el proceso (Minera Alumbrera, 2006: 20;
Mount Isa Mines, 2001: 42; Ernest Henry Mining, 2007: 21; Northparkes Mines, 2007:
19; AngloAmerican, 2009: 85; Compafiia Minera Antamina S.A., 2008: 80; Compaiiia
Minera Dofa Inés de Collahuasi, 2006-2007: 66). Las tecnologias utilizadas en estos
casos son los espesadores, aplicables tanto en las plantas concentradoras como en los
tranques de relave, permitiendo una mayor recuperacion de agua (Minera Escondida,
2007: 31; Xstrata Copper North Queensland, 2008: 68; Minera Los Pelambres, 2008:
103), y relaves en pasta (Compaiiia Minera Dofia Inés de Collahuasi, 2006-2007: 63;
Northparkes Mines, 2008: 17).

Ademas de recuperar el agua de proceso, también es posible evitar la pérdida a través de
la evaporacion. Northparkes Mines declara la aplicacion de una eco-tecnologia para

estos efectos, llamada Floating Modul Project, el que consiste en modulos flotantes de



polipropileno blanco. Con estos mddulos se cubre la superficie de agua, reduciendo la

evaporacion en un 70% (2007: 21).

La recuperacion y reutilizacion de aguas de proceso suele ser propia de aquellos lugares
en que existe escasez hidrica, no obstante, existen casos como Compafiia Minera Cerro
Colorado y Minera Escondida, que si bien se encuentran ubicados en zonas muy aridas,
el reciclamiento de agua representa una pequefia proporcion del consumo total del
recurso. Por otro lado, esta practica no obedece Unicamente a la eficiencia hidrica, sino
que también resuelve, en alguna medida, el problema de la descarga de agua industriales

al entorno.

6.1.1.2. Fuentes alternativas de extraccion de agua: En los casos donde existe mayor
escasez del recurso hidrico, suelen emerger al menos dos alternativas de extraccion de

aguas: la desalinizacion de agua de mar y la recoleccion de aguas lluvia.

Minera Escondida declara la puesta en marcha de una desalinizadora para alimentar una
de sus plantas de proceso en el sitio mina. La desalinizadora produce 525 Its/seg de agua
desalada de calidad industrial y representa el 6,6% del consumo total de agua fresca de
la compatiia (2010: 65). El proceso de transformacion del agua se realiza a través de un
proceso de osmosis inversa y el flujo es bombeado a una distancia de 167 kms y elevado
a 3.100 mts de altura a través de 4 estaciones de impulsion. La demanda de energia de

este trayecto es 4 veces superior al consumo de la desalinizadora (2006, 130).

La desalinizacion de agua de mar genera a su vez una serie de impactos, entre los que se
cuentan la absorcion de plancton y la descarga de salmuera en el mar, lo que puede
afectar la poblacion de fauna marina y, por lo tanto, a la pesca artesanal (entrevista
Presidente Asociacion Gremial de Pescadores, Region de Antofagasta, Chile, 2013). La
salmuera producida por Minera Escondida es descargada en el puerto Coloso, lo que se
encuentra autorizado por una resolucién de la comision regional del medio ambiente.
Para tener una referencia, el volumen de salmuera descargado en 2009 fue de 6.290.811

m3. (2009: 64).

Ante los impactos en la zona costera, consumo de energia — con su consecuente

generacion de gases efecto invernadero y presion por proyectos energéticos -, y



considerando el porcentaje de aporte al consumo hidrico de la compaiiia, cabe
preguntarse acerca del valor real de esta medida en términos de mitigacion. Minera
Escondida es uno de los casos que ya tiene una planta desalinizadora, no obstante, esta
tecnologia cuenta con mucho respaldo como una alternativa viable, y de consumo
hidrico genera como expectativa la disminuciéon de conflictos por agua (Entrevista

Directora Corporacion ProLoa, Region de Antofagasta, Chile, Enero 2013).

La recoleccion de aguas lluvia, por su parte, se diferencia entre aquellos casos que se

encuentran en zonas afectadas por tormentas y zonas de lluvia sin tormenta.

En el primer caso, las compafiias realizan un control y acumulacion de agua de
tormenta, como es el caso de Mount Isa y Ernest Henry. Ademas de recuperar agua, el
control es necesario por cuanto el agua de tormenta puede arrastrar material residual del
yacimiento fuera del recinto, generando contaminacion del suelo. Para minimizar las
descargas fuera de las 4areas de operacion las compaiiias generan capacidad de
almacenamiento para maximizar su reutilizacion y construyen instalaciones para
segregar el agua de tormenta limpia. Para la reduccion del proceso de percolacion por el
agua lluvia en el cuerpo mineralizado, la compaiiia declara el disefio y construccion de
un proceso de mejoramiento de drenaje superficial (Xstrata Copper North Queensland,
2009: 98). En las instalaciones del puerto se declara un sistema de drenaje de agua de
tormenta, el que incluye una serie de puntos de control: areas de contencion de
descargas, almacenamiento, y sistemas de captura y tratamiento en estanques (Xstrata

Copper North Queensland, 2008: 69).

En zonas climaticas no caracterizadas por tormentas, como es la zona central de Chile,
es posible encontrar casos de recoleccion de aguas lluvia a través de piscinas y el
financiamiento de un sistema atrapa niebla, una técnica de cosecha cuyo objetivo es
obtener agua para la irrigacion y para el consumo humano (AngloAmerican Chile,
2006: 68; 2008: 80). PNGSDP - OK Tedi también declara la instalacion de equipos para
la cosecha de aguas lluvia (2008: 34).

6.1.1.3. Recuperacion nivel de acuiferos: esta practica se lleva a cabo una vez generado
un dafio a cursos de agua y tiene como propoésito reestablecerlos. Diversos son los

ejemplos en esta materia.



En el caso de Compaiiia Minera Cerro Colorado, la extraccion de aguas para las
operaciones de la minera afect6 el bofedal Lagunillas, ecosistema ubicado en medio del
Altiplano, fuente de recursos para la comunidad de Cancosa. Esta comunidad entablo
una demanda legal a la compaiiia y, tras lograr un acuerdo, se constituyé un plan de
manejo sustentable de Lagunillas y una mesa técnica ambiental participativa para velar
por su correcta implementacion (2008: 26). El plan involucra el monitoreo de las
variables claves que permiten el mantenimiento del ecosistema y la recarga artificial de
la laguna para asegurar un espejo minimo de agua, a través de 18 puntos de recarga
(2008: 33). Segun lo acordado, la recarga del bofedal y el monitoreo a través de alertas
esta garantizado por 50 afios, mas allda de la fecha de cierre —actual- de la mina
(Entrevista Dirigente Indigena Comunidad de Cancosa, Region de Tarapaca, Chile,
2012). Adicionalmente, como una medida de compensacion, se establecid el
financiamiento de mediano plazo de un plan de desarrollo de la comunidad,

denominado Suma Qamana.

Codelco declara el compromiso de recuperar el caudal ecoldgico del rio San Pedro,
mitigando de esta forma los efectos historicos de la produccién minera en la zona
(desierto de Atacama, Chile). La modalidad utilizada es la recarga de 6,5 litros de agua
por segundo. El objetivo, en palabras de la compaiia, es “contribuir a mejorar la
diversidad, el desarrollo social, agricola y pecuario de la comunidad, incentivando el

regreso de familias al pueblo” (2010: 143).

Ernest Henry declara la remediacion de dos pozos debido al agotamiento del recurso
hidrico, a través de la recarga de los mismos (Xstrata Copper North Queensland, 2008:
68).

Compaiiia Minera Dofia Inés de Collahuasi declara el descenso del nivel de un acuifero
superficial producto de la extraccion de agua subterrdnea desde un campo de pozos.
Como medida, la compaiiia declara el traslado de pozos de captacion de aguas
subterraneas a otro sector (2009: 130) y, en términos de mitigacion, la implementacion

de un sistema de riego artificial y la recuperacion de suelo erosionado (2009: 153).



Minera Escondida declara un sistema de recarga alternativa de sistemas lacustres salinos
continentales, con el propdsito de mitigar impactos en el nivel de agua de un salar
(2006: 125), aunque mas tarde la compaiiia declara que la extraccion historica en este
salar es la que ha generado la disminucion de la presion de afloramiento en los sistemas

lacustres, lo que se ha paliado con el sistema de recarga (2009: 58).

En definitiva, la medida de mitigacion utilizada ante la afectacion del nivel de los
acuiferos es la recarga artificial de agua. No obstante, estas iniciativas no permiten que
el ecosistema se sostenga por si mismo, generandose una dependencia con la compaiiia

para contar con el recurso, la que se extiende mas alla de la vida util del yacimiento.

6.1.1.4. Implementacion y mejoramiento de sistemas de riego: El argumento sobre la
escasez hidrica se plantea con mayor fuerza en contextos de competencia entre
agricultura y mineria. Uno de los discursos mas escuchados en el ambito de la mineria

indica que la agricultura es la actividad que utiliza més agua:

“cPor qué se piensa que la gran mineria es altamente demandante de
agua para sus procesos? De acuerdo a la Direccion General de Aguas
(DGA), organismo dependiente del Ministerio de Obras Publicas y
rector del agua en Chile, el consumo a nivel nacional en 2006 lo
encabezo la agricultura, con un 84, 6%, seguido de la industria, con un
6,5%, la mineria con un 4,5%; y finalmente el uso doméstico, con un
4,4%. (...). En el caso de la region de Coquimbo, cifras proporcionadas
por la misma DGA indican que la mineria consume apenas entre un 2%
v 5% del agua utilizada. Segun lo expuesto por el Seremi de Agricultura,
Sr. Cristian Sdez — en junio del ario 2008, en un medio de comunicacion
llamado Diario el Dia-, los problemas son generados por la percepcion
que tienen los actores del sector agricola de que se pudiese generar
escasez o agotamiento de los recursos hidricos. Esta percepcion se basa
en la demanda continua que ejerce el sector minero por el agua, no asi
el sector agricola que utiliza, principalmente, el agua en los meses

estivales” (Minera Los Pelambres, 2008: 106).



Este argumento, no obstante, no estd situado en el territorio ni considera el impacto
localizado en la disponibilidad del recurso. Por otro parte, el agua consumida por la
mineria no retorna de forma natural al ciclo del agua, a diferencia de la agricultura, por
dos razones: 1) un porcentaje por lo general elevado es reintroducido en el sistema
productivo y 2) al contener elementos contaminantes su reutilizacion aguas abajo para
otros usos no es viable. Aun asi, basandose en este argumento, las compaiiias dan paso a
la realizacion de acciones de mitigacion situadas en las comunidades, alterando las
practicas de uso del agua de los “otros”, particularmente en términos de eficiencia

hidrica.

AngloAmerican declara la realizacion de un convenio con el Instituto de Desarrollo
Agropecuario en Chile (INDAP) para el mejoramiento de la infraestructura de riego en
el sector productivo a través del revestimiento de canales de regadio (2009: 77).
Compaiiia Minera Antamina declara el revestimiento de canales e instalacion de
sistemas de riego (2006: 38; 2007: 34; 2009: 41-43), ademas de la construccion de
infraestructura de almacenamiento de agua y canales de irrigacion (2010: 62). Tintaya
también declara la construccion de reservorios de agua y canales de irrigacion (2006:

37).

Minera Los Pelambres declara una serie de iniciativas en esta materia: la
implementacion de riego tecnificado (2006: 99); el apoyo técnico para presentar
“mejores proyectos” al programa estatal fondo de fomento de riego; la elaboracion de
un plan maestro de obras de riego extrapredial asi como un fondo rotario para inversion
en obras de riego intrapredial; un estudio hidraulico de derechos no consuntivos; un
catastro de necesidades y proyectos de electricidad para riego (2006: 109). A esto se

suma la construccion de la Casa del Regante (2009: 68).

Northparkes Mines es quizas el caso mas sofisticado en este sentido, pues cuenta con
zonas agricolas dentro de sus terrenos como una forma de demostrar que si es posible la
coexistencia entre ambas actividades. Al mismo tiempo, la compafiia ha desarrollado e
implementado técnicas innovadoras en agricultura, que tienden a la eficiencia hidrica,
las que luego promueve a los agricultores vecinos a través de programas de
transferencia de tecnologia. En particular, la compaifiia declara la realizacion de pruebas

piloto de nuevas técnicas secas de cultivo en tierra (2009: 7).



Este tipo de acciones tienden a una transformacion de las practicas productivas de las
comunidades, donde la asistencia técnica establece una jerarquia de la compaiiia,
quienes implementan las nuevas técnicas mas eficientes. En el caso de las comunidades
rurales e indigenas, cuyos modos de produccion no son capitalistas y cuya relacion con
el espacio es la apropiacion, este cambio provoca un giro relevante, implementando
tecnologia tendiente a la dominacion del territorio. Se introduce el concepto de
eficiencia hidrica como una necesidad, no obstante esta necesidad es consecuencia de la
actividad minera y su impacto en el recurso hidrico. Por otro lado, esta practica
efectivamente puede constituir un beneficio para las comunidades mas alld de la
coexistencia con la mineria, considerando las condiciones geograficas y climatoldgicas

de la zona.

61.1.5. Infraestructura para seguridad hidrica: Asegurar el consumo humano es el

propdsito de estas acciones de mitigacion.

Minera Los Pelambres declara la construccion de un canal perimetral que rodea su
tranque de relave, recibiendo y devolviendo al estero las aguas superficiales generadas
por precipitaciones en el area, evitando todo contacto con las aguas industriales del
proceso. Ademas declara la posibilidad de construir un embalse para recibir las aguas
lluvia, permitiendo a los vecinos recuperar la disponibildiad histérica del recurso (2006:
38). Finalmente, la compaiiia declara la reubicacion de una bocatoma de agua al rio Los
Pelambres, liberando la extraccion de agua del rio Blanco y Pupio (2008: 81), asi como
la recuperacion y revestimiento de un antiguo canal para utilizarlo nuevamente,
beneficiando en este caso tanto a comunidades de regantes como a la compaiiia, quienes

utilizarian esta agua para un sistema de bombeo en el mineraloducto (2010: 18).

Ernest Henry Mining da cuenta de un proyecto de tuberias que permitiria abastecer de
agua a la ciudad de Conclurry cuando ocurran periodos de sequia que no permitan llenar

las reservas necesarias para la ciudad (Xstrata Copper North Queensland, 2008: 67).

En el caso de Minera Los Pelambres, esta iniciativa responde a la disminucién del
recurso producto de la intervencion del territorio por parte de la compaiiia. El caso de

Ernest Henry Mining es diferente. En este caso, la iniciativa tuvo lugar luego de un



periodo sin lluvias, lo que generd una crisis en el sistema de abastecimiento de
Cloncurry, mientras que, al mismo tiempo, la minera contaba con el recurso hidrico, el
que extrae desde un lago cercano (lago Julius). Este desequilibrio impulsé la

construccion de la infraestructura antes mencionada.

Un caso opuesto ocurre en Sierra Gorda y Baquedano, Region de Antofagasta, Chile,
vinculado al yacimiento Spence, entre otros. Los campamentos mineros de los multiples
yacimientos que rodean el sector cuentan con plantas de agua potable las 24 horas;
mientras que estas dos comunidades hasta hace unos afios no contaban con agua potable
de forma continua, ain cuando esta comuna cuentan con el segundo ingreso per capita
de la region producto de la mineria (Entrevista Alcalde Sierra Gorda y Baquedano,
Region de Antofagasta, Chile, 2013). Este ejemplo da cuenta de dos elementos criticos:
el abandono del Estado en el suministro de servicios basicos; asi como la falta de
asertividad y de coordinacion de los recursos destinados por varias compailias a

acciones de responsabilidad social corporativa.

6.1.1.6. Remediacion cursos de agua: La remediacion es una practica que se utiliza, por

lo general, ante la contaminacion historica generada por un yacimiento.

Kennecott Utah Copper declara un proyecto de contencion de aguas subterraneas
contaminadas, la remediacion del acuifero (Jordan Valley) y producir agua de calidad
para el consumo publico en las areas afectadas. Este proyecto — Brigham Canyon Water
Treatment Plant — consiste en una planta de tratamiento de osmosis inversa. La
compaiiia declara esta accion como una demostracion del compromiso que tienen con la
comunidad para mitigar los impactos de las actividades mineras pasadas (Kennecott
Utah Copper, 2006: 3), no obstante se debe considerar que esta iniciativa se encuentra
precedida por un proceso legal llevado a cabo por el Estado de Utah en 1986 contra la

compafiia por daiios al medio ambiente.

Mount Isa Mines declara la remediacion del rio Leichhardt, especificamente la
remocion de sedimentos depositados en las areas adyacentes a la ciudad y al rio en los
afos 40 y 50 cuando esta practica se consideraba aceptable (2007: 31). Cabe destacar
que, coincidentemente con el caso anterior, esta iniciativa se inicid luego de la

divulgacion de informes realizados por Queensland Health, ante la elevada presencia de



plomo en la sangre de la poblacion de Mount Isa (Moore, 2008) y ante varias demandas
realizadas por miembros de la comunidad a la compafiia ante supuestos dafios a la salud.

Estas demandas siguen en curso en la actualidad.

Palabora Mining Company declara que las aguas subterraneas cercanas a la refineria
fueron contaminadas por descargas historicas de acidos y metales. En este caso no se da
cuenta de una accion de mitigacion, sino que solo la construccion de pozos de

monitoreo para evaluar la situacion (2008: 41).

Es bastante comun en el discurso de las compafiias diferenciar las practicas historicas de
la mineria con las practicas actuales. En ese contexto, y considerando que muchas veces
los yacimientos cambian de propiedad de forma frecuente, las compafias declaran llevar
a cabo las acciones de remediacion como un acto de responsabilidad social mas que de
responsabilidad legal. Estas iniciativas se ejecutan una sola vez, en vista al
cumplimiento de un objetivo especifico, a saber, la restitucion, si es posible, de la
calidad de los cursos de agua como medida de reparacion ante un dafio hecho en el

pasado, y no constituyen una practica de mitigacion de impactos actuales.

6.1.1.7. Tratamiento de aguas residuales: En esta materia existen casos que declaran
que todas las aguas son recirculadas sin generar descargas al ambiente (Compaiiia
Minera Cerro Colorado, 2008: 35; Palabora Mining Company, 2009: 35). No obstante,
en los casos que si se declaran descargas de residuos liquidos, la practica base es la
implementacion de plantas de tratamientos de agua, las que pueden ser complementadas

con otras estrategias, como por ejemplo el riego de plantaciones.

Las plantas de tratamiento son habituales ante la descarga de residuos liquidos
industriales (riles) a cuerpos de agua como rios, lagos y mar. En el caso del mar, estas
plantas se sitGan al final de la cadena logistica en el caso de la produccion de
concentrado, al momento de su carguio en buques. El concentrado viaja casi con un
40% de humedad, pero al ser embarcado no puede superar el 8% (Minera Los
Pelambres, 2008: 102). Esto implica la necesidad de extraer agua del producto y
descargarlo al ambiente. En el caso de rios y lagos, las descargas de aguas residuales

estan relacionadas con el proceso productivo directamente.



Las companias que declaran contar con planta de tratamiento son Minera Alumbrera
con una planta de filtro (2009: 30); Minera Los Pelambres (2008:102) y Compaiia
Minera Dona Inés de Collahuasi (2006-2007: 63) con una planta de flotacion de aire
disuelto; ésta ultima ademds declara una planta de tratamiento con tecnologias de
membranas (2008: 84); Codelco cuenta con una planta de abatimiento de molibdeno
(2008: 92); Xstrata Copper Canada declara una planta de tratamiento de agua Unica, que
utiliza peroxido de hidrogeno para oxidar tiosales, compuestos sulfurados provenientes
del proceso de molienda, dificilmente degradable (2009: 38); y Antamina declara una

planta de tratamiento sin especificar de qué tipo se trata (2006: 59).

Estas plantas de tratamiento son de tipo activo fisico-quimicas. No obstante, hay otras
soluciones de tecnologia pasiva, es decir, que no consumen recursos para su
funcionamiento, como los wetlands o humedales artificiales. Compaiiia Minera
Antamina declara el funcionamiento de un wetland para el tratamiento de aguas

provenientes de un botadero (2006: 58).

En combinacion con las plantas de tratamiento de agua, una medida bastante utilizada es
el riego de plantaciones forestales con la descarga de aguas tratadas. Estas plantaciones
son realizadas por las compaiiias y tienen como objetivo ser un punto de descarga de
agua derivadas del transporte del concentrado o de relaves. Las compaiiias que utilizan
este método son AngloAmerican (2008: 81); Minera Los Pelambres (2008: 102);
Compaiiia Minera Dofia Inés de Collahuasi (2008: 84); Minera Antamina (2006: 59). La
experiencia, no obstante, ha demostrado que esta técnica no cumple con las expectativas
de las compafiias ya que se detectan filtraciones y una reduccion de la capacidad del
bosque para absorber el agua tratada. Las compatfiias han desarrollado varias formas de
enfrentar este problema: la construccion de franjas de infiltracion; generar un programa
de riego acorde a la capacidad de evapotranspiracion del bosque y la instalacion de
medidores de flujo en las areas de irrigacion (AngloAmerican Chile, 2006: 68); asi
como también acciones mas drasticas: el reemplazo del bosque por una mezcla de
arboles nativos y las especies plantadas previamente que sobrevivan de forma natural
(AngloAmerican, 2008: 81; Compaiiia Minera Dofa Inés de Collahuasi, 2010: 173). A
una menor escala, las aguas tratadas de caracter doméstico también se utilizan para
riego de areas verdes y eventualmente para el riego de caminos dentro de la faena para

el control del material particulado (Compaiiia Minera Cerro Colorado, 2008: 35).



6.1.1.8. Control de infiltraciones: La fuente mas habitual de infiltraciones son los
relaves. AngloAmerican declara que el impacto de las infiltraciones en el agua
subterranea se encuentra dentro de los margenes permitidos, no obstante, como medida
de control declara haber sellado el perimetro del relave aumentando su impermeabilidad
(2006: 68), ademas de contar con un sistema de drenes y cortinas de pozos, asi como
muros corta fugas con inyecciones impermeabilizantes (2007: 86). Los Pelambres
también declara la impermeabilizacion de las bases del tranque de relave (2006: 38).
Codelco declara contar con una barrera hidraulica, es decir, una cortina de pozos que
intercepta el flujo subterraneo y lo devuelve al tranque (2009: 188). Una medida inusual
es la externalizacion del tratamiento de los residuos industriales liquidos como drenaje
acido, aunque en este caso se debe a que no se cuenta con una planta de tratamiento

propia (Codelco, 2010: 151).

6.1.1.9. Monitoreo calidad de las aguas: L.a forma mas habitual de control de la calidad
de las aguas es la construccion de pozos de monitoreo (Minera Alumbrera, 2010: 13;
Mount Isa Mines, 2009: 55; Ernest Henry Mining, 2007: 20; AngloAmerican, 2009: 87;
Minera Los Pelambres, 2009: 82; Compaiiia Minera Antamina, 2007: 45).
Discursivamente lo que se destaca es el nimero de pozos y/o la cantidad de analisis de
muestras realizadas, no asi sus resultados. A su vez, los monitoreos pueden estar
acompafiados de sistemas de alerta temprana ante el cambio en los indicadores

(Northparkes Mines, 2010: 31).

En términos de cambios de practicas, el monitoreo y control de la calidad de las aguas
es un elemento nuevo en la vida cotidiana de las comunidades, en particular aquellas
rurales y/o indigenas. El monitoreo conjunto, incluyendo veedores externos, obliga a las
comunidades a aprender y validar nuevos conocimientos y lenguajes técnicos, los que
forman parte de los cambios de practicas mas relevantes. Dentro de la muestra,
Compaiiia Minera Antamina es el Unico caso que realiza monitoreo conjunto de forma

sistematica (2007: 32).

Declarando una mirada mas en profundidad sobre el tema — y ante un contexto de
conflictos socio-ambientales por contaminacion de las aguas -, Minera Alumbrera

reporta la elaboracion de un modelo de flujo de agua subterranea que es actualizado de



forma permanente por la consultora Australasian Groundwater and Environmental
(2006: 21). El objetivo es controlar e identificar el grado de interaccion de la actividad
minera con el recurso hidrico superficial y subterraneo en el sitio de la actividad y aguas
abajo del proyecto minero (2009: 30). Mount Isa Mines también declara un estudio para
conocer la influencia de la mina en las aguas subterraneas, incluyendo la interaccion con

las aguas subterraneas de los alrededores (2006: 18).

En el caso del agua superficial, también se realizan monitoreos a través del uso de
bioindicadores. Minera Alumbrera declara la posibilidad de monitorear la calidad del
agua a través del conocimiento de la composicion especifica de los insectos acuaticos
del rio Vis Vis (2010: 53). Xstrata Copper Canada declara la utilizacion de Daphnia
Magna, un microcrustaceo, como indicador de toxicidad en los efluentes. Al reportar el
uso de este bioindicador, se da cuenta que en ocasiones este método puede fallar.
Especificamente la compaiiia sefiala que aument6 el nimero de incidentes por fallas en
este sistema (2009; 30). Compafiia Minera Antamina declara la medicion de metales en
los tejidos de gusanos del area cercana a las operaciones. Aun asi se plantea el problema
de establecer cudles son los limites permitidos a través de estos bioindicadores. La

minera se refiere al impacto en la poblacion de gusanos de la siguiente manera:

“Sin embargo, los niveles de metales en los invertebrados no parecen
haber alcanzado niveles de concentracion que hayan impactado

significativamente la comunidad invertebrada bentonica” (2006: 62).

Por otro lado, sobre la presencia de metales en los cuerpos de agua, se observa una

tendencia discursiva a dar cuenta que existe una presencia natural de estos en el agua.

“En cuenca del rio Los Pelambres — rio Cuncumén, por tratarse de rios
cuyos cauces principales nacen en un sector que presenta un cuerpo
mineralizado de cobre, las aguas poseen concentraciones de sulfato y de
cobre mayores que en sectores donde no existen yacimientos metalicos”

(Minera Los Pelambres, 2006: 108).

En general, las compaiiias dicen ajustarse a los pardmetros dictados por las normas. En

los casos en que éstas no son explicitas, la compaiiia puede verse involucrada en el



establecimiento de la normativa. Es el caso de Kennecott Utah Copper, quienes inician
el desarrollo de la normativa para selenio en un medio acuatico de gran salinidad, como
es el caso del Great Salt Lake. La compaiiia destaca que este lago entrega muchos
servicios ambientales, acogiendo un ecosistema importante, ademas de recibir las
descargas de las operaciones. No obstante, no existen estandares especificos para este
medio, al que segun la compaifiia no cabe aplicar la normativa para agua fresca normal

(Kennecott Rio Tinto - b, 2008: 5).

En otros casos, las compaiiias arguyen debilidades en las normativas que son superadas

por las desarrolladas de forma interna.

“Si bien los entornos acudticos receptores de Antamina estan regulados
por los limites de la normativa Digesa Clase IlI, ésta no protege la vida
acuatica. Por ende, las comparaciones con los limites Clase VI y con las
pautas de Antamina especificas para el lugar y para la proteccion de la
vida acudtica son mas apropiadas para el programa MEA” (Compafiia

Minera Antamina, 2006: 62).

Esta practica genera una ambigiiedad en torno a la autoridad que debe controlar el

desempefio de las compaiiias.

El monitoreo de la calidad del agua establece una serie de nuevas practicas: la necesidad
de controlar la calidad del recurso en contextos donde antes no era necesario; la
aplicacion de conocimiento cientifico y técnico ajeno al saber cotidiano de las
comunidades, y la generacion de estandares de calidad por parte de las compaifiias por

sobre los emitidos por las instituciones correspondientes.

6.1.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con agua.

El agua es un elemento esencial para la produccion y reproduccion del espacio social.
La alteracion de la disponibilidad de este recurso constituye un trastorno para la
comunidad, sea esto provocado por condiciones naturales, efecto del cambio climatico o

por el impacto directo de una actividad. En el caso de la mineria, los impactos que



genera en el recurso hidrico - la disminucion de la disponibilidad del recurso, junto con
la incertidumbre sobre la contaminacion -, determinan y transforman las condiciones de
produccion y reproduccion del espacio social. De lo anterior, el impacto de la actividad
extractiva en el recurso constituye un elemento altamente significativo en la produccion
del espacio minero. La relacion con el agua por parte de las comunidades que conviven
con la mineria a gran escala es transformada debido a la escasez y la incertidumbre. Los
efectos practicos en la vida cotidiana, en particular en materia de salud y productiva, son

las caracteristicas principales de este cambio y del espacio minero.

Estos impactos no solo se refieren a las zonas cercanas al yacimiento, sino que también
a la zona portuaria, cuando corresponde. Segun el Presidente de la Asociacion Gremial
de Pescadores de Caleta Coloso, Region de Antofagasta, Chile, los dos derrames de
concentrado provocados por Minera Escondida han alejado a las personas que visitan la
caleta y la venta de productos del mar se ha visto mermada. La zona, originalmente
dedicada al turismo y pesca artesanal, es estigmatizada por la presencia del puerto
industrial, el transito permanente de camiones y los derrames, transformando las
caracteristicas espaciales de la localidad. A este impacto, se suman los nuevos impactos
derivados de la planta desalinizadora de la compaifiia: la absorcion del plancton y la

descarga de salmuera al mar.

Los conflictos por agua son también una practica espacial constituyente de un espacio
minero. Estos conflictos emergen por los impactos de la actividad — o los supuestos

impactos de la actividad- a través de la afectacion de la disponibilidad o de la calidad.
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Afiche en defensa del agua en Calama
(Trabajo de campo, Region de Antofagasta, Chile, 2013)

Pancarta movilizacion comunidad de Caimanes, 2010.
En el texto, MLP corresponde a Minera Los Pelambres
Region de Coquimbo, Chile.

(Fuente: http://www.radiokonciencia.org/2010/11/)

Las acciones de responsabilidad social corporativa adquieren, en este contexto, un lugar
secundario en la produccion del espacio minero en comparacion con el rol que juegan
los impactos. Aquellas que aportan mas directamente a la produccion de un espacio
minero son la constituciéon de una segunda naturaleza a través de la recuperacion del
nivel de los acuiferos y el tratamiento de aguas residuales; el mejoramiento de sistemas

de riesgo, y el monitoreo de la calidad del agua.

Las primeras dos medidas generan espacios naturales mediados por la industria, los que

no son sustentables y dependen de las condiciones pactadas para su continuidad tras el
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cierre de mina, en particular en el primer caso. El agua pasa a constituirse como una
segunda naturaleza, sea por la reposicion artificial de los cursos de agua, asi como

también por el uso de agua con cierto grado de contaminacion.

La tercera medida — el mejoramiento de sistemas de riego- tiende a establecer una
jerarquia del conocimiento técnico moderno por sobre el conocimiento ancestral, en el
caso de comunidades indigenas o rurales, o por sobre el conocimiento especializado de
la agricultura moderna, como en el caso de Northparkes. En el primer caso, el efecto es
de absorcion y dominacion del espacio, por cuanto se instala una logica moderna y
tecnologizada del uso del recurso, orientada a conceptos como la eficiencia hidrica y la
posibilidad de aumentar la produccion, en contraste con el concepto de agricultura de
subsistencia. En el segundo caso, la mayor disponibilidad de recursos de la industria
minera permite realizar programas de investigacion y desarrollo en areas ajenas a su
propia actividad productiva, desencadenando posteriormente procesos de transferencia

de tecnologia.

Esta practica implica que las compafiias mineras, ademas de realizar acciones de
eficiencia hidrica dentro de sus propios limites, instala o profundiza la necesidad de la
eficiencia hidrica en las comunidades de su entorno. De lo anterior, mitigar el impacto
que genera en la disponibilidad de agua implica modificar las practicas de los otros

usuarios del recurso.

El monitoreo de la calidad del agua esta relacionado con la incertidumbre sobre la
contaminacion de las aguas que son utilizadas por las comunidades para consumo
productivo y doméstico. El control de la calidad del agua es un elemento nuevo en la
cotidianeidad de las comunidades, asi como la preocupacion por las condiciones
sanitarias a las que son expuestos. La necesidad de adquirir nuevos conocimientos,
ademas de nuevas practicas, por ejemplo en el caso de los monitoreos conjuntos, son

otra de las caracteristicas de un espacio minero.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de

responsabilidad social corporativa en materia de agua son:



Origen Efectos en el espacio relacionados con el agua

Escasez hidrica (en regiones aridas) y consecuente

Impacto afectacion de actividades productivas alternativas a la
mineria
Incertidumbre por calidad del agua, o contaminacion del
Impacto agua, y consecuente afectacion de actividades productivas

alternativas a la mineria

Impacto Conflictos por agua (por cantidad y/o calidad)

Responsabilidad Social |El uso de residuos liquidos industriales

Jerarquia del conocimiento técnico provisto por la industria
Responsabilidad Social |minera en el uso y control de la cantidad y calidad del
recurso hidrico

Responsabilidad Social | Implementacion de tecnologias para la eficiencia hidrica

Responsabilidad Social | Monitoreo de la calidad del agua

Las acciones de responsabilidad social corporativa, en este caso, median la
disponibilidad y uso del recurso entre la industria y las comunidades, a la vez que se
instalan la medicion como parte de la cotidianeidad de las comunidades, modificando la
representacion del espacio. Ademas, las acciones de responsabilidad social corporativa
otorgan una jerarquia técnica a la industria a través del uso de la tecnologia y de la
ciencia. La industria adquiere un papel prioritario en materias que trascienden sus
limites productivos, abordando aspectos del territorio que son de primera necesidad y

transformando las practicas espaciales de las comunidades en torno al recurso.

6.2. EN RELACION CON EL AIRE

Este subcapitulo refiere a las emisiones volatiles que genera la actividad extractiva,
productiva y de transporte vinculadas a la industria minera. Estas emisiones pueden ser
de tres tipos: material particulado, gases y emisiones de CO2 al ambiente, éste ultimo

indivisible del tema de la energia.

Las principales fuentes de material particulado son las particulas que se desprenden de

las tronaduras, en el caso de minas a cielo abierto; el material particulado que se



produce durante el procesamiento del mineral (por ejemplo chancado); la exposicion de
los relaves al viento; el polvo que se levanta en los caminos no asfaltados, asi como en
el proceso de carguio en buques. Estas emisiones pueden tener impactos en la salud de
las personas, en tanto material particulado respirable o digerible, generando afecciones
respiratorias, asi como también efectos acumulativos en el caso que el material
particulado tenga contenido de metales. Este también puede afectar las actividades
productivas alternativas a la mineria, por cuanto se deposita en plantaciones, cultivos y

suelo.

En el caso de gases, estos son emitidos por las refinerias y/o fundiciones en aquellos
casos que los yacimientos produzcan anodos y/o catodos de cobre. La exposicion del
mineral a altas temperaturas genera la emision de gases al ambiente, los que contienen
metales. El principal impacto de los gases es de caracter sanitario, cuyo efecto es

acumulativo ante la exposicion permanente de la poblacion a estas emisiones.

En el caso de las emisiones de gases efecto invernadero, estos estan relacionados
principalmente con el consumo de energia y varia segun la fuente de dicha energia. En
los reportes de sustentabilidad suelen diferenciarse tres tipos de emisiones de CO2,
aquellas generadas directamente por el yacimiento; aquellas generadas indirectamente a
través del consumo de energia; cuya fuente es externa al yacimiento, y aquellas
relacionadas con otro tipo de consumo de energia, por ejemplo, viajes realizados en

avion por el personal.

6.2.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con el aire.

Las iniciativas declaradas por las compafias en relacion con el material particulado,
gases y emisiones en general son: medidas de contencion de material particulado;
monitoreo y control de emision de gases al ambiente; monitoreo de emisiones de gases
efecto invernadero; iniciativas de eficiencia energética; captura de carbono;
financiamiento iniciativas sobre cambio climatico y campafias sobre cambio climatico.

A continuacion se detallan cada una de ellas.



6.2.1.1. Medidas de contencion de material particulado: El impacto del material
particulado varia segun las condiciones climaticas del entorno. La presencia de vientos
y corrientes, la pluviometria y la vegetacion son factores que pueden potenciar dicho
impacto. Para contener el material particulado se despliegan una serie de acciones, tales

como el riego de caminos o superficies, y la captura o retencion del polvo.

El riego con agua, con o sin supresores de polvo, se aplica en aquellos caminos que no
se encuentran asfaltados o sellados (Mount Isa Mines, 2009: 53; AngloAmerican, 2010:
135; Minera Los Pelambres, 2008: 122; Palabora Mining Company, 2006: 40; Codelco,
2009: 179; Minera Escondida, 2006: 139). Como una medida adicional, se agrega la
reduccion de velocidad para estos caminos y la regulacion del trafico (Mount Isa Mines,
2010: 44); el barrido y aspirado en algunos sectores (Minera Los Pelambres, 2008: 122;
Mount Isa Mines, 2006: 16); la instalacion de deflectores bajo los ventiladores del
radiador de camiones para evitar el “el soplido” del camino; y la pavimentacion de
caminos (Minera Escondida, 2006: 139). También se encuentran casos de riego en los
tranques de relave (AngloAmerican, 2009: 88; Minera Los Pelambres, 2008: 122;
Palabora Mining Company, 2006: 40; Minera Escondida, 2009: 59). Minera Los
Pelambres declara el remplazo del riego con agua con espuma surfactante como medida

de supresion de polvo en el chancador primario (2010: 41).

Para la captura o retencion del polvo, algunas medidas son la instalacion de cubetas
plésticas para sellar la salidas de escape de polvo; la instalacion de cubiertas de goma en
harneros para reducir la fuga de material particulado, y la aplicacion de sustancias
aglomerantes en laderas y depdsitos de relaves (AngloAmerican, 2010: 133). Compaiiia
Minera Cerro Colorado y Minera Escondida declaran contar con sistemas colectores de
polvo, asi como la construccion de un sistema de retiro final de finos en el domo de una
de las plantas (Compaiiia Minera Cerro Colorado, 2008: 32; 2009: 51, 52; Minera
Escondida, 2006: 139). La primera ademdas cuenta con un sistema de abatimiento de
polvo (2009: 52). La segunda, con un domo confinante de polvo y equipos aspiradores
de polvo para operar en aquellos lugares con mayor generacion de material (2006: 140).
Spence declara que el polvo generado por las perforadoras de exploracion es capturado
por un ciclon y depositado en tambores humedos (2006: 47). Palabora Mining Company
declara el uso de precipitadores electrostaticos, baghouses y scrubbing, ademas de sellar

las paredes del tranque de relave con vermiculita (2006: 41; 2008: 37). Mount Isa Mines



declara la captura de material particulado a través de precipitadores electroestaticos y
reprocesamiento del polvo para la recuperacion de cobre y la posterior fijacion de las
particulas (2007: 23). Townsville, puerto de salida de Mount Isa Mines y Ernest Henry
Mining, que, ademas, cuenta con una refineria, sefialan que una de las fuentes mas
importantes de material particulado es el carguio de buques, lo que se contiene
utilizando pantallas especiales de captura de polvo en los cobertizos de concentrado.
Antamina declara contar con colectores de polvo como muestras para evaluar el

contenido de cobre, zinc y hierro (2007: 45).

Otras estrategias declaradas por las compafiias son la instalacion de cortinas corta
viento, sea una plantacion de arboles (Compafiia Minera Alumbrera, 2006: 21; Codelco,
2009: 179) o la utilizacion de mallas corta viento (Xstrata Copper North Queensland,
2010: 92; AngloAmerican, 2009: 88); la implementacion de un sistema de alerta
temprana climatica para tomar medidas operacionales como detencion de equipos y
intensificacion de riego en zonas especificas (Minera Los Pelambres, 2008: 122; BHP
Billiton Pampa Norte: 2010, 41); o determinar el movimiento de material en la mina en
funcién de las condiciones climaticas, vientos hacia el valle y concentracion de polvo

(Minera Los Pelambres, 2009: 81).

Por otra parte, el material particulado puede ser trasladado desde las instalaciones de la
mina hacia fuera a través de los vehiculos y ropa de los trabajadores, ademas del efecto
de los vientos que pueden trasladar contaminantes desde las chimeneas de la mina. En el
caso de Mount Isa, mina polimetalica que produce plomo y zinc ademas de cobre, la
elevada concentracion de plomo en la sangre de los habitantes del pueblo,
particularmente nifios, ha llevado a analizar las distintas fuentes que pueden originar
este problema. La compafiia ha desarrollado un estudio del trayecto que realiza el plomo
en el cuerpo, advirtiendo que la forma principal en que éste es absorbido bajo la forma
de material particulado a través del tracto digestivo. Esto ha generado una campaiia
sistematica para que la poblaciéon pueda convivir con el plomo. La fotografia a
continuacion es un brochure que se distribuye en la ciudad para tomar medidas de
contencion del polvo en el hogar. Para conocer mas detalles de este caso, ver el

subcapitulo relacionado con salud.
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LIETe are simple measures we can all t;

to reduce our exposure. i

Managing soil in Mount Isa

Mount Isa is Queensland’s biggest mining ci i i
ntlsa is g city, with a hi
bf_ mlnll(\g since the 1920, Parts of the city r?;ve naturallsm’y
mineralisation with lead and other metal o
historic mine sediment. Rt

Exce;sive exposure 1o lead can cause health concerns
p:_lr‘:cularly with children. Lead exposure often occurs when
children ingest small amounts of soil and dust during

daily activity. 2

Managing your Yard

Children’s play areas - Children’s play areas should be
covered with clean top soil and healthy turf or ground cover.
Construct sand pits with clean sand from a landscaping
|sup;lnlier with the level raised above the surrounding ground
level.

Some of the waterways and gullies in the area may have
exposed ore materials so play in these areas should be
restricted.

Gardens - Gardens should be covered with clean garden soil
in areas where grass cover is difficult to maintain. Consult
your local landscaper for advice on local plants.

Dust in the Home

Dust from soil and other sources on floors is picked up on
children’s hands where it is ingested during normal daily.
activity. Floors should be regularly cleaned and wet mopped
to minimise accumulated dust.

Furniture should also be wiped over with a damp cleaning
cloth to remove dust. Toys should be stored away from open
areas of dust deposition and damp wiped regularly.

Clean dust and dirt out of window and sliding door tracks
every few months. Encourage children to wash their hands.
after play and before meals to help reduce the amount of
soil ingested.

Adults should routinely follow the same personal hygiene
practices to minimise their exposure and to ensure soil and
dust is not unnecessarily spread in the household.

Brochure “Lead & Your Backyard”/ Living with Lead Alliance
(Trabajo de campo, Mount Isa, Australia, 2013)

Ademas de esta campafia educativa y las medidas de mitigacion adicionales a las ya
mencionadas, la compaiiia ha desarrollado instalaciones dentro de la mina para evitar la
salida del material particulado hacia la comunidad, denominadas Clean-in/ Clean-out.
Estas instalaciones permiten que los trabajadores tomen una ducha y se cambien de ropa
antes y después del trabajo, ademas de contar con una lavanderia (Mount Isa Mines,
2008: 21). Adicionalmente, la compafiia declara la instalacion de una estacion de
combustible dentro de la mina para evitar la salida de estos fuera del recinto (Mount Isa
Mines, 2009: 27). En una linea similar, Xstrata Copper Canada declara un lugar de
lavado de autos y camiones para minimizar la contaminacion de caminos y lugares

publicos (2006: 15).

Ademas de Mount [sa Mines, otro ejemplo emblematico en términos de impacto del
material particulado es el caso de Parca, comunidad agricola ubicada en una quebrada
en el desierto de Atacama, cercano al yacimiento Compaiiia Minera Cerro Colorado.

Este caserio era reconocido por la calidad de sus verduras y frutas, los que eran
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transportados a Iquique, capital de la region. Las tronaduras que realiza la minera cada
dia, alrededor de las 15:00 hrs provocan una nube de polvo en suspension que, por
efecto de las corrientes de aire, sube aguas arriba del yacimiento, donde se encuentra
ubicado Parca, a pocos kilometros. El polvo en suspension se deposita horas mas tarde
en los cultivos de la comunidad, generando un fuerte impacto en la productividad de los
mismos, asi como de desconfianza de los consumidores ante la posible presencia de
metales en las frutas y verduras cosechadas en el lugar (Entrevista Dirigente Indigena
Comunidad de Parca, Chile, Diciembre 2012). El resultado acumulado de este impacto,
tras mas de 20 afios de funcionamiento del yacimiento, ha sido el decaimiento de la
comunidad, pérdidas econdmicas y migracion de poblacion. Las acciones de mitigacion
en este caso no son significativas y no evitan la dimension del impacto que significa el

material particulado para esta comunidad.

Entrada pueblo de Parca
(Trabajo de campo, Region de Tarapaca, Chile, 2012)
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Vista cultivos pueblo de Parca
(Trabajo de campo, Region de Tarapaca, Chile, 2012)

Cabe sefialar que, si bien el monitoreo de material particulado es una practica habitual
de las compaiiias, la ubicacion del monitoreo es critico para evaluar el impacto que éste
tiene. La Compaiia Minera Cerro Colorado cuenta con puntos de medicion en esta
comunidad y declara estar dentro de normas. Para el Dirigente de la Comunidad
Indigena de Parca estos puntos de control estan ubicados en lugares menos expuestos, 1o
que no permite captar el volumen real de material particulado, ni el dafio evidente que

provoca para este caserio.

6.2.1.2. Monitoreo y control de emision de gases al ambiente: El monitoreo y control
del didxido de sulfuro (SO2) es la accion mas recurrente por parte de las compaiiias.
Este impacto solo atafie a aquellas que cuentan con fundiciones y/o refinerias. También
se controla la presencia de cobre, cadmio, plomo y arsénico en el ambiente. Las formas
de enfrentar el problema pueden ser preventivas o reactivas, a través de la detencion de

la planta, el control de fuga de emisiones y la captura de emisiones.
Las detenciones de planta son medidas reactivas destinadas a reducir la emisién de
gases, lo que se declara por lo general como una consecuencia de las condiciones

climaticas de la zona, en particular, el viento.

“Westerly winds have a significant impact on Xstrata Mount Isa mines’

operations. In 2008 wind conditions resulted in a total of 1021 and 385
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downtime hours to the copper smelter operations respectively compared

to 1050 and 294 hours during 2007 (Mount Isa Mines, 2008: 48).

“Most of the complaints were registered at the Horne Smelter, wich is
located close to neighbouring houses, and related to atmospheric
emissions such as fume and odours. Unfortunately, the wind direction in
2010 resulted in more complaints (53) than we have had in each of the
past 10 years at the Horne Smelter” (Xstrata Copper Canada, 2010: 29)

Estas citas demuestran el uso de técnicas de manejo de impresiones como las sefialadas
por Cho et al (2010), donde los impactos negativos son atribuidos a factores externos.
Es decir, el problema es la direccion del viento en lugar de la emision de gases. En la
fotografia siguiente destaca la influencia del viento en la gestion de gases en la

comunidad.

QN«W,

Unrestricted Res!ucsd\

operation operation

( 7
Standby 2"@:’ Shutdo

Brochure Air Qualityt in Mount Isa
Xstrata/ Mount Isa Mines
(Trabajo de campo, Mount Isa, Australia, 2013)
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Otra medida reactiva es identificar puntos de fuga de estos gases. Para ello se realizan,
por ejemplo, balances de presion en los ductos y sistemas de ventilacion (Mount Isa

Mines, 2006: 16).

Como medida preventiva se declara la implementacion de soluciones para capturar y
aumentar tratamiento el tratamiento de gases. Mount Isa Mines declara contar con una
planta de 4cidos desde el afio 2000, lo que habria reducido estas emisiones a un 75%,
pasando de 530.000 a 395.000 toneladas (2009, 54). Entre las medidas de captacion de
gas, la compaiiia declara contar con un sistema de paneles refrigerantes en el proceso
donde éste se genera. El enfriamiento permite controlar de mejor forma el volumen de

SO2 para enviarlo a una planta de 4cido (Xstrata Copper North Queensland, 2006: 19).

Por otro lado, Mount Isa Mines declara un proyecto cuya meta es capturar y tratar el
98% del SO2 producido en sus operaciones. La compafiia sefiala al menos 120
iniciativas desarrolladas para estos efectos, no obstante solo detalla algunas: el disefio y
construccion de un prototipo de alimentador sellado para el horno de la fundicién; y el
disefio e instalacion de nuevos sistemas de ventilacion y cobertura de hornos (2010: 45);
la prueba piloto de una planta de limpieza de gases (2008: 49); y la mejora tecnologica
en el concentrador, produciendo concentrado de mayor calidad con una proporcion

inferior de sulfuros (2009: 53).

Xstrata Copper Canada también declara contar con una planta de tratamiento de acidos,
desde 1981, lo que permite capturar y tratar el 99,5% de los gases. Aln asi, la compaiiia
declara la incorporacion de nuevos filtros y la instalacion de separadores como ciclones
y demisters en la refineria (2006: 13). Para controlar las emisiones de plomo, la
compaiiia declara la construccion de dos baghouses; un sistema de separacion del
material particulado y gases (2006: 15) y la construccion de dos scrubbers, también
dispositivos de remocion de gases (2007: 27). Xstrata Copper Canada destaca lo
importante que es realizar estas medidas con los operadores del area. Segun la
compaiiia, los trabajadores de la fundicion reconocen que “una gran parte de las
emisiones podria reducirse mejorando la comprension del impacto de su trabajo y la

implementacion de equipos de control adecuados™ (2009: 32). Para para contribuir a la



reduccion de la fuga de emisiones, la compaifiia declara un trabajo de cinco afios que

reune a operadores con técnicos y metalurgistas.

Otros dos yacimientos declaran medidas al respecto, aunque de forma acotada. Palabora
Mining Company declara contar con una planta de produccion de acido sulfarico como
una forma de captura y tratamiento del SO2 (2006: 39). AngloAmerican solo declara el
monitoreo del diéxido de sulfuro y arsénico, indicando que sus emisiones se encuentran

bajo la norma (2007: 87).

Los gases que afectan a la capa de ozono son comentados, en algunos casos, sin indicar
monitoreos ni medidas (BHP Billiton Pampa Norte, 2009: 99). En otros casos se declara
el reemplazo del gas CFC, el que genera mayor dafio, por gas HFC, que produce un
dafio menor. El uso de estos gases esta relacionado con la utilizacion de aire
acondicionado (Minera Escondida, 2007: 30; 2010: 39). Compaiia Minera Dofia Inés de
Collahuasi declara el uso de refrigerantes ecoldgicos, aunque representa el 21% del total

(2009: 130).

El impacto que generan los gases no es solo por el efecto inmediato y acumulativo que
puede tener en la salud de las personas y en el ambiente, sino que ademas por la

generacion de olores molestos a la poblacion.

6.2.1.3. Monitoreo emisiones de gases efecto invernadero: El monitoreo de emisiones
de gases efecto invernadero toma la forma de un inventario de emisiones. Minera
Alumbrera declara un programa voluntario de monitoreo y caracterizacion de
emisiones, bajo la guia metodolégica de “Climate Leaders” (2010: 13). Los Pelambres
declaran la medicion de su huella de carbono y la participacion en Carbon Disclosure
Project (2010: 40). Spence declara realizar monitoreo, pero no indica bajo qué
metodologia (2008: 38). Compafiia Minera Dofia Inés de Collahuasi declara un
monitoreo bajo el estandar corporativo de contabilidad y reporte del GHG Protocol y el
PAS 2050 (2010: 146). Mount Isa declara la introduccion de un reporte nacional de
energia y emisiones de gases efecto invernadero, el que requiere que toda industria que
emita sobre 25.000 toneladas de didxido de carbono equivalente reporten anualmente
sus emisiones (2008: 45). Para ello, la compafiia declara la implementacion de un

software de gestion de emisiones (2009: 47).



6.2.1.4. Iniciativas de eficiencia energética: Existe una intima relacion entre gases
efecto invernadero y energia, por lo que este apartado enunciara aquellas iniciativas que
estan especificamente declaradas para la contencion de estas emisiones, aunque toda
medida de eficiencia energética tiene esta consecuencia, en la medida que no exista un

efecto rebote.

Minera Alumbrera declara palear sus emisiones de gases efecto invernadero a través de
la planificacion de ciclos de acarreo de materiales extraidos de la mina, el reciclamiento
del aceite en camiones mineros y el mantenimiento preventivo de equipos (2009: 7).
Mount Isa Mines declara acciones en el marco del proyecto Energy Efficiency Project
(EEQO), y el cambio de combustibles (Xstrata Copper North Queensland, 2006: 21); asi
como la construccion de una planta de energia propia que genera menos emisiones y
una mayor eficiencia del uso de aire comprimido (Mount Isa Mines, 2008: 11, 44). El
cambio de uso de ciertos combustibles que generan una menor emision de gases efecto
invernadero también es declarado por Palabora Mining Company (2009: 51) y Codelco
(2008: 72). Este ultimo declara la emision de certificados de reduccion de emisiones,
verificadas a través del Chicago Climate Exchange (Codelco, 2008: 72). Northparkes
Mines también declara la participacion en el Energy Efficiency Project, principalmente
medidas de optimizacion, no obstante, es el cambio en el tipo de método minero, de rajo
abierto a subterraneo, el que mayor contribucion tendria a la reduccion de este impacto
(2006: 15). AngloAmerican declara la creacion de un comité de energia y una campafia
de responsabilidad en el uso de la energia (2006: 37). Ermest Henry Mining declara
generar pruebas pilotos de biocombustibles. Para ello, la compaifiia, junto con Australian
Phytofuel, ha desarrollado una plantaciéon de 10 hectéreas, en vista a su escalamiento
industrial. Las plantaciones de prueba involucran 20 especies distintas para evaluar

aquella que genera mejores resultados (Xstrata Copper North Queensland, 2009: 102).

El impacto deslocalizado de las emisiones implica una aproximacion distinta a los otros
impactos. Ademas de sumarse a un esfuerzo global — o un aparente esfuerzo global —, se
prevé que el cambio climatico puede tener efectos restrictivos para la actividad minera,

como destaca Mount Isa:



“We recognize that the future impacts of climate change including
increased regulation, higher energy costs and physical impacts such as
drought and flooding present a risk to our operations”(Mount Isa Mines,

2008: 44).

Por otro lado, la industria reconoce que la reduccion de las emisiones de gases efecto

invernadero es algo muy complejo:

“As ore grades decline, higher volumes of ore will still need to be
processed in order to recover equivalent amounts of contained metal.
This increase in processing will increase the site’s energy consumption
making continued reductions in carbon intensity and energy intensity a

significant challenge going forward” (Mount Isa Mines, 2010: 40).

Esto hace que algunas compaiiias, si bien declaran estar a favor de las medidas de
mitigacion de las emisiones de gases efecto invernadero, no estén de acuerdo con la

implementacion de politicas publicas de control de las emisiones.

“We support a Climate Change Policy which leads to reductions in
global emissions and introduces a carbon cost that is shared across the
community. However, we believe that the policy must not prejudice
Australian trade competitiveness causing the loss of Australian output
and jobs simply to have the production and emissions move off-shore”

(Mount Isa Mines, 2010: 40).

6.2.1.5. Captura de carbono: La iniciativa habitual en esta materia es la forestacion.
Estas plantaciones son las mismas utilizadas para recibir el agua residual para facilitar
su adsorcion y evapotranspiracion, por lo que una misma iniciativa es declarada en dos

tipos de mitigacion.

Minera Alumbrera declara la forestacion con especies arboreas de la zona para éstos
(2009: 7). Minera Los Pelambres también declara la captura de carbono con una
plantacion de 145 hectareas con 159000 arboles (2010: 40). Compaiiia Minera Dofia

Inés de Collahuasi declara 24 hectareas de plantacion que actian como sumidero de



carbono (2008: 74). Compania Minera Antamina declara 170 hectareas de forestacion,

que contribuyen a la captura de carbono (2007: 58).

6.2.1.6. Financiamiento iniciativas sobre cambio climatico: Kennecott Utah Copper es
la Ginica compaiia que declara el apoyo financiero para iniciativas relacionadas con el
cambio climatico, en particular, al Centro de Conservacion Natural Dugout, entidad que
entrega informacion critica sobre la interaccion entre uso del suelo y clima. El contexto
es un paisaje arido, en el que se proyecta una reduccion del caudal del rio Colorado, la
pérdida en la calidad del agua, asi como la multiplicaciéon de especies invasivas e

incendios (Kennecott Rio Tinto-environment, 2008: 1).

6.2.1.7. Campaiias sobre cambio climdtico: Solo Xstrata Copper Canada declara la
realizacion de una campafia sobre el cambio climatico, involucrando a toda Ia
comunidad y realizando distintos tipos de actividades como reciclaje, compostaje,
promocion del uso de la bicicleta como medio de transporte para ir al trabajo, packaging

ecologico y una campafia de marketing (2010: 33).

62.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con el aire.

El cambio en las dindmicas territoriales vinculadas a las emisiones atmosféricas esta
relacionado principalmente con los impactos que éstas generan a través del material
particulado y gases. Las afecciones respiratorias y otras enfermedades de mayor
gravedad ante la exposicion acumulada de la poblacion a gases y metales es una de las
caracteristicas posibles de un espacio minero. En el caso de enfermedades de mayor
gravedad suele existir una ambigiiedad respecto de la causa, generando espacios de
conflictos y eventualmente litigios. El menoscabo en actividades productivas
alternativas es otra consecuencia posible, afectando la diversidad productiva y

condiciones de sobrevivencia de ciertas comunidades.

Las acciones de mitigacion relacionadas con el monitoreo de gases y material
particulado, asi como las medidas de contencion de éste ultimo, aparecen como

practicas espaciales que transforman las dindmicas territoriales. En particular, la



instalacion de puntos de monitoreo dentro de las comunidades o los consejos para
contener el material particulado dentro del hogar para minimizar el riesgo de absorcién
de metales indican la necesidad de estar controlando la presencia de elementos

exogenos potencialmente dafiinos para la salud y las actividades econdmicas.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de

responsabilidad social corporativa en materia de aire son:

Origen Efectos en el espacio relacionados con el aire

Poblacion con mayor probabilidad de sufrir afecciones
respiratorias o enfermedades graves por exposicion

Impacto acumulada a material particulado, gases y metales presentes
en el ambiente. Olores.
Afectacion de actividades productivas alternativas a la
Impacto mineria por efecto de las emisiones de material particulado

y gases

Responsabilidad Social | Monitoreo de la calidad del aire en las comunidades

Introduccion o reforzamiento de practicas dentro del hogar

Responsabilidad Social para contener el impacto del material particulado

Las acciones de responsabilidad social corporativa, al igual que en el caso del agua,
instalan la medicion como parte de la cotidianeidad de las comunidades. En términos de
Lefebvre, esto corresponderia al ambito de la representacion del espacio, incorporando
nuevos lenguajes que objetivizan aspectos cotidianos como el aire que se respira y la
calidad de vida asociado a éste. Por otro lado, estas iniciativas contribuyen a naturalizar
la presencia de un riesgo en la comunidad dando por sentado que el riesgo es parte de la
cotidianidad del lugar y estableciendo que la condicion de seguridad ante estos riesgos

estd puesta en la propia comunidad.

“Xstrata says to people it’s the mother responsibility to take care of
their children behavior, to not to put their fingers in their mouth (...).
But at the same time they say it’s safe to live there. (...). Children
shouldn’t play in the park, if they do it’s your own fault, but there’s
nothing wrong with the place (...). People from the community call

them dirty — to people who set the court cases -, that’s why they get



lead poisoning.” (Entrevista ex abogado causas contra Mount Isa
Mines por contaminacién por plomo, Brisbane, Australia, Octubre

2013).

6.3. EN RELACION CON LA BIODIVERSIDAD

La biodiversidad es abordada fundamentalmente desde un punto de vista de la
preservacion y conservacion de especies mas que como un elemento integral de la vida
de las comunidades. En este sentido, las opciones que se toman en el marco de la
responsabilidad social corporativa son mas bien de caracter conservacionistas. Desde el
punto de vista de las comunidades, la biodiversidad estd intimamente ligada a otros
aspectos tales como la calidad del agua o el suelo, y por lo tanto se explicitan de forma
asociada a los servicios ambientales. De esta forma, la presencia de ciertas especies
vegetales no constituye una preocupacion en si mismas, sino que como parte del
ecosistema que sustenta una forma de vida, por ejemplo para la alimentacion del ganado
en el altiplano o como un alimento en si mismo. En otras palabras, la comunidad parece

tener una aproximacion mas funcional al tema de la biodiversidad.

6.3.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con la biodiversidad.

Las iniciativas declaradas por las compaiiias en relacion con la biodiversidad son:
monitoreo de especies; regeneracion y reubicacion de especies; plantacion de arboles
nativos; estudios y publicaciones sobre biodiversidad; conservacion de especies;
constitucion de espacios de proteccion de la biodiversidad, y centros de estudio de la

biodiversidad. A continuacion se detallan cada una de ellas.

6.3.1.1. Monitoreo especies: Segun las caracteristicas del medio natural, las compafiias
focalizan en el monitoreo de especies especificas, ya sea ante la ocurrencia de un evento
que pueda haber impactado dicha especie o ante su desplazamiento por los cambios que

provoca la mineria en el habitat.



AngloAmerican declara el seguimiento y monitoreo de la poblacion de patos por varios
aflos consecutivos ante la muerte masiva de estos animales en el tranque de relaves Las
Tortolas (2007: 92). Compaiiia Minera Cerro Colorado declara la realizacion de un
censo semestral de flamencos en el bofedal Lagunillas, el que fue impactado por la
extraccion de agua para la operacion minera (2009: 54). Spence declara el monitoreo de
aves rapaces en torno a un tendido eléctrico de la compaiia (2009: 101). Compaiia
Minera Dofia Inés de Collahuasi declara un programa de recuperacion del habitat de las
queioas, especie que sobrevive a 4 mil metros de altura sobre el nivel del mar (2006-
2007: 68). Minera Los Pelambres declara el monitoreo de la poblacion de guanacos,

especie catalogada en peligro de extincion, utilizando collares satelitales (2006: 116).

6.3.1.2. Regeneracion y reubicacion de especies: Son varias las compaifiias que
declaran programas de regeneracion de vegetacion nativa para mitigar los impactos de
las operaciones (Northparkes Mines, 2009: 21; Minera Los Pelambres, 2009: 83;
Compaiia Minera Antamina, 2008: 85; Minera Alumbrera, 2009: 29; Townsville, 2007:
32). Algunos casos especiales son Compaifiia Minera Dofia Inés de Collahuasi, quienes
declaran la recuperacion de suelos erosionados en la laguna Jachucoposa, rellenando
hasta el nivel original el suelo erosionado por el viento y aplicando riego sistematico
para la recuperacion de las especies vegetales de la zona (2010: 174). A su vez, caben
esta categoria el programa de reforestacion del oasis de Calama (Codelco, 2008: 156); la
rehabilitacion de un corredor bioldgico en convenio con la comunidad indigena quechua
de San Pedro de Atacama (Codelco, 2010: 114), y la reserva interior de aves marinas
(Inland Sea Shorebird Reserve), desarrollado como una medida de mitigacion ante la

construccion de un tranque de relave (Kennecott Utah Copper, 2007).

También es posible encontrar iniciativas de reubicacion de especies nativas, sea flora o
fauna e incluso bofedales completos. Entre los primeros se encuentra la reubicacion de
cardones (Minera Alumbrera, 2007: 19), cactus candelabros (Compaiiia Minera Cerro
Colorado, 2006: 50), palma chilena (Codelco, 2008: 80), y bufalos (Palabora Mining
Compaily, 2006: 43). Codelco ademas declara la relocalizacion de especies vegetales
que no alcanzaron a ser directamente afectados por derrames (2010: 114). Compaiiia
Minera Dofia Inés de Collahuasi declara la reubicacion del bofedal Capella, cubierto por
botaderos de estéril de la compaiia, el que fue trasladado a una quebrada de

caracteristicas similares (2006-2007: 68). El transplante de bofedal realizado por Los



Pelambres fue informado en sus reportes como un fracaso por lo que la compaiia
declara la ejecucion de un plan de rescate y la relocalizacion de biodiversidad de los
bofedales Hualtatas. Sin embargo, éste no habria sido exitoso producto de la escasez
hidrica del sector. Ante tales resultados, la compafiia declara el inicio de conversaciones

para establecer medidas de compensacion (Minera Los Pelambres, 2008: 127).

La reubicacion otorga a estas especies el caracter de segunda naturaleza, ya que éstas se
extraen de su lugar original para ser instaladas en un lugar distinto, no colonizado por la
especie. Por otro lado, se destaca que existe una focalizacion en una especie por sobre
otras, lo que no necesariamente permite mitigar y restaurar un estado inicial de
biodiversidad, considerando la alta complejidad y dependencia que existe dentro de los

ecosistemas.

6.3.1.3. Plantacion de drboles nativos: Codelco declara la plantacion de arboles nativos
en un area equivalente a un bosque afectado por inundacion por relaves. Esta iniciativa
se declara como una compensacion forestal (2010: 114), considerando que no repara el
dafio provocado en el terreno afectado, sino que la plantacion se realiza en otro sitio. El
reporte no sefiala si se trata de la misma especie, sino que solo indica que se trata de
arboles nativos. Este caso es similar a las iniciativas de reubicacion, interviniendo un
espacio que antes no contaba con dicha especie de forma natural. De esta forma, la

plantacion de arboles nativos constituye, también, una segunda naturaleza.

63.1.4. Estudios y publicaciones sobre biodiversidad: La realizacion de estudios y
publicaciones sobre ciertas especies estan declarados en estos términos de generacion de

conocimiento sobre la biodiversidad.

Palabora Mining Company declara un estudio sobre la poblacién de murciélagos y
anfibios (2007: 46). Codelco declara el seguimiento de la poblacion de suri (2009: 80);
Escondida declara el seguimiento de la poblacion de flamencos, zorros y camélidos en
el Salar Punta Negra (2006: 126); Xstrata Copper Canada declara el seguimiento de la
poblacion de aves “red-necked grebe”, osos y buhos (2010: 35). Entre los estudios
realizados en los puertos de salida de producto, se encuentran los realizados por
Compaiiia Minera Dofia Inés de Collahuasi, quienes declaran el seguimiento de la

poblacion de lobos marinos (2010: 173), y los realizados por Compafiia Minera



Antamina, quienes declaran el proyecto de estudio y conservacion del pingiiino de
Humboldt en las costas de Huarmey (2009: 54). Kennecott Utah Copper declara la
asociacion con el Departamento de Recursos Naturales de Utah y universidades locales
para profundizar el conocimiento de la vida salvaje y su habitat en la zona, asi como la
identificacion de los impactos potenciales de la operacion minera en dicho entorno
(2006: 7). Mount Isa Mines declara la contribucion econdmica para apoyar estudios
regionales sobre las aves en el Carpentarian Grass Wren (2008: 47). Angloamerican
declara el desarrollo de lineas de investigacion cientifica con universidades chilenas

para contribuir al conocimiento sobre bosques nativos (2010: 136).

La realizacion sistematica de monitoreos generales o especificos segin especie permiten
la posterior publicacion de estudios donde se da cuenta de los hallazgos que realizan las
compafiias ya sea sobre un ecosistema o sobre una especie en particular. Este es el caso
de Los Pelambres, quienes declaran la publicacion “Biodiversidad, Fauna en Minera
Los Pelambres” (2008: 128); o de Minera Escondida, quienes declaran la publicacion
“Efecto de las variaciones estacionales del habitat sobre las migraciones poblacionales

de la Vicugna vicugna” (2006: 136).

6.3.1.5. Conservacion de especies: La conservacion de especies puede tratarse tanto de
fauna como de flora. AngloAmerican declara varias iniciativas en esta materia, por
ejemplo, la firma de un acuerdo con una fundacion para la recuperacion y promocion de
la Palma Chilena; la participaciéon en un proyecto de investigacion, conservacion,
proteccion y promocion del Belloto del Norte; la asociacion con una escuela agricola
para la propagacion de especies nativas que son catalogadas como vulnerables o en
peligro de extincion (2006: 76-7); la ejecucion de programas de reforestacion en
conjunto con la ONG Corporacion Laguna Verde (2009: 91); y la implementacion de un

plan de recuperacion del bosque nativo de la Cordillera del Melon (2010: 136).

Codelco declara un convenio con una universidad para la recuperacion de bordes
costeros a través de la introduccion de macroalgas en la zona intermareal (2010: 114) y
la participacién, en conjunto con otras empresas, en la Fundacion para la
Sustentabilidad del Gaviotin, especie en peligro de extincion (2008: 80). Compaiiia
Minera Antamina declara participar en el proyecto Corredor de Conservacion para los

bosques de Polylepis, en el sur de Conchucos, en conjunto con entidades publicas y



privadas (2006: 90). PNGSDP- OK Tedi declara la participacion en el proyecto de
conservacion y regeneracion del Barramundi (2006: 26) y la alianza con la organizacion
The Nature Conservancy (TNC) (2009: 22). Otras iniciativas son la reforestacion con
algarrobos y el programa de conservacion de bosques remanentes (Compafiia Minera
Antamina 2008: 29; 2010: 67); la donacion de arboles al proyecto Greening Limpopo
Project (Palabora Mining Company, 2010: 39); el programa de reproduccion de especies
forestales nativas del desierto (Codelco, 2008: 78); y el programa de conservacion y

rescate de germoplasma de especies nativas (Codelco, 2008: 80).

6.3.1.6. Constitucion de espacios de proteccion de la biodiversidad: Son varios los
casos que presentan este tipo de iniciativas, las que varian en envergadura y categoria,
desde un jardin de plantas nativas hasta santuarios de la naturaleza, parques naturales y

reservas naturales.

Ernest Henry Mining declara la construccion de un jardin con plantas nativas en tierra
aborigen (Mikatoodi) para la conservacion del bush tacker (Xstrata Copper North
Queensland, 2008: 15). AngloAmerican declara el proyecto de conservacion Santuario
de la Naturaleza Yerba Loca y Villa Paulina, junto con la municipalidad de Lo
Barnechea y la Corporacion Nacional Forestal (CONAF), los que involucran el
monitoreo de condores y la formacion de monitores ambientales (2006: 75). Esta
compaiiia declara, ademas, la creacion del primer Parque Natural de la Cordillera El
Melon, terrenos privados de la compatiia, cuyo proposito es la proteccion, recuperacion
y turismo en la zona (2010: 136). Esta iniciativa tiene como contexto el Acuerdo
Voluntario para el Desarrollo Sustentable de la Cordillera el Meldn, iniciativa ptblico-
privada que tiene como proposito impulsar el desarrollo productivo de la zona de forma
equilibrada con el medio ambiente (2009: 92). Minera Los Pelambres declara el
desarrollo de cuatro santuarios de la naturaleza dentro de su propiedad: Laguna
Conchali -primer sitio Ramsar en manos de privados en el pais -, Palma chilena en
Monte Aranda, Quebrada Llau Llau en el Mauro y Laguna del Pelao (2006: 116).
Kennecott Utah Copper declara la reapertura del Lee Creek, luego de un plan de
restauracion de 3 anos de duracion (Kennecott Utah Copper, 2006: 3). Palabora Mining
Company declara el proyecto Ground Hornbill, cuyo propdsito es generar espacios de
anidar a poblaciones de aves que se encuentran en peligro de extincion (2009: 54).

Codelco declara un area de preservacion y otra area de proteccion en terrenos del



yacimiento Andina (fundo Rinconada de Huenchin). Esta compaiiia cuenta, ademas,
con una hacienda ecoldgica dentro de su propiedad (Los Cobres de Loncha), que forma
parte de una Reserva Nacional administrada por la Corporaciéon Nacional Forestal
(2006: 56). Compaiiia Minera Antamina declara el proyecto Reserva de la Biosfera

Huascaran, que incluye la formacion de monitores ambientales (2010: 68).

Un aspecto interesante de estas iniciativas es que, por lo general, se encuentran dentro
de los limites de la propiedad de los yacimientos, como muchos reportes declaran
explicitamente. Este hecho implica el nivel de control que pueden tener las compaiiias
mineras sobre estos espacios de conservacion, los que se constituyen como propiedad
privada. Cabe preguntarse, en este caso, por que este tipo de espacios es concedido
como parte de la propiedad entregada a las compaiiias, siendo que no son terrenos

utilizados para la explotacion de minerales.

6.3.1.7. Centros de estudio de la biodiversidad: La constitucion — o apoyo a la
constitucion- de centros de estudio emerge en solo tres casos de la muestra. En ellos se
identifica la relacion entre las tematicas que forman parte de esos centros de estudio y
los impactos de la mineria en dichos territorios. Minera Escondida declara la
constitucion de un Centro de Educacion e Investigacion Ambiental, con la participacion
de la comunidad cientifica y autoridades, cuyo propoésito es estudiar la biodiversidad y
los sistemas sensibles asociados a las cuencas andinas (2008: 41). Compaiia Minera
Dofia Inés de Collahuasi también declara la constitucion de un Centro de Estudios de
Humedales Altoandinos, cuyo proposito es la generacion de conocimiento, informacion
y capacitacion sobre las caracteristicas fisicas y ecoldgicas de los humedales, asi como
el apoyo al desarrollo de politicas publicas relacionadas con el tema. El centro tiene una
proyeccion de cinco afios, al alero de la compafiia para que luego pase a ser una
institucion autéonoma y autosustentable (2006- 2007: 48). Codelco declara la
constitucion del Centro Ecologico Radomiro Tomic, cuyo propdsito es recuperar

especies de flora andina, en convenio con la Corporacion Nacional Forestal (CONAF).

6.3.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con la biodiversidad



Los impactos de la mineria en el suelo, agua y eventualmente el aire tienen como
consecuencia la pérdida de biodiversidad. Si bien esto puede variar, seglin sea el caso, la
pérdida de biodiversidad puede considerarse como una caracteristica posible de un

espacio minero.

En cuanto a las acciones de responsabilidad social corporativa, se incorpora la practica
de la medicion de la biodiversidad, al igual que como se introduce en relacion con el
agua y el aire. El monitoreo en este caso se focaliza en ciertas especies, segiin determine
la compatfiia. Esto implica la aplicacion de un criterio de inclusion y exclusion de las
especies a ser consideradas por parte de las compaiiias. Por otro lado, las compaiiias
tienden a situarse en una posicion de jerarquia por sobre la comunidad e incluso el
Estado ante la inversion en la proteccion, preservacion y conservacion de la
biodiversidad, ademas de contar con mayor conocimiento técnico y cientifico en la
materia a través de la generacion de estudios, publicaciones y constitucion de centros de
estudios. Finalmente, los espacios de conservacion en muchas ocasiones estan situados
dentro de la propiedad privada de las compaiias, generando el efecto de privatizacion
de estos espacios, donde las compaifiias tienen un mayor control, atin cuando las

iniciativas sean realizadas en conjunto con organismos publicos.

A diferencia de otros ambitos en los que se despliegan acciones de responsabilidad
social corporativa, la biodiversidad forma parte de una problemadtica asociadas a otros
elementos, particularmente el agua, asi como a las condiciones de sobrevivencia
relacionada con estos elementos. Por esta razon, no se cuenta con mayor informacion a

partir de las entrevistas y trabajo de campo para este apartado en particular.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de

responsabilidad social corporativa en materia de biodiversidad son:

Origen Efectos en el espacio relacionados con la biodiversidad

Disminucion de la poblacion de ciertas especies, sea flora o

Impacto fauna

Responsabilidad Social | Monitoreo de especies seleccionadas

Jerarquia de las compaiiias mineras en conocimiento

Responsabilidad Social cientifico sobre biodiversidad




Privatizacion de espacios de proteccion, preservacion y

Responsabilidad Social conservacion de la biodiversidad

Se puede decir que las acciones de responsabilidad social corporativa, al igual que en
los casos anteriores, permite la instalacion de la medicion como parte de la
cotidianeidad de las comunidades. Ademas, estas iniciativas facilitan el establecimiento

de una jerarquia cientifica de la industria en la materia.

6.4. EN RELACION CON LA ENERGIA

Las estrategias relacionadas con energia pueden separarse en aquellas vinculadas
directamente a la operacion o instalaciones del yacimiento o aquellas vinculadas a la
comunidad. En ambos casos, las acciones de responsabilidad social corporativa

corresponden a iniciativas de eficiencia energética o el uso de energias alternativas.

6.4.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con la energia

Las iniciativas declaradas por las compafiias en términos de energia son: medidas de
eficiencia energética en las operaciones; medidas de eficiencia energética en las
instalaciones; energias alternativas en las operaciones; medidas de eficiencia energética
en las comunidades, y energias alternativas en las comunidades. El contexto en el que
¢éstas emergen es el incremento permanente de la demanda del recurso, es decir, éstas no
logran reducir el consumo total de energia sino que mitigan el crecimiento de la

demanda.

AngloAmerican declara las razones del incremento del consumo de energia en

operacion normal, sin considerar el gasto de energia por expansion de la mina:

“El aumento del consumo de energia se debe a tres factores principales.
El primero de ellos es que el negocio minero, aunque presenta
variaciones positivas y negativas anio a ano, en general, es creciente en

el consumo especifico de energia producto de que las leyes de los



minerales bajan en forma sostenida, las distancias de transporte
aumentan conforme pasan los afios, los rajos son mds profundos en la
medida que se incrementa la extraccion, asi como también lo es la
dureza debido a la profundidad donde se encuentra el mineral. Esto
hace que se consuma mas energia para producir la misma cantidad de
cobre. El segundo factor esta relacionado con los requerimientos
ambientales, que también impulsan el aumento de consumo de energia,
ya que cuando se incorporan nuevos equipos, como sistemas de filtrado,
de mangas o cualquier aparato para producir mas limpio, sin aumento
de produccion, se incrementa el consumo de energia por tonelada
tratada. Por ultimo, agregar valor afecta el consumo especifico cuando
éste se mide por unidad de cobre fino en los productos.”

(AngloAmerican, 2007: 79).

A continuacidn se detallan cada una de las iniciativas antes mencionadas.

6.4.1.1. Medidas de eficiencia energética en las operaciones: La eficiencia energética
tiene el doble proposito de ahorrar costes asi como disminuir la emision de gases efecto
invernadero, al menos a nivel de unidad producida. Estas iniciativas estan
principalmente relacionadas con la optimizacion y mejoramiento de procesos, la
implementacion de tecnologia mas eficiente en el uso de la energia, la recuperacion de

energia y la gestion de la demanda en horas punta.

Las medidas mas basicas estan relacionadas con el cambio de iluminacion de las
instalaciones de la compafiia por otras mas eficientes, o incorporar sistemas que
permiten regular el uso de iluminacion durante el dia (Xstrata Copper North
Queensland, 2008: 64; Minera Los Pelambres, 2008: 116); y apagar los equipos que no
son fundamentales para la operacion (Xstrata Coppre North Queensland, 2009: 79).

Mount Isa Mines declara el proyecto Energy Breakthrough, con el proposito de buscar
oportunidades de reduccion de demanda y consumo de energia, asi como el desarrollo
de talleres y protocolos para el control de la emision de gases efecto invernadero (2006:
19). Las acciones que declara la minera son: mejoras en el sistema de aire comprimido

(2007: 25); reemplazo de sistemas de control de bombas para gestionar los tiempos de



inactividad (2008: 45); y la sustitucion de equipos por otros de mayor eficiencia, como
motores y bombas (2008: 45; 2009: 48). En materia de recuperacion de energia, la
compafiia declara la habilitacion de un generador cuya turbina se acciona con la presion
de las cafierias, lo que antes se disipaba con una valvula de seguridad (Xstrata Copper
North Queensland, 2009: 84); y la recuperacion de energia, convirtiéndola en vapor para
la generacion de electricidad (Xstrata Copper North Queensland, 2009: 84). Una medida
mas estructural por parte de esta compaiiia es la construccion de una planta de energia

propia con tecnologia mas eficiente comparada con la de los proveedores (2010: 41).

Northparkes Mines declara la conformacion de un equipo cross funcional (Northparkes
Mines Energy Team) dedicado al tema de la energia y el desarrollo de un plan de accion
de ahorro de energia (2006: 15). La compafiia declara la inclusion de la eficiencia
energética como un criterio a considerar en el desarrollo de proyectos, en vista a
identificar todas las oportunidades para reducir el gasto de energia, lo que también es
declarado por Codelco (Northparkes Mines, 2008: 19; Codelco, 2006: 55). Northparkes
Mines también declara el cambio hacia tecnologia mas eficiente, como la incorporacion
de una segunda trituradora, que tiene como efecto la reducciéon a particulas mas
pequenas del mineral, lo que requiere de menor gasto de energia en los procesos
ulteriores (2010: 30). Al declarar esta iniciativa, no se indica cudl es el gasto de energia

adicional de esta segunda trituradora.

AngloAmerican declara un programa de eficiencia energética, que incluye el concepto
reduccion certificada (2006: 6). Entre las medidas declaradas por la compafiia se
encuentra la evaluacion del gasto de energia de todos los procesos de la compaiiia
(2006: 38) y la evaluacion de mejores practicas de la industria (2006: 76). Ademas de
estas instancias de gestion, lo mas concreto que la minera declara es el mejoramiento de

un sistema de bombeo, reduciendo el gasto de energia asociado (2007: 83).

Minera Los Pelambres declara una iniciativa de recuperacion de energia en las correas
transportadoras, utilizdndolas como generadores. Segin la compaiia, el sistema
cogenera el 10% del consumo de energia de la compaiiia, gracias a 10 motogeneradores
(2008: 116). Otras iniciativas son la gestion de la demanda de energia en las horas punta
y la difusion de buenas practicas en el uso de la energia a los trabajadores y empresas

contratistas (2008: 116).



Spence declara la instalacion de celdas fotovoltaicas en palas y la optimizacion del uso
de chancadores (2008: 40). La primera iniciativa es la mas interesante pues incorpora

una eco- tecnologia en la operacion.

Kennecott Utah Copper declara la recuperacion de vapor para la generacion de energia,
incluyendo una planta de cogeneracion (gas natural y vapor), mejoramiento de la
tecnologia y reemplazo de equipos viejos por otros nuevos de mayor eficiencia
(Kennecott Utah Copper b, 2006: 4; Kennecott Utah Copper Environmental, 2009: §8).
Ademas de estas iniciativas, la compafiia declara la entrega de un incentivo a los
trabajadores que realicen sugerencias sobre oportunidades de ahorro energético
(Kennecott Utah Copper, 2007). Asimismo, la minera declara la constitucion de un
equipo de trabajo de energia y gases efecto invernaderos para identificar oportunidades
de eficiencia energética, ademas de realizar actividades formativas (Kennecott

Governance, 2008: 3).

Palabora Mining Company declara el desarrollo de iniciativas de ahorro de energia y
mantiene un comité de reduccion de energia y emisiones. Una de las iniciativas que la
minera declara es la inversion en tecnologia que utiliza combustibles menos

contaminantes (2008: 37).

Codelco, ademas de la incorporacion de la variable eficiencia energética en nuevos
proyectos, declara el desarrollo de un sistema de gestion de indices energéticos y
gestion de la demanda maxima de energia para generar ahorro de potencia (2006: 55;
2009: 97). También se declara la optimizacion de consumo de combustible para
camiones, aunque no se indica como se realizan estas optimizaciones. Otras medidas
estan relacionadas con la optimizacion del consumo de energia de equipos y sistemas

(2009, 99).

Minera Escondida declara una serie de medidas: el cambio a tecnologias que permiten
una mayor eficiencia en el proceso, como el cambio de véalvulas de intercambiadores;
evitar pérdida de energia con medidas simples como la limpieza de barras de cobre de
corriente continua de alimentacion de celdas de electro-obtencion, la aplicacion de un

dispositivo que elimina bordes y mantiene verticalidad de 4nodos y catodos, y ajustes de



temperatura en equipos. La compaiiia también declara el cambio por tecnologias mas
eficientes, como el cambio de motores. El proyecto mas ambicioso es la construccion de
una central hidroeléctrica aprovechando la energia cinética y el potencial de la pulpa del
concentrado que se transporta en el mineraloducto, aun un proyecto en 2007 (2007: 30;

2008, 36; 2009: 55).

Compaiia Minera Dofia Inés de Collahuasi declara iniciativas relacionadas con el
aumento del rendimiento, optimizacion y recuperacion de energia. En particular, el
analisis de la demanda de energia en algunas operaciones, la reutilizacion de
combustible, la optimizacion de circuitos, la recuperacion de gases, la optimizacion de

uso de ciertos equipos y el uso de energia hibrida en algunos equipos (2009: 158).

Xstrata Copper Canada declara la optimizacién de procesos para recuperar energia y la
optimizacion del uso de combustible a través de la metodologia six sigma (2007: 25).
Otras iniciativas son la utilizacién de nuevas mezclas de combustible mas eficientes, la
reduccion del consumo de combustible y la reduccion del uso de energia en equipos de
telecomunicaciones. Asimismo, también es posible encontrar iniciativas que implican la
relocalizacion de equipos para aprovechar la fuerza de gravedad (2008: 34) y la
regulacion del uso de ventiladores y otras optimizaciones de procesos que

indirectamente implican una reduccion del consumo de combustible (2009: 31).

Compaiiia Minera Antamina, por su parte, solo declara la gestion de la demanda (2010:

83).

6.4.1.2. Medidas de eficiencia energética en las instalaciones: Estas acciones estan
principalmente relacionadas con la iluminacion y calefaccion de las instalaciones en el

yacimiento.

En materia de iluminacion, Mount Isa Mines declara la instalacion de 60 paneles solares
para generar agua caliente en las instalaciones de los trabajadores de la compaiiia,
vestidores y lavanderia (2009: 48). Northparkes Mines declara un programa —
Envirosaver — cuyo propdsito es instalar luminaria eficiente en la infraestructura de
alojamiento de la compaiiia (2008: 19). AngloAmerican declara un programa de

eficiencia energética, el que consistio en la entrega de ampolletas de bajo consumo a



trabajadores (2007: 81). Minera Los Pelambres declara la misma iniciativa, en
particular, en el area de hoteleria de la faena (2009). Kennecott Utah Copper declara el
remplazo de ventanas para reducir la pérdida de energia en instalaciones de la compaiiia
(Kennecott Rio Tinto - Powerplant, 2008: 1) ademas del cambio de luminarias por otras
mas eficientes (Kennecott Environment 2009: 7). Tintaya declara acciones de un
caracter mas basico: el uso de luz natural en las oficinas, apagar las luces cuando
concluye el trabajo y la utilizaciéon de sistemas automaticos de ahorro de energia

(Xstrata Tintaya, 2007: 14).

Kennecott Utah Copper es la tUnica compaiiia que declara la construccion de
infraestructura considerando los parametros de green building. Segin la minera,
edificios propios de administracion o el centro de visitas de la mina cuentan con
certificacion en esta materia. Green Building refiere a la inclusion de medidas
preventivas para reducir el impacto ambiental de las infraestructuras (Kennecott Rio

Tinto - Commercial, 2008: 1-2).

6.4.1.3. Energias alternativas en las operaciones: El uso de energias alternativas se
acota a la entrega puntual de esta energia a ciertos equipos; no obstante, la construccién
de plantas de energias alternativas con un mayor impacto se encuentran a nivel de
estudio: biodiesel (Codelco, 2008: 71; PNGSDP- OK Tedi, 2007: 21; Xstrata Coppre
North Queensland, 2008: 61), energia solar (Codelco, 2010: 104; Compainiia Minera
Dofia Inés de Collahuasi, 2008: 69), energia eolica (Codelco, 2008: 71; AngloAmerican,
2008: 75; Minera Los Pelambres, 2008: 116) y energia geotérmica (Compafnia Minera
Dona Inés de Collahuasi, 2006-2007: 60).

Si bien las iniciativas enunciadas por las compafiias pueden ser de pequefia magnitud y
encontrarse atin en periodo de estudio, se debe considerar que la demanda energética de
las mineras provoca la emergencia de proyectos energéticos externos, tradicionales o
alternativos, los que generan a su vez otras transformaciones en el espacio. Este aspecto
es abordado un poco mas adelante, en el apartado sobre dindmicas territoriales y el rol

de las acciones de responsabilidad social corporativa vinculadas a la energia.

6.4.1.4. Medidas de eficiencia energética en las comunidades: La iluminacion y

calefaccion nuevamente son el foco de las medidas de eficiencia energética, esta vez en



la comunidad, a lo que se suma el transporte. Northparkes Mines declara una campaia
de entrega gratuita de iluminacion eficiente (2008: 19) y AngloAmerican declara la
entrega de ampolletas de bajo consumo (2007: 81). Codelco declara la entrega de
ampolletas de alta eficiencia a mas de 700 hogares, junto con la realizacion de charlas
de eficiencia energética; la construccion de ollas brujas, un elemento que permite
capturar el calor del sol para cocinar y la instalacion de colectores solares que permite
acumular agua caliente durante el dia (2007: 118; 2008: 155-6). Kennecott Utah Copper
ofrece a sus empleados una auditoria gratuita para conocer el gasto de energia en sus
hogares e identificar oportunidades de mejoras (Kennecott Utah Copper - Environment,

2009: 11).

En relacion con el transporte, AngloAmerican declara la promocion del uso de
vehiculos hibridos, llevando a cabo un convenio con marcas que tienen esta tecnologia
para la compra de vehiculos de la compaiiia y fomentarlo entre sus trabajadores, a través
de condiciones de compra favorables (2006: 42). Kennecott Utah Copper declara una
campafa para promover el compartir vehiculos entre los trabajadores de la compaiiia,
haciéndolo extensivo hacia la comunidad. Esta campafia incluyd un analisis de las
trayectorias, habitos y distancias, y se establecieron una serie de rutas viables para el
“carpool” (Kennecott Rio Tinto - Commercial, 2008: 2). En esta misma linea, la
compaiiia declara una campatfia para la reduccion de los tiempos muertos con el motor
prendido (tiempo de inactividad) en uso de vehiculos (Kennecott Rio Tinto -

Environmental, 2008: 5).

6.4.1.5. Energias alternativas en las comunidades: La instalacion de paneles
fotovoltaicos en localidades aisladas es la iniciativa mas habitual en esta materia. Si
bien no son muchos los casos de la muestra que exhiben esta estrategia, si se constato
en terreno que este tipo de proyectos se estd multiplicando en otras localidades con

diversas compaiiias.

Codelco declara la instalacion de estos paneles en la comunidad indigena colla de Agua
Dulce, Cachiyuyo y Quebrada Jardin, vinculados al yacimiento El Salvador, “para

solucionar la falta de energia eléctrica en el sector” (2009: 153).



Compania Minera Dofia Inés de Collahuasi también declara un programa de
electrificacion con energias alternativas (ESUSCON), tanto fotovoltaica como edlica,
en la comunidad de Huatacondo. Lo que hace interesante este caso es que la localidad
ya contaba con energia eléctrica a través de baterias y un motor diesel por una cierta
cantidad de horas al dia, cumpliendo el programa de electrificacion rural del Estado de
Chile. El objetivo del programa ESUSCON fue entregar energia las 24 horas. El
proyecto ha significado un proceso de reeducacion de la poblacion de Huatacondo para
utilizar adecuadamente el mix de fuentes energéticas que tienen en la actualidad,
comenzando por la formacion del encargado de la comunidad para mantener el sistema
(Entrevista miembro proyecto energias alternativas en Huatacondo, Region de
Tarapaca, Chile, 2012). Conociendo con mas profundidad este caso, el origen del
proyecto no fue Collahuasi, sino que el Centro de Energia de la Universidad de Chile,
quienes tomaron Huatacondo como un lugar experimental donde probar alternativas de
fuentes energéticas. Collahuasi entrega financiamiento para llevar a cabo este proyecto,
no obstante, la entrega de recursos por parte de la minera tiene un limite, lo que

representa un problema en el futuro en términos de mantenimiento de las instalaciones.

El caso de PNGSDP- OK Tedi es bastante particular. Esta entidad, en joint venture con
una compafiia de ingenieria y energia australiana (Snowy Mountain Engineering
Company Development Power Pty Ltd), dieron origen a PNG Sustainable Energy Ltd,
compaiiia que ha desarrollado un programa de energia y electrificacion, incluyendo el
uso de distintos tipos de energia (solar, hidroeléctrica, etc), habilitando sistemas y
realizando estudios para construir las soluciones energéticas necesarias para localidades
rurales y aisladas. No obstante, el propdsito de esta compaifiia trasciende acciones
puntuales de compensacion, en el contexto del desastre ecologico provocado por la
compaiiia, para desarrollar estrategias mas complejas y relacionadas finalmente con la

matriz energética del pais:

“PNGSDP is focused on developing investment in major electrification
projects and small urban and rural energy projects in Western Province,
along with the development of bio-fuels and alternative renewable
energy projects for electrification of remote communities and villages. In
addition, emerging areas of focus include the facilitation and creation of

opportunities for investors in Western Province’s hydrocarbon and



hydroelectric potential, as well as information and communication

technology services”. (PNGSDP — OK Tedi, 2007: 21).

En concreto, varios son los proyectos declarados por la compaifiia: asistencia de
electrificacion en seis pequefias localidades rurales y urbanas, sistemas solares para
1800 hogares, proyecto de energia solar para mejorar las condiciones de vida de

profesores en zonas aisladas, entre otros (PNGSDP- OK Tedi, 2007: 21).

Las iniciativas relacionadas con la implementacion de energias alternativas en lugares
aislados modifican practicas que estaban asociadas a la disponibilidad acotada de
energia. El acceso a la energia se considera, por lo general, un aporte incuestionable al
bienestar de las comunidades; no obstante se debe considerar que tiene como efecto un
mayor consumo de la energia y el acceso a nuevas practicas relacionadas con el mayor

acceso a la energia.

6.4.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con la energia.

A diferencia del agua y el aire, en el caso de la energia las transformaciones en el
espacio no estan dadas por el impacto en el recurso, sino que principalmente por los
impactos indirectos de proyectos de energia que estan relacionados con suplir la
demanda de los yacimientos. Por otro lado, la entrega de energia a localidades aisladas
provocan nuevas dinamicas territoriales, asi como los proyectos de energias alternativas

pueden traer nuevos impactos en si mismos que deben ser considerados.

Los proyectos de energias alternativas que declaran llevar a cabo las compaiiias, cuyo
aporte a la demanda de energia no se puede determinar al 2010 dado el estado de avance
de dichos proyectos, suelen verse acompafiados, paralelamente, de proyectos de otras
compaiiias que se erigen para responder a esta demanda. De esta forma, en la Region de
Tarapacd y Antofagasta, se multiplican los proyectos de termoeléctricas a carbon — y
eventualmente a petcoke — en la zona costera, cuyos impactos no son reportados por las
compafiias mineras. Algunos de estos impactos son la diseminacion de polvo de carbon

y cenizas, gases toxicos y metales pesados en la atmosfera, acumulacion de sustancias



toxicas en el agua, lluvia acida yriles (Sanchez, 2009), ademas de la succion de

animales y aves al extraer aguas del mar (La Segunda, 2013).

El consumo de energia generado por hidroeléctricas en otras regiones es otra modalidad
de abastecimiento, que si bien es considerada energia renovable y limpia, tiene el
potencial de generar impactos en territorios lejanos al yacimiento. A modo de ejemplo,
Xstrata Copper cuenta dentro de sus operaciones en Chile con el proyecto Energia
Austral en la Region de Aysén, sur del pais, el que consta de tres centrales. Los
impactos en este caso pueden estar asociados a la inundacion de territorios y lineas de

transmision.
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Fuente: Reporte de Sostenibilidad 2010 Proyecto Energia Austral

El objetivo declarado por la compaifiia para la ejecucion de este proyecto es “contribuir
a satisfacer la demanda del pais y de la Region de Aysén con energia limpia y
renovable, disminuyendo ademds la dependencia de los mercados internacionales para
insumos de generacion” (Proyecto Austral, 2010: 13), sin mencionar el consumo de la

mineria.

Considerando estos dos ejemplos - energia termoeléctrica e hidroeléctrica -, el consumo
intensivo de energia de las compaiiias mineras puede tener un efecto de deuda ecologica
interna con otras localidades dentro de la misma region o con otras regiones dentro del
mismo pais, generando transformaciones espaciales en territorios que no estan

directamente vinculados a la mineria ni que reciben, eventualmente, sus beneficios. El
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consumo de energia de las compafiias mineras establece, de esta forma, relaciones

interescalares.

En relacion con la implementacion de energias alternativas en las comunidades, se
constata que este tipo de proyectos no es necesariamente una prioridad para la
comunidad, aunque si puede responder a una expectativa de mayor bienestar. Por otro
lado, contar con mas energia tiende a construir nuevas necesidades. La comunidad de
Huatacondo, por ejemplo, ya contaba con energia previamente al proyecto ESUSCON y
con ello lograba suplir sus requerimientos. Contar con electricidad las 24 horas ha
generado un cambio de practicas en las personas en términos del aumento del consumo
de energia. Por ejemplo, ven television hasta mas tarde o se ha ido perdiendo la practica
de concentrar en determinadas horas ciertas tareas cotidianas que requerian electricidad,

reorganizando las tareas durante el dia.

Paneles fotovoltaicos, Huatacondo. Instructivo uso de energia con sistema
Trabajo de campo, Region de Tarapaca, combinado solar, e6lico y diesel, Huatacondo
Chile, Diciembre 2012 Trabajo de campo, Region de Tarapaca, Chile,
Diciembre 2012

La necesidad de este tipo de proyecto es una reflexion que también ocurre en otras

comunidades:
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“El proyecto en Parca de paneles solares: ;Qué va a significar?
JAlguien analizo el shock que va a tener? Esta comunidad que tiene 3
horas de electricidad al dia de un momento a otro tengo tenga todo
iluminado, y pueda conectar una plancha, un LCD, un refrigerador de
dos puertas. Nadie penso en lo que va a significar para Parca, la gente
no tiene ingresos, tiene muy pocos ingresos y con esto van a entrar al
consumo. Pero si analizas el proyecto, es super novedoso y cualquier
comunidad lo querria. (...). No imagino como le va a cambiar la vida a
estas personas. Por otro lado es paradojico que una comunidad que esta
a los pies de la mina, no tenga electricidad, no tenga agua potable”.
(Miembro equipo relaciones comunitarias, Region de Tarapaca, Chile,

Diciembre 2012)

Este caso es sintomatico de muchas iniciativas de responsabilidad social, que
aparentemente generan un beneficio a la comunidad, no obstante no resuelven el
problema que la actividad minera ha generado en términos de impacto a la poblacion —
en el caso de Huatacondo la escasez hidrica y en el caso de Parca el impacto por
material particulado -, y, por otro lado, tienen un impacto muchas veces no evaluado en
la comunidad. Por otro lado, atin cuando la electrificacion y otros proyectos puedan ser
de importancia para la comunidad, también se encuentran casos en que las soluciones

son en alguna medida impuestas:

“Los proyectos que ellos hacen nos quieren obligar a que los aceptemos,
como por ejemplo los paneles fotovoltaicos, que tengamos luz
permanente las 24 horas. Si, esta bien el proyecto, pero debe ser
consultado y no decir: lo dejan o lo toman.” (Entrevista a Dirigente

Indigena de Parca, Region de Tarapacd, Chile, Diciembre 2012)

En el caso de Parca, existe un proyecto de alumbrado publico de larga data que no se ha
realizado, segun el Dirigente de la comunidad, ya que debe pasar por la propiedad
minera, quienes no autorizan la instalacion de postes. Ante este escenario, la compaiiia

ofrece instalar los paneles fotovoltaicos.



Ya que los casos de localidades aisladas en los que se instalan estos proyectos de
electrificacion suelen pertenecer a la categoria de espacios apropiados, estas iniciativas
tienden a la absorcion y dominacion del espacio, al instalar nuevas tecnologias que
modifican las practicas de las comunidades, y acercandolas a aquellas de los espacios

dominados.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de

responsabilidad social corporativa en materia de energia son:

Origen Efectos en el espacio relacionados con la energia

Relacion interescalar con otros territorios para suplir
demanda de energia (deuda ecoldgica interna)
Integracion del concepto de eficiencia energética en la
comunidad

Integracion de espacios apropiados a practicas de
consumo energético propios de espacios dominados

Impacto

Responsabilidad Social

Responsabilidad Social

Las acciones de responsabilidad social corporativa contribuyen a la instalacion de la
medicion como parte de la cotidiancidad de las comunidades, afectando Ia
representacion del espacio, en términos de Lefebvre; asi como a la absorcion y
dominacion del espacio apropiado de las localidades aisladas al integrarlas a las formas

de consumo de energia propias de los espacios dominados.

6.5. EN RELACION CON EL SUELO

En cuanto a la gestion del suelo, las compafiias mineras declaran principalmente
acciones de remediacion, sea por contaminacion histérica de la mina o reciente, asi
como la rehabilitacion del terreno utilizado en sus operaciones cuando ya estd en

desuso.

6.5.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con el suelo
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Las iniciativas declaradas por las compaiiias en relacion con el suelo son: remediacion

de suelos y rehabilitacion de suelos. A continuacion se detallan cada una de ellas.

8.5.1.1. Remediacion de suelos: Las compaiiias diferencian entre la remediacion
historica y la remediacion actual. La primera corresponde a “hacerse cargo” del impacto
en el medio ambiente de las practicas historicas de la mineria. Las compaiias refuerzan
en sus discursos que esas practicas corresponden a una época en que no existian
estandares medioambientales como los actuales. En la muestra existen dos casos que

presentan acciones de remediacion ante contaminacion historica de gran envergadura.

Xstrata Copper declara la realizacion de remediacion historica en el entorno de la mina
de cobre y plomo Mount Isa Mines. Esta mina, en los afios 40 y 50, descargd
sedimentos con presencia de metales, incluido plomo, en areas adyacentes al rio
Leichhardt y al pueblo de Mount Isa, el que se encuentra a un costado de la mina.
Destacando que entre los afios 1991 y 1994 se realizaron acciones de remocion de estos
sedimentos, a cargo de MIM Holdings, en cooperacion con el Mount Isa City Council
and the Queensland Government CHEMUnit, la compaiiia inicié en 2007 un proyecto
de remediacion de la riviera, removiendo 70.000 metros cubicos de material y

reponiendo 15.000 metros ctibicos de material limpio (2007: 31; 2008: 50).

The Leichhardt River Remediation Project area during the 2008—2009
wet season. (Fuente: Noller et al, 2009)

Este proceso, asi como una serie de estudios relacionados con el analisis del plomo en
el aire y el agua, fue gatillado por la divulgacion de informes realizados por Queensland

Health ante la elevada presencia de plomo en la sangre de la poblacion infantil de
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Mount Isa y las subsecuentes demandas realizadas por personas naturales a la compaiia

ante supuestos dafios a la salud. Estas demandas siguen en curso en la actualidad.

“In 2006, Queensland Health commenced a study in Mount Isa of
children between one and four years old in order to determine blood
lead levels in this age group. Children were recruited by invitation. The
400 recruited for the study were found to be representative of the
general population of one to four year olds in Mount Isa in terms of age,

sex and Indigenous status.

Children were encouraged to be tested over a period of 14 months
through an extensive media campaign titled ‘Get Bled for Lead’. (...).
Results of the study indicate that the average blood lead level (geometric
mean) for the group of children sampled was 5.0 ug/dL, with a minimum
value of 1.3 ug/dL and maximum value of 31.5 ug/dL. Forty-five children
(11.3% of those in the study group) had blood lead levels greater than or
equal to 10 ug/dL. Of these, two children had blood lead levels greater
than 20 ug/dL.

Statistical analyses revealed significant associations between blood lead
levels greater than or equal to 10 ug/dL and Indigenous status and age.
Indigenous children were approximately four times more likely (OR 4.3)
to have a blood lead level of greater than or equal to 10 ug/dL than non
Indigenous children.” (Moore, 2008).

El proceso de remediacion incluyo la evaluacion de la bio-accesibilidad del plomo en la
zona, es decir, la proporcion que un adulto y nifio puede absorber del total de plomo
identificado en una muestra, determinando que existian 7 puntos con niveles
importantes de plomo en el rio. No obstante, los resultados arrojados por dichos estudio
indican que no existe riesgo de toxicidad cronica con plomo para adultos y nifios en las

proximidades del rio (Noller et al, 2009).

Para Mark Taylor (2010), existe evidencia que demuestra lo contrario y sefala que la

criticidad de la contaminacion con metales en el area esta dado por tres factores: Mount



Isa estd localizado en un area semi-arida de Australia y con experiencias climaticas
extremas durante el afio. Esto tiene implicancias para el almacenaje, transporte,
alteracion fisico-quimica y exposicion a metales tanto en la rio como para la zona
urbana; la comunidad cuenta con las aguas de tormenta que se depositan en la zona alta
del rio para suplir su reserva de agua potable; y una poblacion significativa de residentes
y aborigenes utilizan el desborde de aguas del rio, asi como fuentes de agua conectadas
al rio en época seca, ademas de utilizar su entorno como medio de recreacion, entre

otros propositos.

Kennecott Utah Copper también declara acciones de remediacion ante la contaminacion
historica de la mina. La compaiiia sefiala que una compafia anterior (Utah Copper
Corporation) habria transportado aguas residuales hacia un tranque, el que habria sido
abandonado y cubierto posteriormente en los afios 40. Las muestras tomadas en las
propiedades de vecinos al tranque indicaron presencia de arsénico sobre los niveles
permitidos en parte del terreno, lo que desencadeno trabajos de remocion de los suelos
contaminados. La compaifiia declara ademas la remediacion del tranque. Ambas
actividades han sido realizadas por la compafiia en conjunto con la Agencia de
Proteccion Ambiental EPA y el Departamento de Calidad Ambiental de Utah (UDEQ)
(Kennecott Utah Copper, 2007).

La zona sur de la mina fue incluida dentro de la lista potencial de SuperFund National
Priorities (NPL), en razén de las aguas subterraneas y suelos contaminados, lo que
acelero el desarrollo de un programa de limpieza de las tierras afectadas, con un costo

de 400 millones de dolares.

“Our goal was to work closely with state and federal government
agencies to get the work done more efficiently and to avoid the stigma
and high cost of working through the Superfund program” (Kennecott
Rio Tinto- Environmental, 2008: 4).

Esta cita deja en evidencia las motivaciones de la compafiia para llevar a cabo el
programa de remediacion, en particular, el estigma que significa ser formalmente
identificados dentro de un programa estatal en materia medioambiental y los costos

asociados a estos programas.



En los casos de remediacion actual, estos corresponden por lo general a acciones mas
puntuales, respondiendo a incidentes acotados y no a una practica a recurrente que
genere acumulacion sistematica de material contaminante en el medio natural que rodea
la mina. Los derrames pueden tratarse de concentrado o de otros productos utilizados en
el proceso de la mina. La remocion de sedimentos suele ser la estrategia mas utilizada
en esta materia, junto con el monitoreo posterior de los niveles de metales en la zona

intervenida.

Un caso excepcional es el de Xstrata Copper Canada, quienes declaran la
descontaminacion de sedimentos en conjunto con otras compaiiias en la zona portuaria
de Murdochville, Quebec, donde estan ubicadas las instalaciones de refineria y
fundicion de la minera. El proyecto incluyd la remediacion de 675 propiedades
residenciales, comerciales e industriales, lugares que mostraron tener altos niveles de
metales (2007: 31; 2008: 9). La compafiia reconoce una responsabilidad compartida,

aun asi esta iniciativa se plantea como una accion voluntaria.

“Participate with industry Partners, NGOs and authorities in a
voluntary initiative to complete the dredging of contaminated sediments
around Pier 103 in the Port of Montréal and begin disposal of the
recovered sediments” (Xstrata Copper Canada, 2007: 23).

Palabora Mining Company también declara acciones de remediacion en suelos
contaminados con metales pesados y sal (2007: 46), sin entregar mayores

especificaciones.

6.5.1.2. Rehabilitacion de suelos: La rehabilitacion de suelos consiste por lo general en
programas de revegetacion de zonas utilizadas por la mina, ya sea a medida que estas
zonas dejan de ser utilizadas o como parte del plan de cierre de mina, asi como para la
estabilizacion y la contencion de material particulado de taludes, relaves y estériles.
Habitualmente esta estrategia implica un proceso de investigacion para identificar la
especie mas apropiada para el suelo a rehabilitar. En ocasiones estas experiencias han

comenzado con plantas exoéticas, para luego utilizar plantas nativas.



“Una vez finalizada la etapa productiva, sobre los denominados
depositos de colas y escombreras de esteriles se dispondran materiales
seleccionados conocidos como coberturas, las cuales seran revegetadas
con especies nativas de la zona. El objetivo es lograr la estabilizacion de
las superficies ante agentes erosivos y obtener beneficios adicionales
como la formacion de suelos, generacion de microorganismos y
establecimiento natural de la dinamica ecosistémica” (Minera

Alumbrera, 2010: 60)

La rehabilitacion de tierras establece caracteristicas especiales de la localidad en el caso
de cierre de minas, pues estos terrenos deben devolverse de la forma mas cercana a las
condiciones iniciales previas a la actividad extractiva. Si bien se aplican variadas
técnicas de rehabilitacion, la intervencion y explotacion minera de estos terrenos es
parte de su historia y permanece la incertidumbre de los riesgos que puedan involucrar
en materia de contaminacion y estabilidad. De esta forma, los terrenos rehabilitados se
ajustan al concepto de segunda naturaleza, recuperando de forma aproximada la

apariencia original del paisaje, pero no necesariamente la calidad del suelo.

Una finalidad adicional es la recuperacion de areas verdes, lo que redunda en un
impacto visual positivo. Los yacimientos que declaran utilizar esta estrategia son
Minera Alumbrera (2007: 17), Mount Isa Mines (2008: 53), Kennecott Utah Copper
(Kennecott Brief, 2006: 8), Palabora Mining Company (2007: 46), Codelco (2007: 36),
Compaiiia Minera Antamina (2006: 55), Tintaya (2006: 46), Ernest Henry Mining
(2006: 12), Minera Los Pelambres (2010: 30).

La reforestacion, ya sea con arboles exoticos o nativos, es otro tipo de revegetacion, el
que conlleva una serie de beneficios adicionales para las compafias, como la
construccion de paisaje, la captura de emisiones de CO2 y la absorcion de aguas
industriales. AngloAmerican (2007: 92), PNGSDP- OKTedi (2009: 29) y Minera
Alumbrera (2009: 30) declaran programas de forestacion para la recuperacion de sitios

degradados.

Un caso particular del uso de arboles es el de Northparkes Mines, quienes declaran la

plantacion de especies nativas para la formacion de corredores ecoldgicos en torno al



uso agricola de su propiedad, como una estrategia para favorecer los cultivos (2006:
15).

“Conservation farming.(...). Tree re-planting (about 10 000 trees Brown
from local seeds are planted every year) has replaced natural habitats
for native birds and animals, including substancial regrowth of ground
cover. It has also joined isolated island of remnant vegetation into a
continuous native vegetation corridor that runs from the Bogan River to

the Bogan Stock route” (Northparkes Mines, 2010: 39).

Otro caso particular es Kennecott Utah Copper, quienes declaran la plantacion de
arboles en el proyecto inmobiliario Daybreak que desarrollan en terrenos de su
propiedad. En este caso la plantacion de arboles responde a la necesidad de contar con
areas verdes. (Kennecott Rio Tinto- Daybreak, 2008: 2). Estas plantaciones son

declaradas, ademas, como una forma de compensar emisiones de CO2.

“Close to 10,000 carbons sequestering trees have been planted in

Daybreak” (Kennecott Utah Copper, 2010: 71).

Uno de los propositos de la rehabilitacion es minimizar la generacion de drenaje acido.
Este es considerado uno de los problemas mas graves de la mineria, por cuanto genera
soluciones acidas que afectan suelo y aguas muy dificiles de controlar y contener. Las
compaiiias declaran el disefio de coberturas vegetales que encapsulan el material con el
fin de evitar procesos de oxidacion, es decir, que los metales presentes no entren en
contacto de forma simultanea con el agua y con el oxigeno, causa del drenaje acido.
Para lograr un nivel adecuado de encapsulamiento del material, se requiere de
modelaciones y realizacion de una serie de pruebas que demuestren que el agua del
ambiente no penetre hasta el material cubierto, evitando desencadenar el proceso de
degradacion. Minera Alumbrera, Mount Isa Mines, Ernest Henry Mining, Northparkes
Mines y Kennecott Utah Copper declaran acciones dirigidas a la contencion del drenaje

acido a través de la revegetacion.

6.5.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con el suelo.
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Las dinamicas territoriales en torno a la contaminacion del suelo son bastante acotadas y
parecen depender del nivel de visibilidad que tienen los impactos, sea dentro o fuera de
los limites del yacimiento. Hay casos en que la contaminacion de suelos puede hacerse
evidente, como es el caso del drenaje acido, generando alerta en las comunidades
cercanas, como en el caso de la siguiente fotografia, tomada desde el camino principal

al costado de los terrenos que explota la Compatfiia Minera Cerro Colorado.

Drenaje acido en pila de estéril, mina Cerro Colorado

(Trabajo de campo, Region de Tarapaca, Diciembre 2013)

No obstante, la contaminacion de suelos no es necesariamente visible. En la medida que
esté expuesto, el drenaje acido es identificable por cuanto adquiere un color y textura
distinta. No obstante, la presencia de metales en muchos sedimentos depositados en los
terrenos no es evidente. Esto posibilita que la poblaciéon no reaccione necesariamente
ante la posible contaminacién, como pudo ser el caso en Mount Isa Mines durante los
afos 40 y 50, cuando la poblacion continuaba la practica de uso recreacional u otros
usos del borde del rio — habitacional y fuente de alimentos en el caso de un porcentaje

de la poblacion aborigen - a pesar del depdsito de este material en sus laderas.
En el caso de la contaminacion de suelo fuera del area del yacimiento, sea en propiedad

comun o privada, ésta no parece gatillar dindmicas territoriales especificas. Producto de

la invisibilidad del riesgo, las personas parecen ignorar la contaminacion potencial en el
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area. Al menos esto parece demostrar los casos de la muestra, con la informacién

disponible.

En el caso de contaminacion de suelos dentro de los limites de la propiedad de la mina,
¢éstos se problematizan en el momento que estos terrenos son abandonados por las
compafias, al finalizar las actividades extractivas. A pesar de la reconstruccién
aproximada - o no - del paisaje a través de la rehabilitacion de los suelos, se hace
evidente que el sitio fue utilizado para la actividad extractiva y que tiene un potencial de

contaminacion en el area.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de

responsabilidad social corporativa en materia de suelo son:

Origen Efectos en el espacio relacionados con el suelo

Posible contaminacion de suelos con metales en espacios
publicos o privados, y dentro de los limites del yacimiento
Suelos rehabilitados tras cierre de mina. Recuperacion
Responsabilidad Social |aproximada del paisaje e incertidumbre calidad de los
suelos.

Impacto

Las acciones de responsabilidad social corporativa, en este caso la remediacion y
rehabilitacion de suelos, buscan minimizar la percepcion de impacto de la actividad
extractiva, realizando acciones que suponen el retorno a las condiciones originales del

suelo.

6.6. EN RELACION CON EL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

Las compaiias han desarrollado una serie de estrategias vinculadas a las actividades
deportivas, culturales y recreativas. Estas van desde el desarrollo de infraestructura y
equipamiento, la realizacion de actividades, hasta espacios de formacion y concursos. El
despliegue de estas acciones se encuentra presente fundamentalmente en los
yacimientos de Chile, Australia, Pert, y de forma mas acotada en los yacimientos de

Argentina, Canada y USA.



Una iniciativa de mayor envergadura en materia deportiva y recreativa es desarrollada
por Minera Escondida (Chile), quienes declara el desarrollo del proyecto “Circuito
Deportivo Ciudad de Antofagasta”, en alianza con el Ministerio de Bienes Nacionales,
el Gobierno Regional, Chiledeportes y la Municipalidad de Antofagasta (2009, 40); una
playa artificial para Antofagasta y el Parque Museo Mirador La Portada en el borde
costero de la ciudad (2008, 31).

6.6.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con el deporte, la cultura y la recreacion.

Las iniciativas declaradas por las compaiiias en relacion con el deporte, la cultura y la
recreacion son: infraestructura y equipamiento deportivo; promocion de actividades
deportivas; presentacion de obras, exposiciones y espectaculos; realizacion de
concursos; formaciéon en el ambito artistico, e infraestructura y equipamiento para

actividades artisticas. A continuacion se detallan cada una de ellas.

6.6.1.1. Infraestructura y equipamiento deportivo: La construccion de forma total o
complementaria de polideportivos (Minera Alumbrera, 2009: 42; Mount Isa Mines,
2009: 37), infraestructura para pesca deportiva (Mount Isa Mines, 2007: 34); la
construccion y/o remodelacion de gimnasios y estadios, camarines y multicanchas
(Minera Escondida, 2008: 31, 2009: 40, 74; AngloAmerican, 2010: 107; Mount Isa
Mines, 2006: 23); piscinas (AngloAmerican, 2006: 84); un espacio para el rodeo
(Xstrata Copper North Queensland, 2006: 25), una pista de skate (Ernest Henry Mining,
2007: 30), entre otros, son parte de las iniciativas que se pueden encontrar en materia de
infraestructura. En Chile destaca la construccion de canchas de pasto sintético en
localidades rurales y aisladas, como por ejemplo en Huatacondo, Pica y Pozo Almonte
(Comopaiiia Minera Dofia Inés de Collahuasi, 2009: 190; 2010: 120). La entrega de
equipamiento deportivo es relativamente acotada y adquiere mayor relevancia en el caso

de Ernest Henry Mining (2006: 16).

Estas iniciativas designan espacios — infraestructura - que son propios de la comunidad,
ya sean publicos o privados, como asociados a la mineria. Se sabe que en esos espacios
la mineria estd presente. Por otro lado, estas iniciativas establecen una relacion entre

compaiiia y comunidad, donde la compaifiia se erige como un promotor del deporte y



prestador de “servicios deportivos”, es decir, que entrega oportunidades a la comunidad

para el desarrollo de actividad fisica y social.

6.6.1.2. Promocion de actividades deportivas: La promocion de actividades deportivas
es una constante dentro de las acciones de responsabilidad social corporativa. Las
acciones declaradas en esta materia estan orientadas a los mas diversos deportes:
natacion, ciclismo, skate boarding, motociclismo, surf y rugby, fundamentalmente en
Australia. En Chile y Pert, se observa la promocion de un nimero mas reducido de

deportes, con un fuerte énfasis en el futbol.

Codelco declara la realizacion de un curso de iniciadores de futbol (2008: 166). Minera
Los Pelambres declara la organizacion del primer campeonato de futbol infantil en la
comunidad de Salamanca, iniciativa que habria involucrado a 32 clubes rurales y
urbanos de la zona (2010: 33). Compafiia Minera Antamina declara la realizacion del
campeonato de futbol intercomunidades, asi como el auspicio de la liga distrital futbol
de San Marcos y mejoras en la infraestructura de canchas de localidades como Cajacay,
Santa Rosa y Sequespampa (2006: 42; 2008: 64). Tintaya declara la realizacion de la

iniciativa “Descubriendo cracks en el futbol” (Xstrata Tintaya, 2007: 18).

6.6.1.3. Presentacion de obras, exposiciones y espectaculos: Esta estrategia es la mas
voluminosa entre las compafiias localizadas en Chile, participando a través de su
financiamiento total o parcial. Por lo general, estas actividades son obras de teatro,
conciertos o festivales de musica, espectaculos de danza, festivales culturales, cine,
exposiciones de arte, encuentros literarios, espectaculos infantiles, encuentros
gastrondmicos y celebracion de festividades (AngloAmerican, 2008: 70; 2010: 105;
Minera Los Pelambres, 2006: 97; 2008: 87; Spence, 2009: 89; Codelco, 2008: 167;
Minera Escondida, 2006: 154; 2007: 42; Compafiia Minera Dona Inés de Collahuasi,
2008: 111-113; Xstrata Peru, 2007: 18).

Un aspecto relevante es la localizacion de estas actividades. En Chile, un pais muy
centralizado, estas actividades tienen la connotacion de llevar la cultura y los
espectaculos a las regiones que -por lo general- no tienen acceso a ellas. Estas
actividades pueden tratarse de eventos especialmente producidos para la region donde

estd ubicado el yacimiento; asi como de muestras itinerantes en el caso de exposiciones



de obras de arte o de material educativo o de la reproduccion de eventos que se realizan
en la capital del pais. Estas actividades se realizan por lo general en los centros urbanos
mas proximos al yacimiento, y no necesariamente en las localidades o comunidades mas
cercanas. De esta forma, Compafiia Minera Dofia Inés de Collahuasi realiza muchas de
estas actividades en Iquique, capital de la I Region de Tarapacd y Escondida realiza

muchas de estas actividades en Antofagasta, capital de la II Region de Antofagasta.

Una accidn a la inversa es la que declara la compafiia Minera Los Pelambres. Dada su
relativa cercania con Santiago y su convenio con el Museo de Arte Contemporaneo
(MAC) ubicado en esta ciudad, la compania organiza de forma constante visitas de
estudiantes de la region a dicho museo (2006: 97). Estas visitas se realizan para distintas
ocasiones, por ejemplo para la celebracion del mes de la mineria se traslado a 400

jovenes de la region donde estd ubicado el yacimiento a dicho museo (2010: 32).

La falta de acceso a la cultura en regiones, sobre todo aquellas mas extremas, es una
oportunidad para las compafiias mineras de desplegar acciones de responsabilidad

social. No obstante, existe una mirada critica a estos eventos.

“Todas las utilidades que ha generado se las ha llevado. Incluso lo que
sefialan los reportes de sustentabilidad. Porque en concreto debiese ser
el 1% para las comunidades; pero no es el 1%, es el 0,01%, porque el
resto... se lo llevan en eventos. La otra vez trajeron a xxx, no sé cudnto
sale traerlo, millones, y asi una serie de cosas que hacen para la foto,
que no nos deja una accion que pueda ser sustentable”. (Entrevista a
dirigente indigena de Quipisca, Region de Tarapaca, Chile, diciembre

2012).

Utilizando el lenguaje de algunos entrevistados, miembros de comunidades indigenas en
el norte de Chile, la inversion en espectaculos carece de “durabilidad”. Este concepto es
utilizado por dichos actores en sustitucion del concepto de sustentabilidad, cuyo

significado se ha relativizado.

A pesar que la tendencia es realizar actividades culturales y espectaculos en la region

donde estd ubicado el yacimiento, también es posible encontrar la realizacion de



actividades de este tipo, financiado por las compafiias mineras, en la capital del pais. Es
el caso de Minera Escondida, compafiia que ha invertido en la construccion de salas de
museo y teatro, ademas de patrocinar uno de los programas culturales mas importante a

nivel pais: Santiago a mil.

Al igual que en el caso del deporte, estas iniciativas determinan una relacion entre la
compaiiia y la comunidad, donde la primera parece constituirse como un proveedor, esta

vez, de “servicios culturales”.

6.6.1.4. Realizacion de concursos: En materia de concursos, existe una amplia gama de
alternativas. Estas se encuentran presentes particularmente en Chile y Peru. Los
concursos son de fotorelatos, literarios, pintura, escultura, cine, canto, danza,
gastronomia, entre otros, y se realizan sea en las comunidades cercanas a los
yacimientos, ciudades cercanas a los yacimiento o capital del pais (Minera Los
Pelambres, 2010: 32; Minera Escondida, 2006: 153-154; 2007: 42; 2009: 46; Compafiia
Minera Antamina, 2006: 47; 2008: 49; Tintaya, 2006: 50).

6.6.1.5. Formacion en el ambito artistico: Estas iniciativas tienen lugar principalmente
en Australia, a través de la realizacion de talleres de danza y musica, cine y animacion.
Entre estos programas destacan el de artistas residentes, quienes interactian con
estudiantes para el desarrollo de proyectos colectivos (Mount Isa Mines, 2006: 23); la
entrega de equipamiento e instrumentos y la realizacion de Workshops (Mount Isa
Mines, 2007: 34); la entrega de tecnologia multimedia a escuelas para apoya la
ensefianza del arte (Mount Isa Mines, 2008: 37); proyectos de elaboracion de peliculas

(Ernest Henry Mining, 2006: 17).

Este tipo de iniciativas también se hace presente en otros paises como Perd, aunque de
forma mas acotada, a través de la formacion en teatro y expresion corporal (Compaiiia
Minera Antamina, 2009: 43), entre otros. Por lo general, el publico de estos talleres son
estudiantes, pero hay casos en que también se considera a personas de tercera edad. La
residencia de artistas y la realizacion de conferencias es una modalidad formativa
utilizada en Chile (Minera Los Pelambres, 2008: 87), asi como los talleres de cine

(Spence, 2009: 89).



6.6.1.6. Infraestructura y equipamiento para actividades artisticas: Una de las
iniciativas mas habituales en este ambito es la entrega de instrumentos musicales para
equipar orquestas, por lo general estudiantiles, o programas escolares de formacion
musical. Esto ocurre particularmente en Chile, donde existe una experiencia a nivel pais
de formacion de orquestas, liderado por la Fundacion de Orquestas Juveniles e
Infantiles de Chile (Codelco, 2009: 186). De esta forma, AngloAmerican declara el
apoyo al funcionamiento de la Orquesta Juvenil de Lo Barnechea y la Orquesta Infantil
de Farellones (2007: 69); Codelco declara la formacion y mantenimiento permanente de
la Orquesta Sinfonica Infantil de Los Andes, con alrededor de 120 nifios de escasos
recursos en la Municipalidad de los Andes (2008: 136); y Compaiiia Minera Dofia Inés
de Collahuasi declara el financiamiento para el traslado y realizacion de un concierto de
la Orquesta Sinfonica Infantil de Pica en la Moneda, el edificio presidencial de Chile
(2008: 113). Esta practica también se encuentra en Australia. Mount Isa Mines declara
haber entregado equipos e instrumentos para un programa musical que cuenta con 400

estudiantes (2007: 34).

También es posible encontrar mejoras en infraestructura para acoger actividades
recreacionales para la familia (Mount Isa Mines, 2009: 40), infraestructura para
actividades culturales y espectaculos (Ernest Henry Mining, 2007: 30; OK Tedi, 2009:
29), y la construcciéon de infraestructura para exposiciones. Este ultimo es el caso de
Compaiia Minera Dofa Inés de Collahuasi en Iquique y Pica. El propdsito de estas
salas, segiin la compafia, es fortalecer y aportar al desarrollo de la educacion y la

cultura de la region:

“Esta sala constituye hoy uno de los espacios abiertos al arte mds
relevantes de Iquique, en el cual se han realizado multiples exposiciones
de destacados artistas, tanto locales como provenientes de la Region
Metropolitana y de otras ciudades del pais” (Compaiiia Minera Dofa

Inés de Collahuasi, 2009: 177).

No obstante lo anterior, estos espacios son propiedad de las compaiiias, por lo que se

pueden encontrar muestras como la siguiente:



Responsabilidad social corporativa y produccion de un espacio minero

Sala de Arte Collahuasi
(Trabajo de campo, Iquique, Chile, diciembre 2012).

Esta exposicion presenta los trabajos finales de pintura y manualidades organizado por
el Club Deportivo de la compaiiia minera, en el que participan las conyuges de los
funcionarios. Si bien esto no excluye la posibilidad de exposiciones de artistas
destacados, se hace evidente la propiedad y disposicion de la sala por parte de la

compafiia minera, haciendo un uso de ella para los fines que considere convenientes.

En estas iniciativas la infraestructura es menos relevante que en aquellas relacionadas
con el deporte; adquiriendo mayor protagonismo el tema del equipamiento. Al igual que
las iniciativas de formacién en el ambito artistico, esta practica genera una relacién
entre compafiia y comunidad, donde la compafiia establece a quienes otorga

financiamiento, es decir, es quien integra o excluye de los beneficios.

6.6.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con el deporte, la cultura y la recreacion.
En relacion con las acciones de responsabilidad social corporativa en materia de

deporte, cultura y recreacion, se pueden distinguir tres aspectos relevantes en términos

de dinamicas territoriales.
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Responsabilidad social corporativa y produccion de un espacio minero

La primera de ellas dice relacion con la adecuacion de las iniciativas en relacion con el
territorio donde se ejecutan. En particular, esto refiere al caso de la construccion de
canchas de futbol en localidades aisladas, donde la poblacion es muy pequefia y las

condiciones climaticas y geograficas no favorecen la actividad.

La fotografia a continuacion presenta una cancha de pasto sintético en Huatacondo,
comunidad ubicada en el Altiplano de la Region de Tarapaca, a 4.000 metros sobre el
nivel del mar y a 250 kms al interior de Iquique, ciudad capital. La poblacion de
Huatacondo es de 75 personas, muchas de las cuales son ancianos. Por otro lado, como
puede observarse en la fotografia, la cancha no esta abierta para un uso fluido, sino que

se encuentra en un recinto cerrado.

Cancha de pasto sintético en Huatacondo
(Trabajo de campo, Huatacondo, Chile, diciembre 2012).

La administracion de estos recintos, por lo general asentado en la Municipalidad, suele

burocratizar el uso de estos espacios:

“No funciona porque, estuve en la Tirana un mes atrds, conversando
con gente, con vecinos que viven al frente de la cancha de pasto
sintético, y ellos me decian: para qué nos sirve esta cancha si no la
podemos ocupar, para ocuparla tenemos que mandar una carta a la
Municipalidad una semana antes, que nos den la autorizacion. Si el nifio

quiere jugar en la tarde, se le ocurre jugar a la pelota, no puede.”
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(Entrevista Dirigente Indigena Comunidad de Quipisca, I Region de

Tarapaca, Chile, Diciembre 2012).

Si bien las canchas de futbol parecen ser una iniciativa basica en estas comunidades,
pues es posible encontrarlas en muchas de ellas, representan un ejemplo que parece ser
sintomatico de lo que ocurre en varias de las comunidades donde se realizan estas

inversiones, tanto en relacion con el deporte como la cultura:

“Uno de esos modelos es la comuna de Maminia, por ejemplo, que tiene
unas canchas, un estadio, una sala de exposiciones... estan vacias”

(Entrevista a sociologo, Region de Tarapaca, Chile, diciembre 2012).

Un segundo aspecto esta relacionado con la localizacion de las actividades culturales y
recreativas. Muchas de las actividades culturales y recreativas se realizan en zonas que
no se encuentran en la zona de influencia directa de los yacimientos, sino que en los
centros urbanos mas cercanos o incluso en la capital. Esta l6gica de localizacion no se
encuentra justificada en los reportes de responsabilidad social, no obstante se puede
asociar a la mayor densidad demografica, por lo tanto un mayor impacto de la actividad
en la opinion publica, asi como a una mayor cercania a los centros de poder politico y

administrativo.

Un tercer aspecto refiere al rol que cumplen las compafias en materia de deporte,
cultura y recreacion. Estas tienden a constituirse como proveedores de “servicios
deportivos, culturales y recreativos” en regiones en las que escasean los recursos
estatales destinados a dichas actividades. La eleccion de estos servicios queda, en este
sentido, también sujeta a la decision de estas compaifiias. De esta forma, la difusion de
expresiones artisticas convive con la promocion de la mineria, como en el caso de la
muestra itinerante del Museo Interactivo Mirador (AngloAmerican, 2009: 69) o la
realizacion de actividades con ocasion de celebrar, por ejemplo, el mes de la mineria
(Minera Los Pelambres, 2010: 32). En el caso del deporte, las compaiiias suelen
destacar su participacion a través del manejo de su marca: Xstrata Copper Porcupine Ski
Runners Chalet (Xstrata Copper Canada, 2007: 15); campeonato de futbol
intercomunidades Copa Antamina (Compaiiia Minera Antamina, 2006: 42); Townsville

Cycle Club (Xstrata Copper North Queensland, 2007: 40); Raw Metal Dance Company



(Mount Isa Mines, 2006: 25); Australian Festival of Chamber Music’s Xstrata Copper
Outback (Ernest Henry Mining, 2006: 16).

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de

responsabilidad social corporativa en materia de deporte, cultura y recreacion son:

Efectos en el espacio relacionados con el deporte,
cultura y recreaciéon

Incremento de infraestructura y actividades dedicadas al
deporte, cultura y recreacion en la localidad
La compaiiia minera como un proveedor de “servicios
deportivos, culturales y recreativas”
Entidades ligadas al deporte, cultura y recreacion de la
Responsabilidad Social |localidad se posicionan como aspirantes a los beneficios de
la compaiiia minera

Origen

Responsabilidad Social

Responsabilidad Social

Las acciones de responsabilidad social corporativa facilitan la apropiacion de un ambito
de desarrollo humano por lo general postergado por el Estado ante otras prioridades,
como son el deporte, la cultura y la recreacion. Estas acciones entregan alta visibilidad a
las compafiias en ambitos relacionados con el goce, el bienestar y el consumo de bienes
culturales de la comunidad, es decir, con ambitos que generan satisfaccion en la
poblacion, redundando en un efecto positivo hacia las compaiiias. Por otro lado, la
capacidad de seleccion de la compaiiia para seleccionar a quienes entrega beneficios y a
quienes no a través de las iniciativas de responsabilidad social corporativa — es decir,

incluye/ excluye a los beneficiarios — le otorga una jerarquia en el espacio social.

6.7. EN RELACION CON LA EDUCACION

La responsabilidad social corporativa en materia de educacion tiene multiples facetas:
aumentar el acceso a la educacion, mejorar la calidad a través de programas focalizados
en los alumnos y los docentes, asi como reforzar la educacion técnica y universitaria en
ambitos que son de interés para la mineria. También es posible encontrar programas
regionales para el desarrollo de una mejor educacion. Estas iniciativas ponen de relieve
el rol que juega el Estado en materia de garantizar acceso y calidad de la educacion, y el
espacio que deja abierto para que otras instituciones cubran la brecha que existe en esta

materia.



6.7.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con la educacion.

Las iniciativas declaradas por las compaifiias en términos de educacion son: el desarrollo
de infraestructura y equipamiento escolar; entrega de material didactico; capacitacion
docente; programas de alfabetizacion y nivelacion focalizados en grupos vulnerables y
el desarrollo de otras capacidades; fortalecimiento de la gestion educacional, y becas

escolares y/o universitarias. A continuacion se detallan cada una de ellas.

6.7.1.1. Infraestructura escolar: La construccion, remodelacion, ampliacion y
mantenimiento de establecimientos escolares es una de las lineas de accion de las

compaiiias en este ambito.

Minera Escondida declara la construccion de tres establecimientos educacionales pre-
escolar y doce salas cunas en las ciudades de Antofagasta y Calama, a partir de un
acuerdo de cooperacion publico-privado con el gobierno regional, la Junta Nacional de
Jardines Infantiles y la Fundacion Escondida, proyecto que se inserta en el Sistema de
Proteccion Integral a la Infancia del pais. La participacion de la compatiia es publicitada
en el nombre de los establecimientos, como es el caso de Jardin Infantil Riqueza
Escondida de Antofagasta (2008: 26). En la misma linea, Antamina declara la

construccion de cuatro centros de educacion inicial (2009: 42).

Minera Alumbrera declara la participacion en la construccion de un liceo técnico, cuyo
objetivo es desarrollar capacidades en actividades que son propias de la zona, evitando
de esta forma la emigracion de los jovenes. Las especialidades del liceo estarian
relacionadas con el turismo, la agro-ganaderia y la mineria (2006: 28). La compaiiia
declara haber participado en esta iniciativa a través de la entrega de terrenos y
financiamiento (2010: 45). Minera Los Pelambres también declara la participacion en la
construccion de un liceo técnico para la comunidad de Los Vilos, cercana a sus
operaciones. Las especialidades estan relacionadas con la mineria, el ambito industrial y
de servicios (2010: 26). Palabora Mining Company declara la construccién de dos

establecimientos educacionales en dos ciudades cercanas a las operaciones de la



compafiia, Namakgale y Lulekani, facilitando el acceso a la educacion de las
comunidades cercanas (2009: 85). PNGSDP- OK Tedi declara la construccion de
infraestructura de dormitorios para mujeres y para hombres de comunidades lejanas,
permitiéndoles acceso a educacion, asi como infraestructura de acogida para profesores

(2007: 27; 2009: 7).

Todos estos casos responden a un problema de acceso a la educacion por parte de las
comunidades, lo que significaba prescindir de la formacion, en el caso de la primera
infancia, o migrar a localidades con establecimientos educacionales para nifios de mas
edad. Por otro lado, en el caso de las escuelas técnicas, éstas tienen como consecuencia
la generacion de mano de obra calificada para las operaciones mineras, dando respuesta

a una necesidad de las compaiiias.

En contraste con estos casos, Kennecott Utah Copper declara la entrega de terrenos para
la edificacion de establecimientos educacionales de alta calidad en la comunidad
Daybreak, proyecto urbanistico de la compaifiia, conscientes que para establecer una

ciudad es necesario contar con este servicio:

“Having the opportunity to work with a large landholding enables us to
plan for the future and integrate important components into the

Daybreak Community” (Kennecott Rio Tinto- Educational, 2008: 1).

En este caso, la compafiia participa en la edificacion de un establecimiento educacional,
no como respuesta a una necesidad de la comunidad sino que para facilitar la

constitucion de la comunidad que artificialmente han creado.

Las iniciativas de ampliacion de establecimientos educacionales son mas acotadas.
Minera Alumbrera declara la construccion de un laboratorio para la formacion técnica
(2007: 25); AngloAmerican declara la remodelacion y equipamiento de talleres técnicos
y liceos (2010: 105); Compafiia Minera Dofia Inés de Collahuasi declara obras de
mejoramiento y equipamiento de una escuela de una comunidad aislada (2009: 190);
Compaifiia Minera Antamina declara la ampliacion de aulas, la refaccion de 42

instituciones educativas en Valle Fortaleza y 9 en la Cuenca de Ancash, asi como la



construccion de nueva infraestructura de comedor y servicios higiénicos en dos

instituciones educativas (2006: 45; 2007: 75; 2009: 41).

Cabe destacar dos casos excepcionales en esta materia. En primer lugar, la construccion
de un Centro de Recursos Educativos de Espinar (CREE), dotado de herramientas que
permiten complementar la formacion de los jovenes provenientes de 163 instituciones
educativas de la zona. Segiin Tintaya, gestor de esta iniciativa, ésta responde a la gran

brecha educacional que existe en Peru:

“La educacion escolar es un reto en el Peru, sobre todo en las areas
donde se desarrollan nuestros proyectos y operaciones. Debido a la falta
de recursos y de una vision global inclusiva para todo el pais, estas
areas se han visto postergadas durante arios, lo que ha traido como
consecuencia un nivel de calidad educativa realmente bajo.” (Xstrata

Copper Division Sur del Pera, 2009: 23).

En segundo lugar, cabe mencionar las iniciativas de Minera Escondida y Compaifiia
Minera Dofia Inés de Collahuasi, que, frente a las consecuencias devastadoras del
tsunami en Chile el afio 2010, declaran la habilitacion y reconstruccion de
establecimientos educacionales, asi como la construccion de establecimientos nuevos
(Compatiia Minera Dofia Inés de Collahuasi, 2010: 121; Minera Escondida, 2010: 26).
Estas escuelas estan localizadas en la zona centro sur del pais, por lo que la accion
directa de la mineria se hace presente mucho mas alla de los limites del territorio en el

que opera.

En el ambito de la infraestructura también se pueden incluir iniciativas relacionadas con
el fomento a la lectura y que dice relacion con el apoyo a bibliotecas publicas.
AngloAmerican declara la ampliacion y remodelacion del Centro Lector, el
funcionamiento de un bus libreria — el bibliobts — que traslada material educativo y
lectura a distintas localidades, y la remodelacion y construccion de otras dos bibliotecas
(2007: 69, 74; 2009: 79; 2010: 107); Palabora Mining Company declara la entrega de la
administracion de dos bibliotecas publicas construidas en 1987, comprometiendo la
entrega anual de recursos para su mantencion (2006: 58), asi como declara la

construccion de una nueva biblioteca publica en otra comunidad (2008: 54). Codelco



declara un convenio con la biblioteca publica de la ciudad minera de El Salvador,
ubicado junto a uno de sus yacimientos, para apoyar el funcionamiento de ésta.
Antamina también declara la implementacion de bibliotecas, fisicas y virtuales (2006:
48; 2007: 29). También es posible encontrar dentro de estas iniciativas la entrega directa
de libros a la comunidad (Xstrata Copper North Queensland, 2008: 50); el desarrollo de
programas que promueven la capacidad lectora (Codelco, 2010: 133; Minera Escondida,
2007: 43), y concursos de literatura para estudiantes (Minera Escondida, 2006: 153;
Xstrata Tintaya, 2007: 18). Ermnest Henry Mining también declara un proyecto de
desarrollo de una libreria publica, aunque en este caso, mas que fomentar la lectura, el
propdsito es generar mas espacios publicos de interés para la poblacion de Conclurry, en
un esfuerzo por hacer mas atractiva la ciudad y asi reducir los indices de fly-in fly-out

de la compaiiia (Xstrata Copper North Queensland, 2009: 71).

6.7.1.2. Equipamiento escolar: Ademas de la infraestructura, las compaiiias declaran la
entrega de equipamiento escolar tanto a los establecimientos como a los alumnos. El
caso mas habitual es la habilitacion de salas de computacion con acceso a Internet, a
veces acompafiados de cursos de alfabetizacion digital tanto para los alumnos como
para apoderados e integrantes de la comunidad (Ernest Henry Mining, 2007: 30;
AngloAmerican, 2007: 75; Codelco, 2008: 159; Codelco, 2008: 171; Codelco, 2009:
153, 156, 183; Antamina, 2007: 36- 37; PNGSDP- OK Tedi, 2007: 18). También es
posible encontrar iniciativas que declaran la entrega de computadores personales a los
alumnos, y en algunos casos para profesores (Emest Henry Mining, 2008: 50;
AngloAmerican, 2007: 74; AngloAmerican, 2010: 105; Minera Los Pelambres, 2008:
93; PNGSDP- OK Tedi, 2009: 6).

También es posible encontrar como iniciativa la entrega de ttiles escolares basicos. Esta
iniciativa es declarada por Minera Alumbrera (2006: 27) y Tintaya (2006: 51), pero
sobre todo por Compaiiia Minera Antamina, quienes lo declaran todos los afios en sus
reportes. Para esta compafiia la entrega de material escolar es una forma de “contribuir

con la exigua economia de los pobladores de la microcuenca de Ayash” (2008: 45).

6.7.1.3. Entrega de material diddctico: La entrega de material didactico considera una
amplia gama de iniciativas: equipos de energias alternativas (Xstrata Copper North

Queensland, 2007: 40); areas de juego y aprendizaje en establecimientos para infantes



(Xstrata Copper North Queensland, 2008: 50); materiales como cdmaras digitales,
pizarras interactivas y proyector (Xstrata Copper North Queensland, 2009: 70); mesas e-
blocks y pizarras interactivas (AngloAmerican, 2009: 73); equipos para montar un taller
de metalurgia en un liceo técnico (AngloAmerican, 2009: 75); entrega de un telescopio
para el observatorio astronomico de una escuela (AngloAmerican, 2009: 77); mapas,
indicando informacion sobre los yacimientos de la compaiiia (Codelco, 2008: 171).
Todas estas iniciativas son bastante homogéneas indistintamente de la localizacion de
los yacimientos y tienden a la utilizacién de las nuevas tecnologias para introducir a los

alumnos en nuevo métodos de aprendizaje.

6.7.1.4. Capacitacion docente: Esta linea de accion se encuentra presente en los

yacimientos de Argentina, Pert y Sudafrica, con distintos niveles de profundidad.

Minera Alumbrera declara la realizacion de cursos de capacitacion a docentes para
abordar las problemadticas de alfabetizacion, el desarrollo de habilidades de lectura y
escritura en el primer y segundo ciclo, gestion escolar, ensefianza y nuevas tecnologias.
La definicion de las tematicas se realizo en base a un estudio diagndstico sobre el sector
educativo en la zona de influencia. Para la compaiiia, la formacion general de docentes,
pedagogos y psicopedagogos no considera las necesidades particulares de formacion de
nifios en contextos de pobreza, por lo que estos programas buscan proveer de marcos
tedricos y metodologicos adecuados para enfrentar a este segmento de la poblacion

(2008: 25).

La existencia de un diagnodstico de la situacion educativa en Peru dio paso a la
generacion de iniciativas por parte de Compaiiia Minera Antamina, quienes declaran la
implementaciéon de un programa piloto de intervencion educativa para la zona de
influencia del yacimiento, respaldado por el Ministerio de Educacion. El objetivo de
este programa es “mejorar la calidad de aprendizaje de los estudiantes a través de
estrategias pedagogicas que favorecen la relacion y actuacion de los docentes y padres
de familia simultaneamente” (2006: 39). Para ello se realizan capacitaciones a docentes

de centros primarios, con foco en el desarrollo de las habilidades de lecto-escritura.

Palabora Mining Company, por su parte, declara la formacién de docentes en los

contenidos de ensefianza. En el reporte 2010, se destaca:



“In the past, teachers themselves were not competent in answering the
same tests that learners were expected to write. The Foundation’s
teacher development team then decide to teach them the subject content

of the grades they area teaching” (Palabora Mining Company, 2010: 64)

La compaiia declara el entrenamiento de los docentes en los contenidos y habilidades
para implementar el curriculum, en particular para matematicas y ciencias (Mathematics
and Science Educator Development Program). En matematicas, se desarrollan talleres
para los docentes, guiados por un coordinador, introduciéndolos al uso del Excel y
entregandoles calculadoras. En ciencias, se realizaron talleres a docentes cuya
aproximacion a la ensefianza era insuficiente para entregar de forma eficaz los

contenidos (2009, 67-68).

6.7.1.5. Programas de alfabetizacion y nivelacion: Los casos de programa de
alfabetizacion solo son reportados en Pert y Argentina. Compaifiia Minera Antamina
declara un proyecto piloto de alfabetizacion de adultos, mediante la capacitacion de
promotores locales, el que se replica afio a afio, y que tiene a mujeres y ancianos como
principal publico objetivo (2009: 39; 2010: 61). Estas iniciativas fueron acompafiadas
de un proceso de apoyo para conseguir documentos de identidad, ante la constatacion
que muchas de las mujeres que participaban no los tenian (2010: 107). A su vez,
Tintaya declara el programa “Alfabetizacion para una nueva vida”, para personas de
entre 18 y 60 afios, acoplandose al Plan Nacional de Alfabetizacion 2002-2012 del
gobierno peruano (2006: 47). Los beneficiarios que participan en este programa se
comprometen adicionalmente a enviar a sus hijos a la escuela y a obtener documentos
de identidad (2007: 18). En el caso de Minera Alumbrera, se declara la asistencia
focalizada a escuelas que requieren de un apoyo en alfabetizacion, con el objetivo de
orientar y acompafiar a los docentes que realizan tareas de nivelacion en las habilidades
de lectura y escritura. La compaiiia introduce esta iniciativa, destacando que “las
dificultades en el proceso de escolarizacion experimentadas por los nifios que crecen en
contextos de menores recursos socio-economicos se originan en factores sociales,

economicos, institucionales y pedagogicos” (2008: 25).



También es posible encontrar programas de nivelacion de estudios en Chile y en
Canada. Spence declara un programa de este tipo para la comuna de Baquedano.
Nuevamente un problema de acceso a la educacion — no existe un establecimiento
educacional para formacion secundaria y es necesario trasladarse a otras ciudades para
continuar estudios — redunda en una brecha educacional significativa en la comunidad.
Este programa pretende cubrir esa brecha, permitiendo terminar los estudios a quienes
son mayores de 18 afios (2009: 86). Minera Escondida declara programas de nivelacion
de estudios de ensefianza basica y media, como una medida ante la elevada desercion
escolar en varias comunidades (2008: 22). Compafiia Minera Dona Inés de Collahuasi
financia una iniciativa de este tipo para 35 mujeres de la comunidad de Pica, y otros
tantos en la comunidad costera de Chavayanita, programa que es organizado por
Chilecalifica y el Ministerio de Educacion (2009: 173). Xstrata Copper Canada, por su
parte, declara el financiamiento de programas para que adultos completen sus estudios

(2008: 27).

6.7.1.6. Programa de desarrollo de capacidades: Estos programas buscan el desarrollo
de ciertas habilidades mas alla de los curriculums educativos. En particular destacan dos

casos: AngloAmerican y Palabora Mining Company.

AngloAmerican declara el programa DELTA (Desarrollando y liderando talentos
académicos), el que entrega una formacion extracurricular de forma selectiva a nifios
considerados con talento, con foco en el desarrollo de habilidades intelectuales y socio-
afectivas. Esta iniciativa es declarada de forma constante en los reportes de la compaiiia
y se imparte en colaboraciéon con la Universidad Catolica del Norte (2007: 70). Esta
compaiiia declara ademas el apoyo a un programa educativo de metodologia indagatoria

en ciencia, realizado por la Universidad de Chile (2010: 109).

Palabora Mining Company cuenta con varios programas de este tipo. Junto con otras
compaiiias, la minera declara la fundacién de un programa de carreras tecnologicas
(PROTEC). El proposito de esta iniciativa es “producir estudiantes cualificados para
Palabora, la industria y la provincia”, seleccionando a estudiantes con talento en
matematicas, inglés y ciencias fisicas, entregdndoles formacion adicional después de
clases y durante las vacaciones, y preparandolos para cursar carreras de ingenieria,

cientificas, tecnologicas y de contabilidad (2006: 61). Esta iniciativa fue



complementada mas tarde con un segundo programa de dos afios de duracion
denominado Technokidz, el que desarrollaria las mismas habilidades para un segmento
etareo menor al de PROTEC. Ambos programas estan concatenados, es decir, quienes
completen el Technokidz pasan al PROTECT, sumando cinco afios de formacion
complementaria (2008: 58). En esta misma linea, la compaiiia declara el patrocinio y
organizacion de la Expo-ciencia a nivel local y regional, cuyo propoésito es incrementar
la participacion de los jovenes en el campo de la ciencia, la ingenieria y la tecnologia.
La compafiia también declara realizar varias actividades para celebrar la semana
nacional de la ciencia (2007: 67). Esta iniciativa seria posteriormente complementada

por una Expo-ciencia para pequefios cientificos (2009: 75).

Otra iniciativa de esta compaiiia es potenciar la formacién en matematicas, entregando
formacion adicional en los tiempos libres, asi como en vacaciones, y organizando
olimpiadas de matematicas a nivel escolar, distrital y provincial. Un integrante de la
Fundacion Palabora fue elegido como Presidente Nacional de la Asociacion para la
Educacion de las Matematicas de Sudafrica, permitiendo un alto grado de influencia en
esta materia y dando cuenta del rol que ejerce la compaiiia en el territorio (2006: 63). En
los casos de estudiantes que para acceder a este programa deben trasladarse grandes
distancias, la compaiiia declara haber dispuesto instalaciones para realizar clases

virtuales a través de la modalidad tele-teach schools (2009: 73).

6.7.1.7. Programa de formacion para grupos vulnerables: Otro tipo de programas que
desarrollan las compaifiias estdn relacionados con entregar una formacion especial a

personas que presenten necesidades educativas especiales.

AngloAmerican declara la realizacion de multitalleres para 350 alumnos que requieren
apoyo por problemas de discapacidad y dificultades de aprendizaje (2008: 70). Mount
Isa Mines declara la realizacion de talleres de formacion para personas que se
encuentran en desventaja social, entregandoles habilidades que permitan mejorar sus
condiciones de vida: prepuesto familiar, cocina, manejo del tiempo (2008: 37). La
compaiiia también desarrolla algunas actividades para estudiantes aborigenes que se
encuentran en una situacion de este tipo, entregandoles entrenamiento en algun oficio

(2008: 39).



6.7.1.9. Fortalecimiento de la gestion educacional: Tres son las compafiias que
destacan en esta materia: Tintaya, Palabora Mining Company y Compaiiia Minera Dofa

Inés de Collahuasi.

El origen de las iniciativas de fortalecimiento de la gestion educacional de Tintaya es el
diagnostico realizado por la Unidad de Gestion Educativa Local, cuyos resultados
indicaban la casi total ausencia de planes estratégicos en las instituciones educacionales
de la zona. La compaiia declara la realizacion de talleres de entrenamiento para
docentes en materia de planificacion, ejecucion, liderazgo y evaluacion del proceso
educacional en 15 establecimientos de la zona de influencia (2006: 48). Adicionalmente
Tintaya declara el programa “Maestros espinarenses construyen el futuro”, que incluye
talleres en teorias pedagogicas, principios educativos, manejo de disefio de malla
curricular nacional y proceso de diversificacion curricular, asi como la aplicacion de
estrategias metodologicas basadas en las caracteristicas de la realidad local (Xstrata

Copper Division Sur del Peru, 2010: 55).

Palabora Mining Company declara una serie de iniciativas, realizadas a través de su
fundacion, para la formacion de docentes en vista a aplicar de forma mas eficiente y
efectiva los nuevos curriculums de formacion, con foco en la planificacion de los
programas y de las clases. El origen de estas iniciativas es un estudio diagnostico que
indicaba el bajo nivel de desempefio de los alumnos en matemaéticas y lenguaje, y los
problemas de planificacion de los docentes adaptando los nuevos Estatutos del
Curriculum Nacional (2006: 56). Las acciones declaradas por la compafiia son las
siguientes: talleres para desarrollar habilidades de planificacion, teoria y politicas,
practicas en el aula, programas de aprendizaje y gestion del curriculum; observacion del
desempefio del docente durante clases; talleres de demostracion de clases, y charlas
motivacionales. Ademas, se declara la realizacién de talleres para introducir a los
docentes en diferentes estrategias de ensefianza y diferentes estilos de aprendizaje para

reducir el fracaso en matematicas y lenguaje (2008: 52).

Palabora Mining Company declara, ademads, la capacitacion en la institucionalidad y
gestion de las escuelas, materializados en la figura de School Governing Bodies. Este es
un sistema de gestion de escuelas que implica elecciones de representantes. La

compafiia declara la realizacién de un taller sobre los mecanismos de eleccion, nuevos



reglamentos y procedimientos. Una vez realizadas las elecciones, la compaiia declara
realizar un taller sobre los roles y responsabilidades, el desarrollo de politicas y médulos
de implementacion para los nuevos representantes. En particular, los temas
desarrollados son aspectos legislativos, planificacion y desarrollo del establecimiento,
politicas de financiacion, sistemas de gestion del financiamiento y presupuesto, gestion
de los bienes (2007: 60). A su vez, se declara la realizacion de talleres a encargados de
asuntos estudiantiles para la conduccion de las elecciones anuales del Consejo de
Estudiantes, y talleres para los nuevos representantes de dicho consejo sobre roles y
responsabilidades, planificacion y organizacion y gestion de conflictos (2006: 58).
Finalmente, la compafiia declara apoyar la acciéon del Bambabani Early Learning
Outreach Trust Project, dedicada a fortalecer la educacién pre-escolar, y con quienes
tiene acordado la asistencia a siete centros educativos pre-escolares que coordina la
compafiia (2006: 64); y la formacion digital de docentes, acompaiado de la entrega de

computadores personales (2009: 69).

Compaiiia Minera Dofia Inés de Collahuasi declara la constitucion de la Fundacion
Educacional Collahuasi, cuya mision es “influir de manera importante en el
mejoramiento de la calidad de la educacion de la region de Tarapacd, en un trabajo
conjunto con los agentes locales y con el apoyo del Ministerio de Educacion” (2008:
104). Para estos efectos, la compatfiia selecciond 18 establecimientos educacionales de
sectores vulnerables, que cubren desde la educacion pre-escolar hasta la educacion
basica, y sectores urbanos y rurales: Iquique, Alto Hospicio, Huara, Pica, Pozo
Almonte, Colchane y Camifia. Estos programas involucran capacitaciones a docentes,
entrega de materiales y pasantias (2008: 104). Cabe destacar que son cubiertas zonas de
influencia directa del yacimiento, asi como zonas urbanas, incluida la capital regional.
Segun la compaiia, la cobertura estimada es de 4000 estudiantes, en un plazo de 4 afios
(2009: 22). A esta linea de trabajo se suma el Programa de Involucramiento Familiar
(2010: 108), cuyo propdsito es involucrar a la familia en el aprendizaje de los nifios de
aquellas escuelas que forman parte del proyecto de la fundacion. La compafiia declara
que este programa es liderado directamente por la fundacion, de manera de aumentar el

impacto social de los programas (2010: 108).

La fundacion plantea metas en dos etapas. La primera, llamada de “mitigacion”, que

busca mejorar los resultados educacionales en el periodo 2009-2012; y una segunda



etapa, llamada “de sustentabilidad”, cuyo propdsito es diseiar una estrategia regional de
desarrollo en educacion con la participacion de todos los actores relevantes en materia
de educacion de la zona. Esta segunda etapa adquiere el nombre de “Tarapaca: Calidad
de la educacion 2010-2020” (2009: 175). En el marco de esta iniciativa, la fundacion
declara haber participado activamente en una instancia de dialogo publico-privada sobre
educacion y trabajo, en la que se desarrolla una “Propuesta estratégica de desarrollo
regional en educacion”, basada en investigaciones realizadas sobre la brecha entre
educacion y trabajo en la region, y la efectividad escolar aplicada en la educacion basica

y media (2010: 104).

Adicionalmente, la compaifiia declara en 2010 el impuso hacia la educacion técnica de la
region, apoyando a seis liceos técnico-profesionales de Iquique, Pica y Alto Hospicio,
ademés de administrar un liceo de Alto Hospicio, enfocandolo a la formacion de

técnicos para la mineria.

“Lo anterior se sustenta, adicionalmente en la necesidad de nuestra
compaiiia de contar con el capital humano que nos permita sostener
planes de crecimiento futuro, para lo cual requerimos disponer de
equipos humanos con las competencias necesarias para llevar a cabo
dicho desarrollo. Queremos generar la mayor parte de los talentos que
necesitamos, en general debemos ser capaces de formar nuestros
trabajadores y supervisores”. (Compaifila Minera Dofia Inés de

Collahuasi, 2010: 21)

En esta linea, la compafiia declara el proyecto FORTECMIN, formacion técnica
coordinada minera, cuya finalidad es abordar las necesidades de nivel técnico-

profesional de la industria en la region (2010: 108).

6.7.1.9. Becas escolares y/o universitarias: En general, las becas son entregadas a
estudiantes que buscan desarrollarse en las areas de interés de la compafiia. Mount Isa
Mines declara la entrega de becas a estudiantes que opten por carreras como geologia,
ingenieria en minas, ingenieria mecanica, eléctrica y metalurgica. La compaiiia
introduce esta accion de responsabilidad social corporativa indicando que el desarrollo

de habilidades técnicas y de liderazgo es critico para el €xito y sustentabilidad de la



industria (2006: 13). Northparkes Mines entrega becas en la misma linea, es decir, a
estudiantes interesados en seguir carreras relacionadas con la mineria (2006: 19).
AngloAmerican también declara la entrega de becas a estudiantes de carreras afines al
negocio minero: “esta iniciativa apunta a estimular a aquellos que eligieron una
carrera minera y de esa forma incentivar a otros a que lo hagan, ya que uno de los
desafios que la industria estd enfrentando actualmente a nivel mundial, es la escasez de
profesionales mineros y metalurgicos. Es por eso que este programa pretende ser una
respuesta a este desafio” (2007: 7). Otra iniciativa de esta compatfiia en la materia es la
de premiar con un incentivo econdmico a los mejores estudiantes de las carreras de
ingenieria civil en minas, metalurgia y geologia de cinco universidades del pais. A los
estudiantes de tercer aflo, la compaiiia les entrega un computador y accesorios de apoyo
a sus estudios (2008: 56). Kennecott Utah Copper declara la entrega de becas para
técnicos en arcas de instrumentacion, electricidad, mecanica diesel, en vista las
necesidades actuales y futuras de personal calificado (2006: 2); ademas de un programa
de becas para formacion universitaria en carreras vinculadas al negocio (2010: 36).
Palabora Mining Company tiene la misma politica, entregando becas a estudiantes que
seleccionan carreras como mineria, metalurgia, ingenieria, finanzas y recursos humanos

(2006: 28).

También es posible encontrar otro tipo de becas, aunque de forma mas acotada: de
transporte escolar y universitario, y becas de incentivo econémico a alumnos destacados
en situacion de pobreza (AngloAmerican, 2009: 77; 2010: 107); de formacion en otras
areas, como la agricola (Minera Los Pelambres, 2006: 94), de formaciéon escolar
(Minera Los Pelambres, 2006: 99; Spence, 2010: 24); becas de estudios superiores y
técnicas, y becas de postgrado (Compaiiia Minera Cerro Colorado, 2006: 57; 2008: 17);
becas de residencia para estudiantes universitarios indigenas (Codelco, 2009: 178);
becas para carreras técnicas, y becas de alimentacion y hospedaje para personas que no
logran acceder a educacion superior en sus comunidades (Compaiiia Minera Antamina,
2009: 44); becas sociales para la formacion en herramientas y habilidades basicas de
insercion laboral en el Centro de Entrenamiento Industrial y Minero, dependiente de la
Fundacion Escondida (Minera Escondida, 2006: 165). Minera Escondida cuenta ademas
con un programa especial en materia de becas. En convenio con la Universidad de
Chile, y en vista a “contribuir a los desafios de capital humanos y social que enfrenta

Chile en esta etapa de su desarrollo”, la compafiia ha promovido un programa de



magister en gestion para la globalizacion, financiando en un 100% a todos los alumnos
que participen en €l con la Beca Minera Escondida (2010: 22). Compaiiia Minera Dofia
Inés de Collahuasi declara la entrega de becas al Centro Tecnoldgico Minero, que fue
creado por la compania y traspasado posteriormente a la Universidad Arturo Prat. A

través de esta entidad se entrega formacion en ambitos de la mineria (2008: 103).

6.7.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con la educacion.

En relacion con las acciones de responsabilidad social corporativa en materia de
educacion, las dindmicas territoriales que se desencadenan son al menos dos y dependen

del contexto del que se trate.

En primer lugar, en aquellas localidades donde existe una mayor brecha de acceso y
calidad en educacion, las compafias ejercen un rol de proveedor de “servicios
educacionales” en ambitos que son basicos como programas de alfabetizacion, la
formacion de docentes, la gestion de los establecimientos educacionales e incluso
infraestructura de base. Estas iniciativas generan un impacto positivo en las
comunidades, aunque a la vez genera una relacion de ambigliedad con la compaiiia
minera en la medida que cumple un rol mas alld de una entidad productiva, y que
tienden a sustituir un deber que, en principio, pertenece al Estado. Aquellos lugares
donde al parecer existe un mayor “abandono” por parte del Estado en esta materia, los
espacios de intervencion de la mineria se multiplican. El siguiente extracto de entrevista
da cuenta del vacio que se genera en materia educacional en comunidades que cuentan
con una pequefia poblacion, lo que es habitual en las comunidades cercanas a los

yacimientos, asi como el rol que asumen las compaiiias.

“Lo que tratamos de hacer nosotros es un papel subsidiario, no es en vez
de. Lo que hemos hecho hasta ahora es estar reforzando el plan del
Ministerio ;Como?: La ley de subvencion especial preferencial parte el
2009 con planes de mejoras con recursos para que las escuelas
contraten una asistencia técnica, compren diversos tipos de recursos,
etc. Nosotros qué dijimos: vamos a aportar nosotros la asistencia

técnica, vamos a aportarles un plan de seguimiento y eso va a



complementar las inversiones. Porque las necesidades de las escuelas
son muy grandes hoy dia, en las escuelas municipales de acd. Entonces
esta pensado como un complemento, no un envés de. (...). Eso nos
permite no aparecer supliendo el rol del Estado sino que colaborando;
pero es una tarea que hay que cultivar, porque hay lugares donde no
llega el Estado. Por ejemplo, Caleta San Marco y Chanavayita son dos
lugares que estan muy lejos, que son complejos de poder trabajar ;Por
qué?: Porque el Estado dijo: yo voy a trabajar en escuelas que tengan
un numero mayor de nifios, en torno a los doscientos nifios, entonces las
escuelas que tengan 40 o 50 nifios, ahi estamos trabajando fuerte.”
(Entrevista Gerente Fundacion Educacional Collahuasi, Iquique, Region
de Tarapaca, Chile, Diciembre 2012)

Si bien el extracto da cuenta de la inyeccion de recursos de la compafiia en comunidades
aisladas, esto no implica que focalicen solo en estas comunidades. Parte del programa
de esta fundacion tiene lugar en Iquique, capital de la Region de Tarapaca, asi como en
otras localidades urbanas que no se encuentran directamente relacionadas con el
yacimiento, como Alto Hospicio y Pozo Almonte. En muchas de las inversiones
realizadas en educacion se extienden a los centros urbanos vinculados e incluso a la
capital del pais. La presencia de la mineria, en este sentido, se extiende territorialmente
a través de las iniciativas relacionadas con educacion, ampliando su ambito de

influencia.

La relativa ausencia del Estado no hace excluyente la inversion en educacion que
realizan las compaifiias mineras en otros contextos donde no existen tales brechas en
materia de acceso y calidad de la educacion; no obstante el tipo de iniciativas varia,
como muestran las siguientes fotografias tomadas en trabajo de campo en Cloncurry,

comunidad cercana al yacimiento Ernest Henry:



Responsabilidad social corporativa y produccion de un espacio minero

R

Programa de apoyo biblioteca escolar Libreria Publica
(Trabajo de campo, Cloncurry, Agosto 2013) (Trabajo de campo, Cloncurry, Agosto 2013)

En segundo lugar, como una constante en todas las localidades, muchos de los aportes
en educacion tienden a reforzar la formacion en ambitos de interés de las compaiiias,
ante la necesidad permanente de mano de obra calificada. Desde la construcciéon o
reforzamiento de liceos técnicos orientados a la mineria hasta el otorgamiento de becas
e incentivos para estudios universitarios relacionados, estas iniciativas deben
considerarse no solo desde la perspectiva de generar beneficios a la comunidad sino que

también deresponder a una necesidad de la industria.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de

responsabilidad social corporativa en materia de educacion son:

Origen Efectos en el espacio relacionados con la educacion

Las compaiiias mineras como proveedores de “servicios
Responsabilidad Social |educacionales” en las localidades cercanas a los yacimientos y
centros urbanos relacionados

Multiplicacion de liceos técnicos industriales u orientados a la
Responsabilidad Social |industria minera, principalmente en centros urbanos vinculados a
los yacimientos

Incremento de poblacion en edad escolar con formacion en ambito
industrial y minero

Nombres de establecimientos educacionales vinculados a la
mineria.

Responsabilidad Social

Responsabilidad Social

En este caso, las acciones de responsabilidad social corporativa entregan a las
compafiias un nivel de jerarquia en la prestacion de servicios basicos a la comunidad,

como es el caso de la educacion, el de orientar la formacion de las nuevas generaciones
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hacia la industria minera, y el de multiplicar los simbolos e influencia de la mineria en

los territorios cercanos a los yacimientos.

6.8. EN RELACION CON LA EDUCACION AMBIENTAL

La educacion ambiental emerge con mucha fuerza entre las estrategias declaradas por
las mineras. Cabe diferenciar entre aquellas que estan dirigidas principalmente a
escolares y docentes, y aquellas que estan dirigidas a la comunidad y que combinan
formacion y habilitacion de practicas. Estas iniciativas posicionan a las compaiiias
mineras como promotoras de practicas de cuidado con el medio ambiente, lo que resulta
paradojico considerando los impactos ambientales que éstas tienen en los territorios

donde operan.

6.8.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con la educacion ambiental.

Las iniciativas declaradas por las compaiiias en términos de educacion ambiental son:
educaciéon ambiental para escolares; educacion ambiental para dirigentes sociales,
campafias de educacion ambiental, y programas de reciclaje y gestion de residuos. A

continuacion se detallan cada una de ellas.

6.8.1.1. Educacion ambiental dirigida a escolares: La educacion ambiental focalizada
en estudiantes puede alcanzar un nivel bastante importante de sofisticacion y aborda
multiples dimensiones: eficiencia energética e hidrica, el cuidado de la biodiversidad, la

gestion de residuos, entre otros.

Las acciones mas basicas son las que declaran apoyar a los establecimientos
educaciones para incorporar contenidos pedagogicos ambientales en su malla curricular.
AngloAmerican declara una alianza y colaboracion con el Liceo Juan Rusque para
incorporar los contenidos de la iniciativa Zero Emissions Research and Initiatives
(ZERI), que focaliza en energias alternativas (2009: 78), programa al que también
adhiere Codelco (2009: 194). Compaiiia Minera Antamina, por su parte declara la

implementacion del programa Buenas Practicas Ambientales en Instituciones



Educativas en nueve escuelas y la realizacion de obras de teatro y titeres para transmitir
de manera simple y didéctica temas ambientales como el manejo de residuos solidos,

cuidado del agua y conservacion de recursos naturales (2007: 33).

Con estas iniciativas, los establecimientos educacionales pueden alcanzar una
certificacion ambiental. En el caso de Chile existe el Sistema Nacional de Certificacion
Ambiental de Establecimientos Educacionales (SNCAE), lo que ha impulsado que las
compaiiias apoyen a los establecimientos educativos de las comunidades cercanas a sus
operaciones para obtener dicha certificacion. Por ejemplo, AngloAmerican declara que
16 escuelas basicas de Llay Llay, Catemu y Panquehue se encontraban en el afio 2010
en proceso de certificacion ambiental a través de un manual participativo de educacion
ambiental para nivel basico y material didactico educativo para ensefianza ambiental
pre-escolar (2010: 109). Minera Los Pelambres también declara el apoyo para la

certificacion de varias escuelas alrededor de sus operaciones (2006: 94).

La construccion de huertos ecologicos es una iniciativa bastante utilizada en distintos
contextos (Xstrata Copper North Queensland 2010: 78; AngloAmerican 2007: 69).
Palabora Mining Company también declara el apoyo para la construccion de huertos,
aunque en este caso obedece a la necesidad de superar la condicién de pobreza de las
escuelas y de los estudiantes (2006: 59). Esta iniciativa ha logrado otros alcances:
Chuchekani y Phalaborwa primary schools, ambas vinculadas a la minera, participaron
de un concurso del mejor huerto, alcanzando ambas un galardon y un premio en dinero
(2010: 65). Compaiiia Minera Antamina también declara la implementacion de viveros
escolares en instituciones de distintas comunidades, como parte de un proyecto
educativo ambiental (2006: 43). Otro tipo de actividad es plantar arboles nativos y la
construccion de jardines sostenibles (Northparkes Mines, 2006: 18; AngloAmerican,
2006: 77). Al respecto, Northparkes Mines indica que es “una forma innovadora de
enseriar a los estudiantes sobre los beneficios de planificar y cuidar el medioambiente
nativo” (2006: 19). Codelco declara la realizacion de un programa de forestacion y

educacion ambiental con ocho escuelas en un terreno de la minera (2006: 79).

En materia de cuidado a la biodiversidad, Mount Isa Mines declara apoyar la realizacion
de visitas a escuelas y a grupos de comunidades por parte de la North West Wildlife

Carers Group, quienes cuidan de animales heridos como canguros y aves (2010: 36).



AngloAmerican declara una actividad de limpieza de la montafia con cerca de 600 nifios
(2006: 75), que continua los afios posteriores con capacitaciones en temas ambientales,
en conjunto con la Corporacion La Montaiia de Lo Barnechea (AngloAmerican, 2007:
69). Palabora Mining Company desarrolla una linea de trabajo en esta materia
relacionado con el cuidado de las aves (2006: 59), que incluye la realizacion de trabajos
literarios y de arte sobre el tema a modo de concurso (2007: 46). Codelco declara
actividades educativas para el manejo y cuidado de vegetacion en zonas desérticas,

dirigido a nifios pequetios (2009: 17).

La entrega de kits educativos de eficiencia energética es otra de las acciones declaradas
por las compaiiias (Xstrata Copper North Queensland, 2006: 25; Minera Los Pelambres,
2009: 72). En particular, Mount Isa Mines declara apoyar la construccion de un sistema
para alimentar el consumo de agua de las cisternas de los inodoros y sistemas de
aspersion en una escuela (Xstrata Copper North Queensland, 2010: 78). Codelco, por su
parte, declara la instalacion de una caseta meteoroldgica para medir el calentamiento
global en una escuela, junto con talleres educativos sobre energia solar (2008: 160). En
materia de reciclaje, Mount Isa Mines declara apoyar a estudiantes en el reciclaje de
materiales para la construccion de bolsos con mensajes ambientales que posteriormente
son vendidos (Xstrata Copper North Queensland, 2006: 28). Palabora Mining Company
declara la reutilizacion de desperdicios para desarrollar actividades de arte (2006: 59).
Codelco declara la instalacion de una planta recuperadora de agua proveniente de

duchas, lavamanos y cocina de un colegio (2007: 77).

Muchas de estas actividades adquieren las caracteristicas de un programa que se
reproduce en el tiempo, los que pueden ser desarrollados por las compaiiias mineras
directamente o bien apoyar iniciativas institucionales con fondos para su desarrollo.
Dentro de los primeros se encuentra Minera Los Pelambres, quienes declaran el
programa de Cordillera a Mar, patrocinado por el Ministerio de Educacion y realizado a
través de una empresa (PROED), cuyo objetivo es formar a més de 4000 estudiantes y
70 profesores en la generacion de energias alternativas, entregando un kit interactivo de
las distintas soluciones energéticas para aplicar en el aula (2009: 72). La misma
compafiia declara la constitucion de cinco ecoclubes para desarrollar un plan integral de
gestion y proteccion del agua, cuyo proposito es la vigilancia microbioldgica en cauces

urbanos y la participacion en temas ambientales (2010: 28). Dentro de los segundos



encontramos el Envirosmart Project, programa desarrollado por el Minerals Council of
Australia e implementado por Northparkes Mines, quienes han privilegiado la
construccion de huertos, plantacion de arboles nativos y mantencion de jardines
sostenibles, mencionados anteriormente. La compaiiia declara que este programa
« 7: : : . . .

alienta a los estudiantes a examinar las practicas de gestion ambiental en su escuela,

su comunidad local y la industria australiana minera” (2007: 25).

También encontramos en esta linea lo reportado por Palabora Mining Company, quienes
declaran apoyar el Foundation’s Environmental Education and Schools’ Eco-Clubs
Programme. Este programa opera en 46 paises alrededor del mundo y pertenece a la
Fundacion de Educacion Ambiental FEE (Foundation for Environmental Education). En
Sudafrica este programa es gestionado por el WESSA (Wildlife and Environmental
Society of South Africa) y apoyado por la compaiiia a través de su fundacion, Palabora
Foundation (2008: 55). De esta forma, Palabora Mining Company declara apoyar a 17
escuelas, las que postulan a obtener una “bandera verde”, una suerte de certificacion que
requiere que los profesores inicien y mantengan mejoras ambientales en las escuelas,
involucrando a los estudiantes y a la comunidad. Los proyectos mas habituales son la
construccion de huertos, reciclamiento, rehabilitacion del suelo y reduccion del uso de
agua y energia (2010: 65). Cada afio, la compaiiia reporta los resultados de las escuelas

como parte de los resultados de su gestion en educacion ambiental.

Codelco declara el programa “Aulas de Patio”, desarrollado en una escuela, cuyo
objetivo es transformar todas las instalaciones del establecimiento en un espacio de
aprendizaje, incluyendo aspectos ambientales a través de la mantencion de huertos y
reciclaje de basuras (2009: 194). Esta iniciativa es compartida con la Comision
Regional del Medio Ambiente (CONAMA), la Secretaria Provincial de Educacion y el

municipio local.

La realizacion de concursos es otra practica que también se utiliza en este ambito.
Minera Los Pelambres declara el concurso “Todos por el medio ambiente”, donde los
estudiantes participaban realizando campafias publicitarias que logrardn captar la
atencion de la comunidad para el cuidado y la proteccion del medio ambiente (2010:

32). Mount Isa Mines también declara un concurso para estudiantes sobre como ahorrar



energia en el hogar (2009: 49). Minera Antamina declara el desarrollo de campeonatos

deportivos a favor del medio ambiente en la comunidad escolar (2008: 64).

Todas estas iniciativas otorgan a la compaifiia minera una posicion de jerarquia por
sobre la comunidad, en la medida que éstas no solo entregan un conocimiento a las
comunidades, sino que ejercen el rol de generar conciencia en la poblacion sobre la
necesidad de cuidar el medio ambiente. Tal como se sefialara previamente, esto parece

paradojico ante los impactos ambientales que inevitablemente tiene la mineria.

6.8.1.2. Educacion ambiental a dirigentes sociales: La formacion de monitores
ambientales y de los miembros de los comités ambientales de las comunidades son las

variantes que presenta este tipo de iniciativa.

AngloAmerican declara la capacitacion de 17 monitores ambientales dentro de las
comunidades (2008: 70). Compafia Minera Cerro Colorado, por su parte, declara el
entrenamiento de monitores ambientales (luego 1lamados “lideres ambientales™), junto
con la Municipalidad y Corporacion Nacional Forestal. Este programa estad enmarcado
en un programa de formaciéon mayor hacia la comunidad, cuyo proposito es “fomentar
una mayor conciencia ambiental entre nifios, jovenes, adultos mayores y grupos
familiares de la zona”, y estd orientado a desarrollar talleres de viverizacion,
reproduccion de especies arboreas, conceptos basicos de ecologia y reciclaje de
desechos orgéanicos (2006: 57). Este programa es presentado en los reportes de

sostenibilidad como “una decada creando conciencia medioambiental” (2006: 60).

Si bien Compafiia Minera Antamina declara la formaciéon de “comunicadores
ambientales” en temas de conservacion, desarrollo y medio ambiente, focalizando en la
sensibilizacion y educacion para el desarrollo de la Reserva de biosfera de Huascaran
(2010: 68), su principal esfuerzo en esta materia es el fortalecimiento de los comités
ambientales formados en las comunidades del area de influencia. En el ano 2006, la
compafiia declaré la formalizacion de tres comités ambientales. Estos, segin la
definicion de la Red Nacional de Comités de Monitoreo y Vigilancia Ambiental
Participativos, “son organismos de coordinacion donde representantes de la Sociedad
Civil, del Sector Empresarial, y el Estado participan en la vigilancia de los impactos

ambientales que actividades extractivas y productivas como la mineria generan en el



Peri™

. Ademas de modulos de monitoreo de calidad de agua, aire y suelo, también se
imparten talleres especificos como planeamiento estratégico y liderazgo, y gestion
socio-ambiental de las radiaciones no ionizantes en el sector eléctrico. Segun la
Compania Minera Antamina, “la finalidad de esta actividad fue profundizar
conocimientos sobre monitoreo ambiental con los miembros de Comités Ambientales de
la zona de influencia, a fin de iniciar con ellos el Programa de Monitoreo Conjunto en
sus Comunidades” (2007: 32). Mas alla de trabajar con los comités ya constituidos, la
compaiiia declara facilitar el proceso de constitucion de nuevos comités, realizando las
coordinaciones necesarias y promoviendo encuentros ambientales donde los comités en
proceso de conformacion pueden recoger las experiencias de los comités ya existentes.
A su vez, la minera declara la construccion de un local de medio ambiente para uno de
los comités ambientales, la entrega de equipamiento al Centro de Interpretacion
Ambiental de Ayash (2007: 33), y la compra de un medidor multiparamétrico de calidad
del agua, asi como el adiestramiento en su uso (2010: 64). Actividades adicionales que
realiza la compafiia con estos comités son, por ejemplo, la realizacion de programas de
capacitacion permanente dirigido a la comunidad, comité y autoridades; el apoyo
logistico y técnico en elaboracion de planes de trabajo de los comités; participar en los
encuentros de comités ambientales y pasantias para conocer la experiencia de proyectos
ambientales en otras regiones, entre otros. Para la compaiiia, el objetivo de todas estas

actividades es el “fortalecimiento de la vigilancia ambiental” (2008: 54).

En esta misma linea, Minera Los Pelambres declara la realizacién de talleres de
educacion ambiental para dirigentes sociales, con el objetivo de “entregar herramientas
de interpretacion de indicadores ambientales y empoderar a la comunidad en el
cuidado de su entorno natural” (2006: 94). Estos talleres habrian sido acompafiados de
una visita a las instalaciones de la mina y al laboratorio independiente donde se analizan
las muestras en Santiago, capital del pais. Esta iniciativa, que involucr6 a 22 dirigentes
de comunidades cercanas al yacimiento, se enmarca en medio de un fuerte conflicto
entre la compaiia y la comunidad de Caimanes (excluida de este encuentro) por los
riesgos asociados al tranque El Mauro, los que incluyen contaminacion de las aguas.

Este contexto, que no es explicitado en el reporte, permite interpretar esta iniciativa, asi

? Red Nacional de Comités de Monitoreo y Vigilancia Ambiental Participativos:
http://grupodedialogo.org.pe/monitoreoyvigilanciaambiental/



como otras las otras iniciativas de educacion ambiental, en tanto una estrategia de

legitimacion ante los vecinos de la mina.

De lo anterior, las compafiias imparten el conocimiento relativo al cuidado
medioambiental, particularmente en los casos en que se utilizan parametros cientificos.
Por otro lado, esto se produce muchas veces en contextos en los que existe controversias
sobre la contaminaciéon que provoca la mineria, por lo que estas acciones generan

ambivalencia en torno al rol y posicion de las partes.

6.8.1.3. Campaiias de educacion ambiental: El despliegue de informacion y
organizacion de actividades pro-ambientales caracterizan estas iniciativas. Dentro de las
primeras, Northparkes Mines declara una muestra informativa sobre eficiencia hidrica
en el hogar y en el trabajo durante la jornada de puertas abiertas de la mina (2008: 18).
Kennecott Utah Copper entrega boletines informativos sobre el ahorro en el consumo de
energia y agua en el hogar (Kennecott Utah Copper- Daybreak, 2009: 3), ademas de
realizar una feria sobre salud, seguridad y medio ambiente (Kennecott Utah Copper-
Oquirrh Mountains, 2009: 4). Finalmente, esta compafiia declara una campafia para
compartir el vehiculo para traslados hacia el trabajo, iniciada entre sus trabajadores,
para luego intentar reproducirla en la comunidad (Kennecott Utah Copper, 2010: 24).
Codelco, por su parte, declara la implementacion de estacionamientos de bicicletas en
sitios de gran concurrencia para fomentar el uso de este medio de transporte (2009:

154).

El desarrollo de ferias y seminarios es otra modalidad de difusion, como las declaradas
por Compaiiia Minera Cerro Colorado, quienes sefialan en sus reportes que “/a
necesidad de cuidar y respetar el medio ambiente para el desarrollo sustentable de las
comunidades hace de esta dimension otra prioridad en nuestra contribucion local”
(2010: 23). Cabe recordar que esta compafiia mantiene un conflicto latente con varias

comunidades a su alrededor por contaminacion y afectacion de niveles de agua.

Palabora Mining Company declara la realizacion de la semana del agua, dedicada a la
eficiencia hidrica y la prevencion de la contaminacion; la semana del arbol para
promover el cuidado y la plantacion de arboles, y la semana de los humedales (2009:

56; 2010: 65). A su vez, esta compaiiia declara una campana de limpieza del medio



ambiente, con foco en la gestion de residuos y la prevencion de la contaminacion (2009:
56). Codelco declara actividades de promocion ambiental como la limpieza del rio y una
caminata por el Sendero del Arbol (2007: 118). Compafiia Minera Antamina declara
haber implementado la “Campafia de limpieza publica 2007’ en conjunto con la
Municipalidad de San Marcos (2007: 34), la que fue replicada los afios siguientes
conformando brigadas de limpieza de calles y riberas de rio, recoleccion de residuos
(2008: 59). Otras iniciativas vinculan el tema medio ambiental con el deporte, por
ejemplo, la celebracion del dia mundial del medio ambiente convocando a una
“cicletada”, donde se sefiala habrian participado cuatro mil personas en un recorrido de

10 kilometros (Codelco, 2010: 78).

6.8.1.4. Programas de reciclaje y gestion de residuos: Kennecott Utah Copper y
Xstrata Copper Canada declaran la realizacion de eventos y/o jornadas de reciclamiento
en los que invita a la comunidad a participar (Kennecott Utah Copper— Daybreak, 2008:
2; Xstrata Copper Canada, 2008: 29). Codelco declara la habilitacion de un centro de
acopio de residuos solidos domiciliarios en la comuna de Alhué, financiado en conjunto
con el PNUD y ejecutada por la compaiiia junto con la Fundacion Casa de la Paz (2006:
79). La misma compaiiia declara la habilitacion de “puntos limpios” en escuelas (2009:
156), y la recuperacion de aguas grises para el regadio de especies arboreas lo que,
segin Codelco “permite estimular conductas responsables en los integrantes de la
comunidad, para mejorar su entorno y contribuir a la sustentabilidad ambiental”
(2010: 114). Compaiiia Minera Antamina declara el desarrollo de un proyecto mas
complejo sobre gestion de residuos, denominado “ciudad saludable”. Este consiste en
dar apoyo a las municipalidades de seis ciudades para replicar experiencias exitosas en
gestion sostenible de residuos so6lidos, con el proposito de mejorar las condiciones de

salud y revertir la contaminacion ambiental (2008: 53).

6.7.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con la educacion ambiental.

La educacion ambiental genera una dindmica territorial particular, donde la mineria,
considerada una de las industrias que provoca mayor impacto en el medio natural, se
pone en situacion de jerarquia por sobre las comunidades en materia de cuidado

ambiental. A pesar de esta paradoja, las acciones de responsabilidad social corporativa



posicionan a la compafiia como un actor clave en la generacion de conciencia ambiental

en la comunidad, asi como en la difusion de conocimientos y practicas relacionadas.

Estas iniciativas implican que las comunidades deben ser educadas en esta materia,
incluyendo aquellas que cuentan con un conocimiento practico y ancestral del cuidado
del medio ambiente y su territorio. Este conocimiento es reemplazado por el
conocimiento cientifico validado para dirimir “objetivamente” los niveles de impacto de
la actividad minera. El conocimiento practico y ancestral no cuenta con tal legitimidad.
Esto es particularmente complejo en escenarios donde existen conflictos, puesto que las
compaiiias proveen del conocimiento, incluso de las herramientas, que luego son

utilizadas para establecer estas “verdades”.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de

responsabilidad social corporativa en materia de educacion ambiental son:

Efectos en el espacio relacionados con la
educacion ambiental

La compafiia minera como promotor de valores, conocimientos y
practicas de cuidado con el medio ambiente en las localidades
Posicionamiento del conocimiento cientifico- técnico para el
Responsabilidad Social | cuidado del medio ambiente por sobre otro tipo de
conocimientos y practicas
La comunidad como receptora pasiva de conocimiento y practicas
de cuidado con el medio ambiente

Origen

Responsabilidad Social

Responsabilidad Social

En este caso, las acciones de responsabilidad social corporativa entregan a las
compaiiias un nivel de jerarquia en materia de cuidado del medio ambiente, instalando
una “imagen verde” a pesar de los impactos que tienen sus operaciones en el medio
natural. A su vez, estas acciones fomentan la legitimacion del conocimiento cientifico-
técnico sobre el medio natural, por sobre otros tipos de saberes, afectando la

representacion del espacio.

6.9. EN RELACION CON EL EMPLEO Y EL DESARROLLO PRODUCTIVO



La responsabilidad social corporativa asociada al empleo y al desarrollo productivo es
uno de los &mbitos que acumulan un mayor numero de iniciativas, junto con educacion
y salud, particularmente en los casos de paises en desarrollo. En muchas ocasiones el
discurso de las compaiiias plantea la necesidad de generar capacidades propias dentro de
la comunidad para evitar una dependencia de la actividad extractiva una vez que ésta
cierre. Cabe considerar que los grandes yacimientos mineros son intensivos en capital y,
en general, requieren de trabajadores altamente calificados. Los miembros de las
comunidades muchas veces no alcanzan los requerimientos de formacion que exigen las
compaiiias, provocandose una contradiccion entre la promesa de generacion de empleos
por la mineria y la incorporacion real de trabajadores de las localidades en puestos
estables. Incluso en caso de personas con mayor formacion, otras barreras se levantan
para su contratacion; ante la falta de politicas de discriminacion positiva, los jovenes
postulantes de las comunidades compiten de igual a igual con profesionales egresados
de universidades de elite. Lo que suele ocurrir finalmente es que los miembros de las
comunidades son contratados para labores puntuales, de baja cualificacion, y
eventualmente son contratados por empresas de servicios dedicadas a la mineria. Ante
este escenario, las companias promueven la formacion y desarrollo de proyectos en

otras areas productivas, tradicionales, o en la promocion del emprendimiento.

6.9.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con el desarrollo productivo.

Las iniciativas desarrolladas en el ambito del empleo y el desarrollo productivo son:
capacitacion para la mineria; capacitacion en oficios; desarrollo de proyectos
agropecuarios; desarrollo de proyectos turisticos; y fomento al emprendimiento. A

continuacion se detallan cada una de ellas.

6.9.1.1. Capacitacion para la mineria: Es posible encontrar varios casos en materia de
capacitacion para la mineria. Por ejemplo, Codelco declara el desarrollo de cursos
gratuitos en oficios necesarios en el area minera (soldadura basica y administracion de
bodega), aunque con una cobertura acotada. La compaiiia declara que “tras estos
cursos, la gran mayoria de estos jovenes fueron empleados por empresas locales”
(2009: 194). Otro caso es Tintaya, que declara la realizacion de un programa en temas

asociados a mineria, sin especificar el objetivo de esta formacion (2006: 48). Cabe



destacar en esta materia dos casos en particular: Minera Los Pelambres y Minera
Escondida. Minera Los Pelambres declara el programa “Construyendo mi futuro”, el
que provee de capacitacion a las comunidades locales para acceder a empleo ofrecido
por empresas contratistas de la mineria, ademas de la edicion de una guia de mano de
obra local con el registro de las personas y su formacion. La compafiia reporta el
desarrollo de tres cursos, favoreciendo a 112 personas de la localidad de Caimanes,
generando las “competencias técnicas y habilidades para trabajar en equipo y convivir
en faenas mineras” (2008, 71). El resultado de esta iniciativa fue la contratacion de 46
personas en empresas contratistas para trabajar en la construccion del tranque El Mauro.
No obstante, la construccion de este tranque es motivo de conflicto con la comunidad,
quienes reclaman ante la apropiacion del recurso hidrico, la contaminacion de las napas
de aguas subterraneas y el riesgo de eventual rotura del tranque, el mas grande de
América Latina a tan solo 8 kilometros aguas arriba de la comunidad. Esta iniciativa
revela la ambivalencia del concepto de responsabilidad social corporativa. En si misma
esta iniciativa puede parecer positiva, considerando que ademas el reporte de Minera
Los Pelambres no menciona el conflicto; no obstante el contexto condiciona la

interpretacion de esta accion, ante los impactos efectivos y/ potenciales del yacimiento.

Minera Escondida presenta una version mds sofisticada de capacitacion en mineria, a
través de la constitucion de un Centro de Entrenamiento Industrial y Minero (CEIM).
Este centro es dependiente de la Fundacion Educacional Escondida y su objetivo inicial
fue la formacion de los trabajadores de la compafia. Una vez logrado este propdsito, el
centro se abri6 a la comunidad y es financiado por la venta de servicios de formacion.
En 2006, los programas de entrenamiento de personal del yacimiento no superaban el
14% de las actividades del centro; el resto de las actividades cubre la demanda de 60
empresas localizadas en todo Chile, ademds de entregar servicios de formacion en

Uruguay, Bolivia, Argentina y Pertl (2006: 158; 2007: 44).



Responsabilidad social corporativa y produccion de un espacio minero

(CEIM. Trabajo de Campo, Antofagasta,
Region de Antofagasta, Chile, Enero 2012)

Este centro declara la constitucion de una Escuela de Oficios Industriales, extension de
los servicios de entrenamiento, con el propdsito de entregar “maestros calificados” a la
comunidad industrial y minera. El programa esta dirigido a personas de todas las
edades, con distintos niveles de educacién, y bajo el concepto de desarrollo y
formalizacion de competencias (2007: 44). En el contexto de este Centro, la compaiiia
declara la entrega de becas sociales para la formacion en oficios o en capacitaciones
relacionadas con mineria e industria. Para tener un orden de magnitud, la compaifia

declara la entrega de 1000 becas a través del centro en 2008 (2008: 28).

Se destaca en este ambito que la formacion no es necesariamente para la contratacion
directa de la mineria, o al menos no de forma prioritaria, sino que se delega el empleo
en las empresas contratistas. Esto es relevante a la hora de considerar que una de las
promesas de las compaiias mineras al entrar en los territorios es la generacion de

oportunidades de trabajo. Estas oportunidades son, en este sentido, externalizadas.

Finalmente, otro tipo de capacitaciones también pueden ser consideradas aqui por su
relacion directa con una necesidad de la mineria, como es el caso de la formacion en
gastronomia. Esto concierne a la necesidad de contar con personal para servicios de
alimentacion en las faenas. Minera Alumbrera destaca, por ejemplo, el caso de una
familia que se formo en comedores criollos, lo cual les habilitd para participar luego del

Segundo Encuentro de Proveedores Mineros de la zona (2006: 24). Spence destaca la

Verdnica Devenin Vera 244



formacion en gastronomia de 24 personas de la localidad cercana al yacimiento, aunque

no indica una relacion directa con la prestacion de servicios a la minera (2008, 33).

La oferta de capacitacion para la mineria aumenta la cantidad de personas en la zona
formadas para trabajar en la industria, transformando el mercado de trabajo. Como se
planteara anteriormente, no es solo la demanda de mano de obra o profesionales de las
compaifiias mineras, sino que también la proliferacion de empresas contratistas para
prestar servicios a la mineria la que se nutre de estos grupos de trabajadores. En la
experiencia se constata que los elevados ingresos que genera la industria hacen que los
habitantes de los centros urbanos cercanos al yacimiento prefieran formarse y emplearse
en la mineria. Asimismo, se genera un fenomeno migratorio que redunda en un aumento
de la poblacion estable y/o flotante vinculada a la industria. Este mismo hecho hace que
los simbolos que representan a la mineria, vestimentas de trabajadores y vehiculos, se
multipliquen en las distintas localidades. Cabe sefialar que estos simbolos pueden
representar status, como es el caso del norte de Chile, donde la pertenencia a la mineria
implica buenos ingresos y por lo tanto un mayor nivel econémico de quienes ostentan

estos signos.

6.9.1.2. Capacitacion en oficios: Este tipo de iniciativas abordan los mas variados
oficios y tienen como propdsito aumentar las posibilidades de conseguir un empleo por
parte de los habitantes de las comunidades. Compafiia Minera Cerro Colorado, por
ejemplo, declara un programa de capacitacion, tanto a comunidades cercanas al
yacimiento como a los centros urbanos vinculados, tales como Iquique, Alto Hospicio y
Pozo Almonte (2008: 29). AngloAmerican, reporta un programa de desarrollo
comunitario de caracter simbidtico con la compafiia. Se trata de la produccion de
arboles nativos, una actividad nueva para las comunidades, los que constituyen parte del
programa de reforestacion de la compaiiia. Para llevar a cabo este programa, la minera
declara la entrega de capacitacion y asesoria técnica (2007: 71). Minera Escondida
declara un programa de fomento a la empleabilidad, considerando diversos ambitos de
formacion, vinculados a mineria, turismo y servicios en general, y beneficiando a las
comunidades beneficiadas por la Red de Escuelas Minera Escondida (2007: 43). Tintaya
declara la implementacién de un centro de entrenamiento ocupacional, gestionado por
su fundacion, el que ofrece diversas capacitaciones para produccion de pequeiia y

mediana escala (2006: 47). AngloAmerican declara la capacitacion en oficios a 50



personas en localidades vecinas a uno de sus yacimientos (2007: 71). Asimismo,
PNGSDP- OK Tedi declara la formacion de hombres y mujeres en diversas técnicas

agricolas (2009: 29).

Un programa mas elaborado es el declarado por Palabora Mining Company, consistente
en un entrenamiento, de corta y larga duracion, para jovenes que han desertado del
sistema escolar, habilitindolos para trabajar y conseguir eventualmente una
certificacion. Las capacitaciones se realizan en carpinteria para construccion,
produccion de prendas de vestir y la preparacion de alimentos. La Fundacion Palabora
cuenta con una acreditacion para proveer de este tipo de formacién por parte del
Departamento de Trabajo y por las Autoridades de Educacion y Entrenamiento (2006:
66; 2009: 76). Estos cursos son financiados casi en su totalidad por la compaiiia (2007:
69) y es esta misma fundacién la que estd encargada de generar acuerdos con

empleadores locales para colocar a quienes participaran de estos programas (2009: 76).

En el marco de estas iniciativas, se puede observar una mayor focalizacion en la mujer.
Minera Escondida, por ejemplo, declara la realizaciéon de un programa para mujeres
jefas de hogar (2006: 176); Compaiiia Minera Dofia Inés de Collahuasi declara la
realizacion de un curso de innovacion textil para mujeres indigenas y de reproduccion
arqueologica en bisuterias, bolsos y piezas ornamentales (2010: 119); Compatfiia Minera
Antamina y Tintaya declaran talleres de tejido, con foco en la innovacion en disefios,
para “las madres” de familia de las comunidades (Antamina, 2010: 65). En este tltimo
caso, la compafiia destaca que este proyecto se apoya en “las demostradas habilidades
manuales y creativas de las mujeres de la zona y la oferta de lana de oveja y fibra de
alpaca” (Xstrata Copper Division Sur del Pert, 2009: 11). Codelco declara la
realizacion de talleres para mujeres en diversas disciplinas: talleres de moda, peluqueria,
reposteria, bordados en cinta, pintura en vidrios, entre otros. La compaiiia declara que
contaron con una “masiva asistencia de duefias de casa”, quienes a su vez sostuvieron
que “gracias a estos cursos pudieron establecer lazos de fraternidad con otras vecinas
y generar ideas para pequeiios emprendimientos” (2008: 163). Destaca en estas

iniciativas los marcados estereotipos de género.



6.9.1.3. Desarrollo de proyectos agropecuarios: Las iniciativas de caracter
agropecuario estan muy presentes en los reportes de sostenibilidad de las compaiiias

localizadas en los paises en vias de desarrollo.

Minera Alumbrera declara varios proyectos en la linea del desarrollo agricola de la zona
en que estan insertas sus operaciones, en particular, la modernizacion, diversificacion y
reconversion varietal, asi como el incremento de la produccion. Como ejemplo de
modernizacion, la compafiia declara un proyecto de recuperacion de cultivos andinos
tradicionales, aplicando técnicas mas eficientes en el uso del suelo. El proyecto
involucra la plantacion de especies con buenos rendimientos en un contexto
especialmente restrictivo como es la puna, y que se dejaron de producir hace afios. El
proposito es abrir un nuevo mercado a estos productos. (2006: 25). Como ejemplo de
reconversion y diversificacion, la compafiia apoya proyectos de modificacion de
cultivos tradicionales, en particular de vifias, para implantar variedades mas
competitivas, pasando de la produccion de uva de mesa y uva poco competitiva para la
fabricacion de vino a la produccion de cepas como el Malbec, Syrah y Cabernet
Sauvignon (2006: 45). El proyecto involucra la entrega de materiales, incluidas las
vides, asistencia técnica y construccion de infraestructura. Otro ejemplo es el proyecto
de reconversion en la produccion de nogales, cambiando el tipo de nuez que se produce
y entregando maquinarias e infraestructura para aumentar la capacidad comercial de la
produccion. El proyecto se lleva a cabo con la Asociacion de Nogaleros de la zona

(2008: 24).

Otro ejemplo de esta compaiiia es el proyecto de reforestacion de algarrobos, especie
endémica que sufrid6 una fuerte sobreexplotacion y, por tanto, una reduccion
significativa de su poblacion. Si bien a primera vista, el concepto que motiva este
proyecto es la recuperacion de la biodiversidad ante una zona en proceso de
desertificacion, luego la compaiiia sefiala que el proyecto beneficiara a las comunidades
vecinas producto de la explotacion forestal, la cosecha de frutos, la produccion de

harina de algarrobo y forrajes (Minera Alumbrera, 2008: 29).

Minera Los Pelambres declara el Plan Valle Sustentable, en asociacion con la Junta de
Vigilancia del Rio Choapa y el Instituto de Investigaciones Agropecuarias, cuyo

proposito es aumentar la competitividad agricola de la localidad. Las iniciativas



consisten en el financiamiento de obras relacionadas con el riego y la entrega de
financiamiento directo a agricultores para el aumento, reconversion o diversificacion de
la produccion (2008: 94). Otro proyecto de esta compaiiia se refiere a la produccion de
uva de mesa de exportacion para “impulsar el desarrollo agricola de la zona”. No
obstante, éste no es un proyecto desarrollado por la comunidad sino que es desarrollado
por la Fundacién Los Pelambres junto con la Fundacion Pascual Baburizza, y cuyas
ganancias son destinadas a ambas entidades, en particular la minera, socio mayoritario.
El beneficio real para las comunidades es la generacion de empleo estable para 60
personas y temporal para un nimero mayor de trabajadores (2006: 100). La compaiiia
declara que con este proyecto se demuestra el potencial agricola de la zona
implementando técnicas y estrategias comerciales adecuadas (2008: 93). Lo interesante
de este caso es, nuevamente, la ambivalencia del concepto de responsabilidad social
corporativa, donde la propiedad y ganancias de la iniciativa son para la compaiia. La
referencia a esta experiencia como un acto demostrativo nos remite a Northparkes

Mines y su involucramiento con el tema de la agricultura.

En el caso de Northparkes Mines, la iniciativa desarrollada en esta materia tiene un
objetivo de integracion en la comunidad y de demostracion de la coexistencia entre
agricultura y mineria. La compafia cuenta con una gran cantidad de hectareas que
rodean el yacimiento minero y que lo separan de productores agricolas locales, terreno
que ha dedicado a ensayos de cultivos de alta tecnologia, lo que permite explorar en
mejores practicas para maximizar cosechas sostenibles y probar cudles son las mejores
especies para la zona (2008: 32). Esto permite a la compafiia establecer un vinculo de

beneficio con las granjas vecinas:

“Because Northparkes Farms are not stand-alone farming
enterprises, there is scope to participate in trials and innovations
that may not be an option for other operators in the region. The
results are reported to, and benefit, farmers across the State”

(Northparkes Mines, 2010: 9).

La compafia busca constituirse como un socio de las granjas vecinas. No solo

demostraria la posibilidad de coexistencia entre mineria y agricultura, sino que se
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transforma en un actor en el sector agricola como una entidad que realiza transferencia

de tecnologia de forma abierta a la comunidad.

En una linea mas tradicional, Compaiiia Minera Cerro Colorado declara un programa
agropecuario destinado a fortalecer las capacidades agricolas, ganaderas y comerciales
de localidades cercanas al yacimiento, en particular Parca, Mamifia y Quipisca. Este
programa consistié en la realizacion de talleres agricolas y pecuarios con el fin de
facilitar la comercializacion de productos en los mercados locales. Esto fue acompafiado
por la participacion de los beneficiados en giras tecnoldgicas. Con la metodologia de
“aprender haciendo”, la compafiia declara la poda de frutales, plantacion de flores y
cultivos, atenciones veterinarias y recuperacion de terrenos (2006: 58), un reimpulso de
cultivos tradicionales, la construccion de infraestructura ad hoc, entrega de maquinarias,
apoyo a la crianza de congjos, introduccion de especies para mejorar la genética de la

produccion, ademas de estudios comerciales para la venta (2009: 44).

Infraestructura programa agropecuario en quebrada de Quipisca
(Trabajo de campo, Quipisca, Region de Tarapaca, diciembre 2012)

Parca, sefiala que el programa declarado en el reporte de sostenibilidad del afio 2006 fue

solo una demostracion. El cartel de la compaiiia aiin se mantiene a la entrada del pueblo.
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(Cartel programa agropecuario. Trabajo de Campo, Parca,
Region de Tarapaca, Chile, diciembre 2012)

Por otro lado, dirigentes de la comunidad indigena sefialan que la zona ha sido
gravemente afectada por el material particulado. Las tronaduras se realizan a las 15:00
hrs aproximadamente y el material particulado producido por las explosiones es
arrastrado por las corrientes de aire, depositandose sobre el caserio y sus plantaciones.
El polvo acumulado afecta el crecimiento de los frutales y otras siembras, lo que me fue
ratificado posteriormente por el sacerdote de la zona, radicado alli por més de veinte
afos, quien sefiala que la produccion de Parca, sobre todo de peras de pascua, se ha
visto evidentemente afectada desde la llegada de la mineria, dejando de ser el vergel que
fue y que proveia de alimentos a la ciudad de Iquique. Por otro lado, los consumidores
desconfian de estos productos ya que se consideran pueden estar contaminados. En las
fotografias a continuacion se observa la disponibilidad de recurso hidrico y el potencial

agricola del caserio.

Trabajo de campo, Parca, Region de Tarapacd, diciembre 2012
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En este contexto, la formacion y los programas agricolas son insuficientes, puesto que el
impacto de la mina no es mitigado. Al igual que en el caso de la capacitacion para la
mineria de Minera Los Pelambres, el programa por si mismo puede ser considerado
positivo; pero puesto en contexto, es un paliativo ante un impacto no resuelto de la
actividad minera. Aun asi, al realizar el trabajo de campo, la compaiiia estaba iniciando

nuevamente otro proyecto agricola en consenso con la comunidad.

Otro de estos programas agropecuarios realizados por Compafila Minera Cerro
Colorado tiene lugar en Mamifia, zona tradicionalmente turistica y agricola, que
actualmente se ha transformado en un campamento minero que da residencia a
trabajadores de empresas contratistas. Los fuertes cambios en la localidad y su impacto
en el estilo de vida de la comunidad no son paleados por los programas de desarrollo

agricola. En la siguiente fotografia se observa el potencial agricola de Mamifia.

Trabajo de campo, Mamifa, Region de Tarapaca, diciembre 2012

Compaiia Minera Antamina, por su parte, declara un intenso programa agropecuario
que consiste en una intervencion para incrementar la produccidon, productividad y
calidad de los cultivos agricolas tradicionales, tanto para mejorar el autoconsumo
familiar como para la venta de excedentes, por ejemplo, a la compaifiia concesionaria
encargada de los servicios de restaurante a la mina (2006: 39). También se declara el
apoyo a la plantacion de arboles frutales (2008: 64). En materia pecuaria, se destaca el

programa de introduccion, mejoramiento genético y fortalecimiento de la produccion de

Verdnica Devenin Vera 251



cuyes en varias comunidades (Procuy), asi como el mejoramiento genético de pastos
con mejor adaptacion a la zona y de mayor potencial nutricional (2006: 40); el apoyo a
la ganaderia lechera (2008: 47) y la crianza tecnificada de conejos (2009: 40).
Asimismo, la compafiia declara la realizacion de amplias campaias de atencion
veterinaria, afio tras afio, ademas de formacidn en esta materia. Se suman a estas
iniciativas, la construccion de un aparato para generar abonos organicos, la construccion
de un almacén semillero, la insercion de crianza de alpacas, el desarrollo de ferias
agropecuarias, la formacion de “promotores agropecuarios”, la realizacion de un festival
gastronoémico en base al cuye, la entrega de maquinarias, obras de riego, la construccion
de un mercado de abastos para la comercializacion de productos, junto con otras

iniciativas complementarias (2006: 48; 2007: 30; 2009: 40, 43, 45; 2010: 64, 65, 108).

Tintaya también declara una serie de iniciativas agropecuarias: campafias veterinarias y
mejoramiento genético de la produccion pecuaria en diversas comunidades;
construccion de una granja demostrativa con crianza de distintos animales y espacios de
formacion; el repoblamiento de llamas; la incorporacion de la crianza de cerdos, la
produccion de pasto para animales en temporadas de sequia; la entrega de maquinaria, y
la construccion de una planta procesadora de lacteos (Tintaya 2006: 44-45; Xstrata

Tintaya 2007: 18).

Palabora Mining Company declara el apoyo a proyectos de produccion de huevos y
crianza de cerdos, los que son desarrollados por personas formadas en el Departamento
de Agricultura, asi como la construccion de invernaderos y un proyecto de produccion y
comercializacion de marula de forma colaborativa con otras entidades (2007: 73-74;
2010: 81). También bajo la modalidad de asociacion, la compaiiia declara el desarrollo
de granjas sustentables para la produccién y comercializacion de productos agricolas

(2010: 81).

PNGSDP- OK Tedi por su parte declara la introduccion de plantaciones agricolas
tolerantes a la sequia y a pestes en 15 comunidades, principalmente por razones de
seguridad alimentaria. Por otro lado, la compaiiia declara un proyecto de
potenciamiento de la industria del caucho, a través de la plantacion, su procesamiento y
marketing (2008: 24, 28). Este proyecto se basa en el apoyo a pequeios productores a

través de créditos blandos. Ademas declara un Joint venture para formar una compaiiia



de aceite de palma indigena, involucrando al menos a 20 comunidades. Las familias de
estas comunidades se beneficiarian por la cosecha de sus propios arboles (2009: 21).
Otro proyecto declarado por esta compaiiia es el desarrollo de la acuicultura. La razén
de estos proyectos de mayor envergadura es, segin la compaifiia, generar una economia

alternativa una vez que cierre el yacimiento (2007: 16).

Compaiia Minera Dofia Inés de Collahuasi declara un proyecto cuyo objetivo es
“expandir en la comunidad de Pica la actividad apicola, generando asi fuentes de
trabajo e ingresos economicos” (2006-2007: 44), y el apoyo a un proyecto individual de

un agricultor para facilitar la plantacion de hortalizas (2008: 100).

En el ambito de la pesca también es posible encontrar algunas iniciativas. Minera
Escondida declara dos proyectos para mejorar las condiciones de trabajo en una caleta
de pescadores cercana al puerto de salida del producto de la compafiia. Segln el reporte
de la compaiia, la Asociacion Gremial de Pescadores de Caleta Coloso recibiria un
camion refrigerado y el Sindicato de Mar de Coloso, la reposicion de motores de
embarcacion (2009: 43); no obstante, el reporte no indica que estas medidas fueron
tomadas de forma posterior a dos derrames de concentrado que habrian afectado al

ecosistema en el que se realiza la pesca artesanal.

“A pesar de que el derrame de concentrado no afecté las actividades
productivas de los pescadores ni de los habitantes de la caleta, la
comunidad reclamo que si hubo un impacto sobre las ventas y la salud
de las personas, solicitando compensaciones de cardcter economico.
Ante la respuesta de la compariia, que expuso su posicion indicando que
por no haberse detenido las actividades normales de la comunidad, no
procedia una compensacion, la comunidad reaccioné con una serie de
manifestaciones publicas como bloqueo de caminos, quema de
neumdticos y otros, debiendo intervenir la autoridad para controlar la
situacion. Comenzamos un proceso de conversaciones con la
comunidad, en donde acordamos la creacion de un fondo de desarrollo
sustentable de cien millones de pesos anuales por un periodo de cinco
anos. En el mismo acuerdo, nos comprometimos con la comunidad a

realizar en conjunto un levantamiento de la situacion ambiental de la
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caleta, cubriendo los temas que son de su interés” (Minera Escondida,

2009: 54).

Mas allé de los incidentes registrados, destaca en la fotografia a continuacion la cercania
de la instalacion del puerto con la caleta, evidenciando el lugar que ocupa la comunidad
a la hora de la planificacion de las instalaciones logisticas de la mineria. Si bien la
compafiia declara que la caleta antes era mas pequeia, la instalacion del puerto tiene un
impacto paisajistico enorme, que sumado al riesgo y la evidencia de contaminacion, han

constituido un factor de inhibicion de la actividad turistica que caracterizaba la zona.

Caleta Coloso y puerto de descarga de concentrado de Minera Escondida
(Trabajo de campo, Antofagasta, Region de Antofagasta, enero 2013)

En este momento el conflicto entre la caleta y la compafiia se encuentra en estado
latente, las mesas de trabajo suspendidas y la comunidad en contacto con otra compafiia
minera competidora de Escondida. Nuevamente este caso ejemplifica que las acciones
de responsabilidad social corporativa, en si mismas, pueden ser apreciadas
positivamente. No obstante, éstas no palean el impacto paisajistico ni de contaminacion

generado en la caleta.

Las iniciativas de responsabilidad social corporativa tienden a otorgar una nueva
especificidad a las localidades, particularmente a aquellas que son indigenas o rurales
cuya produccion es de pequefia escala o de subsistencia. La transformacion de cultivos,
la modernizaciéon de técnicas, la modificacion genética, la introduccion de nuevas
especies, ademas de la focalizacion en el crecimiento y comercializacion de la
produccion en lugar de la economia de subsistencia, modifica los patrones de relacion

de la poblacion con la tierra, pasando de una logica de apropiacion del espacio —
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cultivos ancestrales, en funcion de la capacidad de la tierra con movimientos
migratorios de corto alcance - a una logica de dominacion del espacio — intervenir con
técnicas que permiten aumentar la produccion de la tierra y seleccion de los productos.
El crecimiento, la comercializacion, la produccion a mayor escala, la apertura de nuevos
mercados se constituye como los nuevos principios orientadores en el desarrollo

productivo de las localidades.

6.9.1.4. Desarrollo de proyectos turisticos: Las compafiias demuestran un interés
particular en el fomento del turismo como actividad econémica, distinguiendo dos tipos,
el turismo que potencia las caracteristicas de la localidad, como puede ser un turismo
relacionado con la arqueologia, el deporte, o la naturaleza y el descanso; y, por otro

lado, emerge con importancia el concepto de turismo minero.

Las iniciativas relacionadas con el turismo tradicional tienen relaciéon con la
construccion de infraestructura, con el desarrollo de oferta turistica y con la promocién

del turismo.

En materia de infraestructura, Ernest Henry Mining declara la entrega y disposicion de
sefalética, asi como exposiciones enmarcadas en el desarrollo del turismo (2007: 30);
Codelco declara la construccion de miradores de avifauna (2010: 134); Minera
Escondida declara contribuir con la construccion del proyecto nacional “Sendero de
Chile” y aportar con la construccion del Parque-museo Mirador La Portada (2006: 156;
2007: 40).

En trabajo de campo en la Region de Tarapacd fue posible observar una zona de
petroglifos y la construccion de un museo por parte de Compaiiia Minera Dofia Inés de
Collahuasi para informar sobre el patrimonio arqueologico de la zona, infraestructura
que fue destruida posteriormente por un aluvion, un afio antes de la visita a la localidad.
Este museo se encuentra en la misma zona donde estan ubicados los geoglifos, en el
altiplano, a varias horas al interior de Iquique. En la fotografia de mas abajo es posible
observar el museo construido por Collahuasi para la muestra de petroglifos en el

altiplano, de camino hacia Huatacondo.
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A

Museo destruido por el aluvion en Huatacondo Petroglifos, Huatacondo

Trabajo de campo Region de Tarapacd, diciembre 2012

Por otro lado, esta compaifiia declara la construccion de un centro turistico en Pica, la
creacion de un refugio turistico en el Salar del Huasco y la puesta en valor de Geoglifos
de Pintados (2008: 12). En un contexto mas institucional, la compatfiia declara participar
en la constitucion del cluster de turismo en intereses especiales, iniciativa de gobierno
que busca potenciar el turismo natural y patrimonial (2008: 116), aun cuando el reporte

no indica qué rol juega la compaiia.

Compaiiia Minera Cerro Colorado declara la remodelacion de bafios termales en
Mamifia, una de las comunidades més cercanas a sus operaciones (2009: 136). Esta
comunidad, antes muy visitada con fines turisticos gracias a sus aguas termales, ha
sufrido una transformacion importante en los Ultimos afios. La instalacion de personal
contratista en la zona ha modificado las dinamicas de la localidad, catalogado
actualmente como un campamento minero. Lo anterior ha significado el aumento de
presencia de obreros, un aumento en el consumo de alcohol y mayor presencia de
prostitucion. Este contexto ha desincentivado el flujo de turistas a la zona. En este
sentido, la remodelacion de las termas puede reimpulsar la actividad, pero dificilmente
la localidad renovara su identidad y competitividad como destino turistico. Esta accion
de responsabilidad social tiene el sentido de compensar un impacto no declarado: si bien
la compaiiia podria indicar que este no es un impacto directo, la nueva dindmica de la

localidad es consecuencia de la actividad minera del yacimiento.

Compaiiia Minera Antamina declara el turismo sostenible como una linea de

intervencion, para lo cual la compaiiia dice haber solicitado la elaboracion de un plan
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estratégico con una vision a 5 afos, haciendo de la actividad turistica algo esencial para
el crecimiento econdmico de la zona. Dentro de estas iniciativas se cuenta la realizacion
de un festival de ecoturismo y el trabajo conjunto con un instituto dedicado al turismo
para el posicionamiento de la zona (2010: 68). Tintaya, en la misma linea, declara la
realizacion de un estudio de las zonas arqueologicas cercanas al yacimiento para evaluar

de esta forma el potencial turistico de la zona (2006: 49).

Palabora Mining Company es el caso mas sofisticado en materia de iniciativas
vinculadas al turismo, también con un fuerte involucramiento institucional. Esta
compaiiia declara el desarrollo de una oferta turistica en torno a la observacion de aves
y la constitucion de rutas turisticas, a través de su fundacion y Bird Life South Africa.
Las acciones declaradas por la compatfiia son: produccion de material turistico de la
zona (website, mapas, folletines, centro de informacion turistico); la aparicion en
programas de television y revistas, la promocion de la ruta a través de convenios
institucionales; la elaboracién de tours con operadores turisticos; la construccion de
casetas de observacion de aves (Birds hide), proyectos de conservacion en la ruta, y
educacion e involucramiento de las comunidades, por ejemplo, a través del desarrollo de

hosteleria y restaurantes (2007: 79-80).

En el ambito del turismo tradicional o eco-turismo, la industria se hace parte de la
actividad a través de programas de fomento, focalizando en zonas donde no existe un
impacto de la industria extractiva. Esto genera espacios diferenciados en las localidades,
aquellas con impacto y aquellas sin impacto, visibilizando estos ultimos como lugar de

visita turistica.

El turismo minero es desarrollado por Ernest Henry Mining (2007: 33), Xstrata Copper
Canada (2009: 27), y esta siendo explorado como alternativa por Minera Escondida
(2007: 39). Este tipo de turismo involucra una visita al yacimiento y puede incluir vivir
la experiencia de “ser un minero” (Ernest Henry Mining, 2007: 23). Mount Isa Mines
también contaba con turismo minero en la mina hasta hace unos afios; ahora es realizado
por la oficina de turismo de la ciudad en un espacio construido para tales efectos por la

compaiiia.
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Hard Times Mine

Underground Mining Tours

Turismo minero en Mount Isa
(Fuente: Mount Isa Visitors Guide, Australia, Agosto 2013)

Las iniciativas vinculadas al turismo minero realzan los aspectos positivos de la
actividad extractiva. En los casos de mineria subterranea se destaca el trabajo bajo
tierra, sus complejidades y valores positivos asociados a los trabajadores de la mina. En
casos de mineria a cielo abierto se destacan los avances tecnoldgicos y las dimensiones
de los equipamientos. Esta actividad se entiende como formativa para los escolares o de
esparcimiento para la familia. La experiencia en trabajo de campo en Mount Isa daba

cuenta de ser una actividad favorita por grupos de tercera edad.

6.9.1.5. Fomento al emprendimiento: AngloAmerican es la compafiia que aborda en
mayor medida el tema del emprendimiento. En sus reportes declara un amplio programa
de fomento, llamado Programa Emerge, cuyo propdsito es apoyar la constitucion de
negocios autosustentables “que no dependan de las operaciones mineras”, con un fuerte
despliegue en las localidades cercanas a los yacimientos, asi como en los centros

urbanos vinculados a estas localidades.

Para los que se estan iniciando en el emprendimiento, la compaiia declara entregar
“microcréditos solidarios” individuales para emprendedores que se encuentran
agrupados en bancos comunales. Los bancos comunales son agrupaciones ad hoc para
los efectos de este programa y reune entre 18 a 25 personas de un mismo sector. El
proposito de esta medida es la accion colaborativa entre las familias para lograr
objetivos comunes. Para quienes ya cuentan con un negocio y se encuentran sobre el

nivel de subsistencia, se entrega una capacitacion en desarrollo de negocios a través de
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cursos e-learning, impartida por una universidad, se asesora en la elaboracion de planes
de negocio, se realiza seguimiento y se aporta con financiamiento (2010: 102). Como
una forma adicional de apoyar a los emprendedores, la compafiia declara la
organizacion de espacios de promocion de productos y servicios en dependencias de las
mineras (2009: 71); una alianza con la Fundacion Juventud Emprendedora para la
formacion de habilidades para llevar adelante proyectos empresariales (2008: 70), asi
como la organizacion de talleres docentes, juegos de negocios, campeonatos inter-

escolares y un foro de emprendedores (2008: 70; 2009: 76).

Compaiiia Minera Cerro Colorado también declara auspiciar de forma permanente a la
Fundacion Juventud Emprendedora, sefialando que las actividades de formacion de esta
fundacion se realizan en los establecimientos educacionales de ensefianza basica y
secundaria en las ciudades cercanas a los yacimientos. La compaiiia declara ademas la
realizacion de la Semana del Emprendimiento de Pozo Almonte, en conjunto con otras
entidades publicas y privadas, instancia de formacion para los microempresarios de la
zona, y la constitucion de un fondo para el desarrollo productivo para apoyar las
iniciativas presentadas por emprendedores locales (2006: 57-58). Finalmente, se declara
como iniciativa sobresaliente la realizacion de un “Foro para emprendedores”, que
convoca anualmente a estudiantes de todo el pais, incluyendo hijos e hijas de

trabajadores, e integrantes de las comunidades vecinas (2009: 42).

Spence declara un programa de apoyo al desarrollo local, cuyo proposito es apoyar el
desarrollo de emprendimientos y microempresarios locales, los que son evaluados y
seleccionados en conjunto entre comunidad y compaifiia bajo procedimientos que serian
transparentes a la poblacion (BHP Billiton Pampa Norte2010: 25). Minera Escondida se
suma a las compafilas que apoyan las actividades de la Fundacion Juventud
Emprendedora, en el contexto del Programa Emprendedores Escondida (2006: 164).
Minera Los Pelambres declara inicialmente la existencia de dos fondos de inversion
relacionados con el emprendimiento. El primero apoya inversiones que permiten
formalizar pequefias empresas; el segundo co-financia iniciativas empresariales
asociativas, con foco en el desarrollo productivo de las comunidades (2008: 94; 2010:
26). Adicionalmente, la compaiia declara la posibilidad de exponer los productos y
servicios de los microempresarios en el “Paseo de la Fundacion Minera Los Pelambres”

(2008: 90). Codelco, junto con FOSIS (Fondo de Solidaridad e Inversion Social) declara
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un programa de apoyo a la constituciéon de microempresas que entreguen servicios a la
compaiia (2006: 79). Compafiia Minera Antamina declara el programa “Jévenes
emprendedores”, cuya finalidad es mejorar la capacidad de gestion de negocios (2010:
63). Palabora Mining Company declara la constitucion de un Centro de Informacion

Empresarial para entregar apoyo a las empresas emergentes en la zona (2008: 74).

Compaiia Minera Dofia Inés de Collahuasi declara un programa de fondos concursables
para estimular el emprendimiento, especialmente dirigido a la comunidad de Pica.
Existe un especial foco en esta comunidad, en la que existe un conflicto latente con la
compafiia por el impacto de la actividad extractiva en la disponibilidad de agua. La
compaiia declara la realizacion de numerosas iniciativas relacionadas con el
emprendimiento, particularmente focalizado en mujeres (2009: 179). En la fotografia a
continuacion se observa el comunicado del Comando de Defensa de la Comuna de Pica
frente a los planes de expansion de Collahuasi y la constatacion del consumo de agua de
la compafiia. Este comunicado se encontraba en un diario mural en una de las calles

principales de la localidad.

Oasis de Pica, Trabajo de campo, Region de Tarapaca, diciembre 2012

Veronica Devenin Vera 260



Después de la ocurrencia de vertido de concentrado en 2008 desde la planta de
recuperacion de molibdeno en Puerto Patache (SEIA, 2009), esta misma compaiiia
desarrollé un programa de emprendimiento dirigido a las caletas de pescadores de la
zona, replicando el caso de Pica. Sin mencionar estos hechos, la compafiia declara que
su programa “Emprendedores de la Costa” tiene como objetivo “contribuir al
desarrollo y mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion del borde
costero, incentivando el emprendimiento productivo entre los miembros de la
comunidad, por medio de financiamiento de proyectos presentados por personas
naturales o juridicas” (2009: 183). Las comunidades beneficiadas son Pisagua, Los
Verdes, Caramucho, Chanavayita, Canamo, Chanavaya, Rio Seco, San Marcos y
Chipana. Este programa de fomento es complementado, segiin declara la compaiiia, por
un trabajo de construccion de redes que superen la brecha que presentaba la comunidad

en materia de comercializacion de sus productos (2010: 119).

Cabe destacar que, en los reportes de sostenibilidad, estas iniciativas no son declaradas
como acciones de compensacion frente a los conflictos que se presentan con las
comunidades, los que, por cierto, se mantienen en un estado de latencia. De hecho, estos

conflictos no son mencionados en los reportes de la compaiiia.

Minera Alumbrera declara brevemente un caso de emprendimiento, que “crecio al calor
del desarrollo minero en Andalgala”, refiriéndose a las “Cabanas El Tata”, instalacion
hotelera que brinda servicios a “trabajadores mineros, andalgalenses y turistas” (2007:
29). Este ejemplo de emprendimiento que es destacado en el reporte como un impacto
positivo de la mineria, puede ser reinterpretado segin el contexto, recordando lo

descrito en el caso de Mamifia y su campamento minero.

Cabe destacar que estos programas no se acotan a las localidades cercanas al yacimiento
sino que muchas veces estan asociadas a los centros urbanos vinculados. Estas
iniciativas, por otro lado, modifican la estructura del mercado laboral, fomentando el
emprendimiento individual o colectivo por sobre la consecucion de un empleo. Esta

tendencia transforma la localidad, fomentando el pequefio comercio.



6.9.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con el empleo y el desarrollo productivo.

En relacion con las acciones de responsabilidad social corporativa en materia de empleo

y desarrollo productivo, varias son las dindmicas territoriales que se desencadenan.

En primer lugar, se genera una transformacion en las localidades cercanas al yacimiento
cuando éstas son de caracter indigena o rural de subsistencia. Se produce un cambio de
logica a través de los programas de actividad agropecuaria: la modificacion de la
relacion de la comunidad con la tierra, lo que genera a su vez un efecto en las practicas
de la comunidad; la apropiacion de conceptos modernos de produccion, basados en el
uso de la tecnologia, y la focalizacion en la comercializacion sobre la economia de

subsistencia. La cita a continuacion da cuenta de estas transformaciones.

“El programa comenzo con la entrega de asesoria técnica a los
agricultores y pequerias inversiones en términos de mejorar la
productividad local. Los primeros arios logramos posicionarnos de
manera interesante en torno a la produccion que nos caracteriza como
comunidad, que es el membrillo, donde adicionalmente se incorporo
otros productos, como la cebolla. Toda esta produccion ya estaba
vendida, logramos ademds encadenar el tema de la venta con la
empresa que es la que tiene a cargo la alimentacion de la faena de
Cerro Colorado y lo que no se vendia a Iquique (...). Tuvimos que
aprender a mejorar el producto. Nosotros antes vendiamos asi no mds.
Tuvimos que aprender a limpiar el membrillo, a seleccionarlo, y
encajonarlo en unos cajones especiales. Al principio costé un poco que
los comuneros se acostumbraron a este sistema. (...). Todo hoy es
voluntad de Cerro Colorado: la eleccion de los productos, el como se
invierte, en definitiva todo, se tiene que tomar en acuerdo con Cerro
Colorado. Y eso es lo malo que hoy estamos teniendo, de como se estd
implementando este programa. (...). Casi fue todo técnicas nuevas, poco
se hizo en términos de conservar lo mdas ancestral. Todo fue tecnificar,
tener sistemas de invernadero (...), se peco de repente de demasiado

tecnicismo y de no incorporar el valor propio cultural. Ahi nosotros



también somos responsables, nos dejamos un poco ilusionar con eso y a
lo mejor no era tan asi. (...). Creo que debimos potenciar mejor el tema
de los membrillos, de mejorar los cultivos que ya teniamos, una serie de
cosas (...). Se ha perdido la logica del modelo de desarrollo mas bien
tradicional, de la comunidad indigena, de vivir en la chacra (la huerta);
la chacra es la vida porque te alimenta, te complementa. Hoy dia no,
tienes que trabajar para poder vivir, trabajar doble para poder educar a
tus hijos, te metes en un sistema del mercado, de los créditos. Nosotros
deberiamos trabajar para vivir, pero trabajamos para el mercado (...).
Ese es el dario que se le ha producido a todos los pueblos.” (Entrevista
Dirigente Indigena Comunidad de Quipisca, Region de Tarapaca, Chile,

diciembre 2012).

En segundo lugar, el impulso al emprendimiento fomenta una légica de generar
negocios propios, individuales, y eventualmente colectivos, dentro de la comunidad. No
obstante, estos proyectos no tienen necesariamente la capacidad de consolidar a las

personas beneficiarias en una actividad productiva propia.

“No duran mds de un ario, por qué, porque no estd la capacidad para
subsistir. El emprendimiento no basta, lo que vendiste, lo que
produciste, te lo comiste, entonces no hay retorno. Entonces ahi se pasa
a otro nivel, la fase 2, te dan mds plata (dinero) pero igual te endeudas,
terminas trabajando para la empresa. Si antes tenia tu propia
independencia laboral, ahora eres dependiente, tienes que pagar las
cuotas, tienes que trabajar porque ya dejaste de vender. Eres rentable
para el otro.” (Entrevista Dirigente Indigena Comunidad de Quipisca,

Region de Tarapacd, Chile, diciembre 2012).

En el contexto de estos programas, la compafiia ejerce un rol de entidad financiera, en la
medida que otorga fondos o créditos, de forma directa o indirecta, a los miembros de la
comunidad. Para efectos practicos, es mas simple pedir dinero a la compaiiia que a una

entidad financiera.



Otra dindmica territorial que genera la promocion del emprendimiento es el impulso a la
insercion de la mujer en el &mbito laboral. Las mujeres son quienes mas participan de
estos programas, quienes ven una oportunidad para conciliar la vida familiar, en tanto
como cuidadoras de nifios, ancianos y enfermos, con el trabajo, en la medida que

puedan llevar a cabo esta actividad en el hogar.

Tanto los programas agropecuarios como los programas de fomento al emprendimiento
son alternativas a las expectativas de empleo que generan las grandes mineras a la hora
de instalarse en las comunidades. No obstante, otras dindmicas territoriales emergen en
materia de empleo, las que deben considerarse impactos de la actividad extractiva mas

que una consecuencia de los programas de responsabilidad social corporativa.

Entre estas dindmicas se cuentan los altos niveles de migracion a la zona, tanto a nivel
nacional como internacional, para formar parte de la economia minera, es decir, trabajar
directa o indirectamente para las compailias. En muchas ocasiones, esta migracion
constituye mas bien una poblacion flotante que consume servicios en la zona, pero que
no permanece en ella. Esto es lo que se conoce como el fenomeno de fly-in fly-out — o
drive-in drive-out -, donde los trabajadores adquieren salarios importantes de la
industria extractiva, sin embargo no los gastan en la localidad sino que en sus lugares de
origen; al mismo tiempo esta misma poblacion utilizan servicios publicos en las
localidades de acogida que se ven colapsados por la explosion demografica. Estos
servicios, de hecho, no aumentan su capacidad ya que esta poblacion flotante no forma
parte de las estadisticas de poblacion consideradas para la construccion de

infraestructura publica.

Por otro lado, la gran cantidad de poblacion que se dedica a la mineria utiliza simbolos
que les identifica, tales como vestuario y vehiculos, generando una evidencia de la
pertenencia a la economia minera — status — y multiplicando la presencia de la mineria
en las comunidades o centros urbanos. En el caso de Iquique, Region de Tarapaca, el
elemento mas distintivo son camionetas rojas 4*4, como muestras las siguientes

fotografias.
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Camionetas rojas 4*4, simbolo de la mineria
(Trabajo de campo, Iquique, Region de Tarapaca, Chile, diciembre 2012).

La mineria ademds genera presiones inflacionarias, dando lugar a la coexistencia de dos
economias. El aumento de precios hace muy dificil la vida para quienes no pertenecen a
la economia minera, lo que genera condiciones de inclusion y exclusion para la
poblacion. En los centros urbanos cercanos a los yacimientos se hace evidente las
diferencias socio-econdmicas a nivel espacial entre quienes forman parte de la mineria y
quienes no. De esta forma, las personas prefieren trabajos en la industria extractiva
haciendo que mengiie la mano de obra para otro tipo de trabajos, lo que obliga a su vez
a aumentar los salarios a sectores que no estan preparados para ello, perdiendo

competitividad.

Como un ultimo aspecto a destacar en materia de dindmicas territoriales, se puede
observar la ambigiiedad que genera la mineria, dada la coexistencia de impactos que
afectan al medio ambiente y/o a la poblacion, con los beneficios y recursos que entrega.
En términos de dindmica territorial, se podria decir que a mayor proximidad del
yacimiento y de sus impactos, mayor es esta ambigiiedad, ya que por un lado se
mantienen conflictos explicitos o latentes con la compafia, a la vez que estas
comunidades se constituyen como beneficiarios de recursos. A mayor distancia, por
ejemplo, en los centros urbanos asociados a los yacimientos, los impactos no cuentan
con gran visibilidad ni son vivenciados necesariamente de forma directa, por lo que la
percepcion hacia la mineria puede tender a ser mas positiva, sobre todo en la medida

que genera empleo, activacion econdmica y programas de beneficios.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de

responsabilidad social corporativa en materia de empleo y desarrollo productivo son:
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. Efectos en el espacio relacionados con
Origen .
el empleo y el desarrollo productivo
Incremento de la poblacion permanente y flotante por trabajadores
Impacto .,
de la mineria
Mayor demanda por viviendas, incremento de costos y
Impacto s S
especulacion inmobiliaria
Impacto Mayores costos de vida, degradacion del nivel de vida de la
P poblacion que no logra insertarse en la economia minera
Impacto Constitucion de espacios diferenciados en la ciudad entre quienes
P pertenecen a la economia minera y quienes no
Atraccion o incremento de comercio sexual en la zona. Incremento
Impacto
en el consumo de alcohol.
Impacto Proliferacion de simbolos de la mineria en el espacio publico.
Impacto Déficit y congestion en la prestacion de servicios a la poblacion por
P mayor demanda
o . Dependencia de los fondos o recursos de las compaifiias mineras
Responsabilidad Social . o
para proyectos de desarrollo productivo o emprendimientos
. . Proliferacion de proyectos productivos individuales como forma de
Responsabilidad Social | . -, proy P . .
insercion en el mercado laboral, especialmente de mujeres
Responsabilidad Social | Incremento o potenciamiento de areas de interés turistico en la zona

Estas acciones de responsabilidad social corporativa tienden a transformar los espacios
apropiados en espacios dominados, llevando los primeros a la logica del paradigma
capitalista: dominacion del medio natural a través de la tecnologia y foco en el aumento
de la produccion y comercializacion. Esto es en el caso de las comunidades indigenas

y/o rurales de subsistencia.

Por otro lado, las acciones de responsabilidad social corporativa tienden a orientar la
diversificacion de las actividades econdmicas, por ejemplo, promoviendo el desarrollo
de areas turisticas especificas, multiplicando los proyectos de desarrollo productivo y de
emprendimiento, asi como la cualificacion de trabajadores para compaiiias contratistas,
ante la acotada contratacion directa de mano de obra o personal calificado de la zona o

ante impactos que afectan la actividad productiva de origen de una comunidad.

Al igual que en el caso del subcapitulo sobre deporte, cultura y recreacion, la capacidad
de la compaiiia para seleccionar a quienes entrega beneficios y a quienes no a través de
las iniciativas de responsabilidad social corporativa — es decir, incluye/ excluye a los
beneficiarios — le otorga una jerarquia en el espacio social, y en este caso en particular,

un grado de necesidad y dependencia por parte de la poblacion.



6.10. EN RELACION CON GRUPOS EN SITUACION DE MAYOR
VULNERABILIDAD

La mineria suele identificar sus impactos directos sobre el medio natural y social. No
obstante, se hace necesario relevar los impactos sociales indirectos que la actividad
minera conlleva. Este parece ser el caso de los grupos en situacion de mayor
vulnerabilidad. Las iniciativas de responsabilidad social corporativa emergen como
paliativo ante situaciones de exclusion o de riesgo social, no obstante, cabe la
posibilidad que estos grupos vulnerables aumenten como parte de las dindmicas que

provoca la industria extractiva.

6.10.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con grupos en situaciéon de mayor vulnerabilidad.

Las iniciativas declaradas por las compafiias en términos de grupos en situacion de
mayor vulnerabilidad son: atenuacion de extrema pobreza; prevencion y rehabilitacion
ante problemas de adiccion, y apoyo a personas con discapacidad. A continuacion se

detallan cada una de ellas.

6.10.1.1. Atenuacion de extrema pobreza: Este tipo de iniciativas se encuentran
principalmente en los reportes de los yacimientos de Chile y Pera. En particular,
destacan los programas de erradicacion de campamentos, es decir, de viviendas cuyas
condiciones de habitabilidad son en extremo precarias, donde las personas viven sin las

condiciones minimas sanitarias y sin una infraestructura adecuada.

Lo que se puede observar en los reportes, en el caso de Chile, es la adhesion a la
iniciativa Un Techo para Chile, fundacion que tiene como proposito la erradicacion total
de los campamentos en el pais. De esta forma, AngloAmerican declara la firma del
acuerdo “Santiago sin campamentos”, donde se compromete a entregar recursos para la
gestion de 48 proyectos de viviendas, los que cubririan un total de 4.600 familias en la
Region Metropolitana (2010: 101); Minera Los Pelambres declara la firma de un
convenio para la erradicacion de los campamentos en la Region de Coquimbo, con un
aporte de casi dos millones de dolares, para resolver la situacion de cerca de 700

familias (2008: 10); Minera Escondida declara la adhesion al proyecto “2010 Sin



Campamentos Region de Antofagasta”, que afectaria a 1.048 familias (2009: 39); y
Compania Minera Dofia Inés de Collahuasi declara el proyecto “Techos para Tarapaca”,

que involucraria a 1.400 familias (2009: 186).

Este macro-proyecto Techo para Chile tiene como contrapartida la organizacion de los
dirigentes de los campamentos, que actualmente se ha constituido como una
corporacion (Corporacion de Dirigentes También Somos Chilenos®), cuyo objetivo es
asegurar la participacion en el desarrollo de las soluciones habitacionales. A pesar del
esfuerzo declarado, segin datos de 2011 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo de
Chile, en la Region de Tarapaca aun existen 9 campamentos, en la Region de
Antofagasta ain existen 21 campamentos, en la Region de Coquimbo atin existen 45
campamentos y en la Region Metropolitana aun existen 120 campamentos (Ministerio

de Vivienda y Urbanismo, 2011).

En el caso de Pert, Compaifiia Minera Antamina declara una accién mas acotada,
vinculado al Programa de Vivienda Techo Propio del Ministerio de Vivienda. En este
caso, la compaiiia plantea el apoyo para el traslado de pertenencias y la construccion de

32 moddulos de material prefabricado (2009: 45).

Otras acciones declaradas por las compafiias mineras dicen relacion con el apoyo a
casas de acogida y entrega de alimentos, asi como el apoyo a nifios y nifias de alta
vulnerabilidad social. En ocasiones estos programas tienen como protagonistas mas bien
a trabajadores de las compatfiias (Kennecott Rio Tinto- community 2008, 3) o desde la
propia comunidad, quienes solicitan el apoyo a la minera para llevar a cabo la iniciativa

(BHP Billiton Pampa Norte, 2009: 41).

6.10.1.2. Prevencion y rehabilitacion ante problemas de adiccion: Estas iniciativas se
relacionan principalmente con la prevencion de consumo de alcohol y drogas.
AngloAmerican declara la creacion de un Centro Terapéutico para Rehabilitacion,
orientado a jovenes y/o madres adolescentes (2009: 73); Codelco declara mejoras en la
infraestructura de una comunidad terapéutica para rehabilitacion de la drogadiccion

(2010: 133) y Minera Escondida también declara, al menos como proyecto, la

* http://www.dirigentes.cl/




construccion de un centro de rehabilitacion para Antofagasta, con la particularidad de
reutilizar modulos reacondicionados de un antiguo campamento de la mina (2009: 39).
Mount Isa Mines declara un programa especialmente dirigido a la poblacion aborigen,
considerando que un alto porcentaje de esta poblacion presenta un consumo elevado de
alcohol y drogas. Para ello, declaran apoyar al North West Queensland Catholic
Indigenous Social Services, quienes realizan programas especiales para dicho grupo

(2008: 37).

El programa declarado por Minera Los Pelambres considera la prevencion del
alcoholismo y la drogadiccion, ademas de otros temas como la prevencion del embarazo
adolescente, educacion sexual, fortalecimiento de la familia y la relacion de pareja. Lo
interesante de este caso es que es una de las pocas alusiones al impacto demografico que
implica la mineria, particularmente en el momento de la construccion de obras, ocasion
en la que se traslada un numeroso contingente de trabajadores. La iniciativa habria
surgido de “la inquietud presentada por la comunidad ante la llegada de trabajadores

afuerinos a la zona” (2006: 91).

6.10.1.3. Apoyo a personas con discapacidad: En este ambito lo que se encuentra como
iniciativas son el apoyo o construccion de centros destinados a personas con
discapacidad (PNGSDP- OK Tedi, 2007: 28; AngloAmerican, 2009: 73; Codelco, 2007:
120), asi como poner a disposicion medios de transporte que faciliten el traslado de
estas personas (Mount Isa Mines, 2008: 35). También se encuentra la realizacion de
talleres que facilitan la inserciébn social de las personas con discapacidad

(AngloAmerican, 2008: 70; Codelco, 2008: 163).

6.7.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con grupos en situacion de mayor vulnerabilidad.

En términos de integracion de grupos marginados, la estrategia de erradicacion de
campamentos por parte de las compafiias mineras omite el impacto demografico que
tiene el fuerte desarrollo minero en un determinado territorio. La expectativa de un
empleo o la percepcion de una mayor riqueza en la zona generan un efecto migratorio
nacional e internacional que muchas veces redunda en un crecimiento de los sectores

periféricos que nutren estos campamentos.



“Si bien no toda la migracion se puede explicar por la mineria, una
gran cantidad de poblacion de Iquique viene atraida por la mineria, por
la oferta de empleo. El suerio de los iquiquerios jovenes hoy dia es
trabajar en la minera. (...) Pero eso también afecta a poblacion chilena
de otras regiones, particularmente de zonas donde historicamente hay
un vinculo sociolaboral, tercera y cuarta region, por ejemplo, y de zonas
economicamente mds deprimidas, entonces mucha de esa poblacion no
necesariamente viene a instalarse a esta zona para buscar trabajo en la
mineria, pero saben que hay dinero, saben que aca hay una economia
mds dinamica, y que hay posibilidades de negocio. Hay negocios
grandes como la gran mineria, pero hay negocios chicos también. No es
solo la macroeconomia, sino que también es la microeconomia. (...).
Sobrepasa las capacidades que tiene tanto del sector privado como el
sector publico para sostener esa nueva poblacion, no solo para
sostenerlo en términos economicos, sino para sostenerlos social y
culturalmente. Y ahi se produce un efecto mucho mds severo que no se
ve necesariamente, pero que tiene que ver con la propension a sectores
con mucha exclusion social. Es una de las cosas que se ven y que
muchas veces pasa inadvertido.” (Entrevista a sociologo, Iquique,

diciembre 2012).

El crecimiento de las ciudades a raiz del boom minero no es considerado explicitamente
en los reportes de sostenibilidad, donde por lo general se habla de las comunidades mas
cercanas al yacimiento o a sus instalaciones como las zonas de influencia directa. No
obstante existe un impacto directo en las zonas urbanas. La ciudad de Iquique, por
ejemplo, da cuenta de un crecimiento urbanistico importante que demuestra una
reestructuracion social y del espacio urbano. La zona sur se destaca por una fuerte
inversion inmobiliaria, que es donde viven las personas con empleo en la mineria,
contrastando fuertemente con la zona centro y norte de la ciudad, que denotan fuertes

niveles de pobreza.

En el caso de la region de Antofagasta, se ha observado un fuerte crecimiento de la

poblacion extranjera, principalmente desde Colombia, quienes viven una notoria



Responsabilidad social corporativa y produccion de un espacio minero

marginacion y estigmatizacion, encontrandose muchos rayados en la ciudad en rechazo
de esta migracion. Como un ejemplo, el rayado de la siguiente fotografia sefalaba:
“Colombianos apestan, fuera de Chile por la razon o la fuerza”, haciendo alusion al

escudo chileno, cuyo lema es “por la razon o por la fuerza”.

Rayado en rechazo a inmigracion colombiana
(Trabajo de campo, Antofagasta, Chile, Enero 2013)

A este grupo de poblacion se le atribuye el incremento de redes de prostitucion y de

trafico de drogas:

“Es parte de estos temas del crecimiento de la ciudad. No se puede
pensar en el Antofagasta de los arios noventa. Hay mucha gente que le
gustaria que todo siguiera igual. O eres pueblo o eres ciudad. Crecio y
ciertos temas que antes no eran tema comienzan a surgir: la violencia,
la inmigracion, hay un tema de droga importante en Antofagasta,
problemas de basurales. No es la demanda minera, sino que es la
demanda ligada a la mineria, porque el grueso de la gente de estas
colonias colombianas no es gente que trabaja para la mineria. O
trabajan para contratistas de la mineria o trabajan en empresas de
servicios que demanda la ciudad. Y eso se ha vinculado también con
tema de mafias vinculadas a las drogas. Tengo entendido que hay dos

mafias colombianas, no sé si dedican exclusivamente al tema de las
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drogas y/o a la prostitucion, o a las dos.” (Entrevista a alto cargo de

compailia minera, Santiago de Chile, Marzo 2013).

Esta situacion se ha exacerbado en el tiempo, como demuestra el afiche presentado a
continuacion, convocando a una marcha antiinmigracion en Antofagasta, en el afio

2013.

RECUPEREMOS ANTOFAGAST
ASI NO SE PUEDE VIVIR.

) A - )
SABADO 13 DE OGTUBRE
MANIFESTACION EN ANTOFAGASTA
A LAS 11:00 HRS EN PLAZA

3070 MAYOR
(FRENTE AL MERCADD)

(fuente: www.soychile.cl. 2013)

La migracion, como un efecto colateral, y su impacto territorial no es considerada
explicitamente en los reportes de sostenibilidad, ni forma parte de las acciones de
responsabilidad social de las compaiiias mineras. Las transformaciones que provoca
esto en el territorio son abordadas por la ciudad sin contar con un correlato de inversion

publica ni privada.

Los incrementos de drogadiccion también podrian considerarse un efecto colateral de la
presencia de la mineria. Como ejemplo, en Calama, Region de Antofagasta, Chile, todos
los dias se hacen decomisos, segin comentaba un conductor de taxi durante el trabajo
de campo. La mayor circulacion de dinero en la zona genera un atractivo para la mayor
circulacion, a su vez, de drogas. Esto se ve reflejado en la proliferacion de nuevas
mafias de la droga, seglin lo sefialado en las entrevistas y por la opinion publica de la

zona.



Por su parte, las acciones de responsabilidad social tienden a apoyar programas que no
resuelven la condicion de exclusion o vulnerabilidad, sino que la atentan, otorgando
viviendas sociales basicas ante campamentos irregulares o apoyando programas contra
la drogadiccion. En el caso de las personas con discapacidad, las acciones de
responsabilidad social corporativa tampoco consideran aspectos de integracion, sino

mas bien de mejorar las condiciones de apoyo con las que cuentan.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de
responsabilidad social corporativa en materia de grupos en situacion de mayor

vulnerabilidad son:

Efectos en el espacio relacionados con grupos en situacion

Origen de mayor vulnerabilidad
fmpacto Incremento de poblacion en sectores periféricos, en situacion de
pobreza o extrema pobreza
Incremento en la circulacion de droga y mayores indices de
Impacto

drogadiccion
Mayor cobertura en programas de apoyo a grupos en situacion de
mayor vulnerabilidad

Responsabilidad Social

En este caso, las acciones de responsabilidad social corporativa no parecen ser
significativas, sino que mas bien reproduce las practicas instaladas para hacerse cargo
de estos grupos, sin asumir que estos grupos pueden haber aumentado en volumen como

un efecto colateral de la actividad minera.

6.11. EN RELACION CON LA INFLUENCIA ESTRATEGICA

Este subcapitulo aborda acciones de responsabilidad social que dicen relacion con la
participacion de las compafiias mineras en instancias donde pueden ejercer influencia de
manera estratégica. De estas iniciativas se descartan aquellas que refieren a la
participacion de la mineria como un actor mas, en un contexto sea local, regional o

nacional.



6.11.1. Identificaciéon y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con la construccion de influencia estratégica.

Las iniciativas declaradas por las compafiias en materia de influencia estratégica son:
desarrollo de nuevos liderazgos; participacion en centros de estudio y opinion publica;
participacion en el desarrollo de politicas publicas y normativas, y participacion en
instancias publicas de desarrollo local y regional. A continuacion se detallan cada una

de ellas.

6.11.1.1. Desarrollo de nuevos liderazgos: Estas iniciativas estan orientadas
principalmente al desarrollo de liderazgos de nuevas generaciones y emerge solo en

Argentina.

Minera Alumbrera declara la participacion o membresia en dos instancias de formacioén
o apoyo de lideres. Una de ellas es IDEA Joven, que se constituye como “un espacio de
intercambio, formacion y reflexion para jovenes lideres sobre temas claves del
desarrollo” (2009: 9). La Entidad para el Desarrollo Empresarial de Argentina (IDEA),
cuenta con muchas otras empresas y tiene un claro perfil empresarial’. Distinto es el
caso de Movimiento RAP, en el que Minera Alumbrera también declara participar. Esta
fundacion tiene como propdsito “promover el desarrollo de una mejor dirigencia
politica, proveer contencion y soporte a politicos con compromiso y responsabilidad
frente a lo publico, de forma de apoyar su accion politica y su gestion publica” (2009:

9). En este caso, la entidad es de perfil politico®.

La participacion de la compaiia minera en el desarrollo de nuevos liderazgos representa
un ejercicio de influencia en las nuevas generaciones, los que tomaran posicion en el

futuro sobre temas conflictivos como la gran mineria.

6.11.1.2. Participacion en centros de estudios y opinion publica: A diferencia del caso

anterior, estas iniciativas se encuentran mas extendidas, con un fuerte énfasis en Chile.

> http://www.ideared.org/?id_contenido=139
% http://www.movimientorap.org/frontend/pages/index.php



AngloAmerican declaran su participacion en el Instituto Libertad, cuya finalidad es
investigar temas del quehacer publico, abarcando aspectos filosoficos, politicos,
sociales, econdmicos, juridicos y culturales. Esta entidad publica de forma sistematica
los siguientes documentos: Opinién Politica, Perspectivas (econoémica, legislativa,
internacional, politica y municipal/regional) e informes especiales, ademas de
manuales, textos de investigacion y estudios’. A su vez, esta compaiifa participa del
Instituto Libertad y Desarrollo, centro de estudios e investigacion privado, que declara
ser independiente de todo grupo politico, religioso, empresarial y gubernamental, y que
tiene como proposito el analisis de los asuntos publicos promoviendo los valores y
principios de una sociedad libre®. Este centro cuenta con consejeros para el desarrollo de
politicas publicas. Ademas, AngloAmerican también declara participacion en
Expansiva’ y en el Centro de Estudios Publicos (CEP)'®, ambas entidades de estudio
dedicados a temas publicos. Cabe mencionar que los dos primeros centros enunciados
(Instituto Libertad e Instituto Libertad y Desarrollo) estan relacionados con partidos
politicos de derecha. El CEP retine a sectores empresariales de centro-derecha, y
Expansiva es mas bien de corte liberal progresista.

Las razones que argumenta la compafiia para participar en estas entidades “son
garantizar la presencia de la compariiia en las principales discusiones sobre la
industria, la sociedad y el desarrollo sustentable” (2007: 25). En la practica, la
participacion de la compafia significa un grado de influencia en el desarrollo de
estudios y posicionamiento frente a ciertos temas que pueden ser conflictivos, como son
los impactos ambientales que tiene la mineria, o de decisiones estratégicas sobre

aspectos que afectan o favorecen a la industria.

Compatfiia Minera Dofia Inés de Collahuasi también declara ser miembro del Centro de
Estudios Publicos, asi como del Centro de Estudios para el Desarrollo (2010: 36),
entidad que “promueve acciones publicas con el objeto de impulsar un proceso de
desarrollo con sustentabilidad politica, socio-econémica y ambiental”"". En este tltimo

caso es bastante evidente el potencial conflicto de intereses, por cuanto este centro

7 http://www.institutolibertad.cl/#

¥ http://www.lyd.com/

? http://www.expansiva.cl/

10 hitp://www.cepchile.cl/dms/lang_1/home.html
" http://www.ced.cl/ced/




declara explicitamente como parte de sus contribuciones en el ambito de la
sustentabilidad temas como la evaluacion ambiental y social, evaluacion de impacto

ambiental, procesos de participacion ciudadana y gestion de conflictos ambientales.

En Argentina es igualmente posible encontrar estas iniciativas. Minera Alumbrera
declara la participacion en una institucion de estudio que genera documentos de
divulgacion. Se trata de la Fundacion Capital, instituto de investigacion de procesos
econdmicos y sociales (2007: 7). No obstante, el caso mas emblematico de conflicto de

intereses refiere a la influencia de Alumbrera con las universidades argentinas.

“En 1994, Minera Alumbrera constituyo una Union Transitoria de
Empresas (UTE) con Yacimientos Mineros de Aguas de Dionisio
(YMAD) para la explotacion del yacimiento Bajo de la Alumbrera.
YMAD esta conformada por la provincia de Catamarca y la Universidad

Nacional de Tucuman.” (Minera Alumbrera, 2007: 7).

La relacion entre la minera y la universidad tiene su origen en la década del cuarenta,
cuando un geodlogo de esta universidad descubrid la veta en la provincia de Catamarca.
Posteriormente, en 1958 se sanciond una ley nacional que establecid que la universidad
podria recibir un porcentaje de las utilidades econdmicas generadas a partir de la
explotacion de ese yacimiento metalifero (El Litoral, 2009). Este yacimiento
corresponde a Bajo La Alumbrera. Desde entonces, la universidad recibe un aporte a
través de YMAD, correspondiente al 40%, lo que en 2007 significé $312 millones de
pesos argentinos. Para tener un orden de magnitud, esta Gltima cifra supera en 18% al
presupuesto 2007 de dicha Universidad y representa 43% del gasto en educacion
consolidado de la provincia de Tucuméan del afio 2006 - incluyendo los aportes de la
Nacion- y 63% si solo se consideran los fondos provinciales. (Minera Alumbrera, 2007:

11)

No obstante, el conflicto de intereses no se agota en la Universidad de Tucuman. Desde
2008, el Consejo Interuniversitario Nacional aprobd la distribucion de estas utilidades
entre todas las universidades del Estado, resguardando un 50% para la Universidad de
Tucuman y el 50% restante distribuido a todo el resto, con exclusion de 500 mil pesos

argentinos destinados al Consejo (El Litoral, 2009). Ante esta situacion, la Universidad



Nacional de Cérdoba, las universidades de Rio Cuarto y Lujan, varias facultades como
la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires (UBA), y la
Facultad de Humanidades de la Universidad Nacional de Salta, entre otras, rechazaron

la aceptacion de estos recursos por razones éticas.

Ante esta reaccion, Minera Alumbrera acusa una contradiccion en el discurso que por
un lado reclama una mayor distribucion de los ingresos generados por la mineria y la
negativa de algunas universidades nacionales a aceptar la distribucion de los fondos de
Yacimientos Mineros Agua de Dioniosio (YMAD) por provenir de utilidades generadas

por la explotacion de Alumbrera, a pesar que esto estaria amparado por la ley.

“Entonces, mientras por un lado se pide que la mineria deje beneficios
para el pais, por otro lado se rechazan los fondos generados a partir de
una actividad genuina y encuadrada en la normativa ambiental e
impositiva vigente. Con prescindencia del derecho de las universidades
de aceptar o no los fondos provenientes de las utilidades de YMAD,
Minera Alumbrera no genera contaminacion y cumple con la normativa

ambiental argentina”. (Minera Alumbrera, 2010: 20).

A pesar del evidente conflicto de intereses, Minera Alumbrera solicita estudios técnicos
de monitoreo de calidad del agua a la Universidad de Tucuman (Alumbrera 2010, 58)
en un contexto donde existe un conflicto socio-ambiental explicito sobre el impacto en

las aguas que produce este yacimiento.

Este caso es de gran interés puesto que, a pesar que la entrega de recursos esta regida
por ley, genera un vinculo de dependencia respecto de la compafiia minera, el cual se
generaliza a todos los establecimientos universitarios, coartando la libertad de
pensamiento critico, pero también generando un problema de credibilidad para los

analisis técnicos que se realicen y que tengan relacion con el yacimiento.

6.11.1.3. Participacion en desarrollo de politicas publicas y normativas: La
pertenencia de las compafiias mineras a agrupaciones de empresarios o0 asociaciones
vinculadas a la mineria a nivel nacional e internacional es algo habitual. No obstante, en

ocasiones, es posible encontrar la presencia de las compaiiias mineras en asociaciones



tanto publicas como privadas que trascienden el ambito de la mineria y que incluso

estan relacionadas con aspectos normativos que les atafien.

Codelco declara participar en procesos de desarrollo y modificacion de normativas
ambientales, de salud y seguridad ocupacional; también declara su participacion en el
proceso de modificacion de la norma de emision a aguas subterraneas y en la
formulacion de observaciones al anteproyecto de norma de calidad de material
particulado fino MP2,5, entre otras (2009: 127). Compaiiia Minera Dona Inés de
Collahuasi declara participar en las convenciones sobre humedales en distintos paises,
como invitados del gobierno de Chile (2006-2007: 53) y declara haber participado en el
lanzamiento del documento estrategia regional de conservacion y uso sostenible de los
humedales alto-andinos (2008: 108). Minera Escondida declara la realizacion, en
conjunto con la Corporacion Nacional Forestal, de la estrategia nacional de

conservacion de humedales alto-andinos.

Como se puede observar en estos casos, es el Estado quien abre espacios de
involucramiento de la industria minera en la definicion de estrategias o regulaciones
nacionales donde la mineria es sujeto de obligaciones, como es la normativa ambiental o

las estrategias de proteccion del medio ambiente.

6.11.1.4. Participacion en instancias publicas de desarrollo regional y local: Otro
ejemplo de construccion de influencia estratégica es la participacion en instancias

publicas de desarrollo regional y local.

Compaiiia Minera Antamina declara participacion en mesas de desarrollo de pesca,
turismo y borde costero (2007: 36); haber realizado un estudio de la economia regional
y sus potencialidades, el que fue expuesto posteriormente ante autoridades regionales
(2007: 76); la formacion de unidades de gestion municipal, con el proposito de brindar
asesoramiento técnico en la gestion de proyectos y en la formulacién de presupuestos
participativos y planes de desarrollo concertado (2007: 77); la capacitacion de los
funcionarios de las municipalidades en temas de gestion y establecer los lineamientos de
la intervencion integral en fortalecimiento institucional (2007: 77); la formulacion
participativa del plan de desarrollo concertado regional en Ancash, el que pretende ser

referente del desarrollo para la regiéon y que determina las prioridades de inversion



(2007: 77); y la constitucion de un comité de desarrollo en la Asociacion Multisectorial
para el Desarrollo Sostenible de Ayash, con el proposito de formular el plan de
desarrollo que permita canalizar las inversiones de la minera, como el involucramiento

de los actores incluidos las autoridades locales y regionales (2008: 48).

Palabora Mining Company, a través de su fundacion, declara entregar asistencia para
evaluar areas potenciales de negocios y atraer inversiones, asi como trabajar junto con el
Banco de Desarrollo de Sudafrica para proyectos de cinco afios de duracion de
comunidades sostenibles (2007: 79). La compaifiia también declara que en ocasiones el
gobierno local le solicita ayuda para tomar la iniciativa en el desarrollo de proyectos, asi
como participar en equipos de tarea involucrados en implementar politicas nacionales

de gobierno para el crecimiento y el desarrollo (2007: 82).

La participacion de las compaiiias en instancias donde se definen lineamientos del
desarrollo local y regional permite generar un nivel de influencia importante en la toma
de decisiones que atafien al territorio e inclusive, en ocasiones, a comunidades que se
encuentran en conflicto con la mineria. Mas alld de estos casos, se prevé que la
participacion de las compaiiias en estas instancias, redundan en decisiones que pueden

beneficiar a su vez a la industria.

6.11.2. Dinamicas territoriales y el rol de las acciones de responsabilidad social

corporativa vinculadas con la construccion de influencia estratégica.

La principal dinamica territorial que emerge a partir de estas iniciativas dice relacion
con generar posiciones que favorecen a los intereses de las compaiias a través de la
influencia que ejercen directa o indirectamente en un segmento de la poblacion
vinculada a la toma de decisiones o a la generacion de conocimiento a nivel pais. El
impacto de estas iniciativas a nivel territorial es dificil de medir, no obstante, la
participacion publica y legitima de estas compaiiias en este tipo de entidades da cuenta
de su posicion de poder y genera situaciones abiertamente conflictivas, por ejemplo en
el caso del financiamiento de universidades, donde se cuestiona la libertad de critica y
la neutralidad de los estudios vinculados a la mineria, o en el establecimiento de normas

ambientales que las mismas compaiiias deben cumplir.



“La universidad tiene un Centro de Recursos Hidricos, pero en el
Directorio estd la gente de las mineras. ;De qué estamos hablando?”
(Entrevista Socidlogo Universidad Arturo Prat, Region de Tarapaca,
Chile, diciembre 2012).

Este tipo de influencia se extiende a través de la influencia de las compaiiias en los

medios de comunicacion:

“Tu abres cualquier periodico que hay aqui en Iquique y estin todos
financiado por las mineras. Por lo tanto no hay ninguna independencia.
Hubo una experiencia fracasada de un periodico digital, se publico un
articulo sobre el tema minero y se le cerraron las puertas en todas
partes.” (Entrevista Sociologo Universidad Arturo Prat, Region de

Tarapaca, Chile, diciembre 2012).

Por otro lado, considerando el nivel de asimetria econémica entre la industria y otros
actores locales y regionales, las compafiias mineras adquieren un fuerte protagonismo
en decisiones estratégicas sobre el devenir de los territorios. Esta posicion genera un

desequilibrio de los actores en el territorio.

A partir de lo anterior, algunos efectos que pueden tener en el espacio las acciones de
responsabilidad social corporativa en materia de construccion de influencia estratégica

son:

Efectos en el espacio relacionados con la construccion de
influencia estratégica
Las compaiiias adquieren una posicion de jerarquia en las
decisiones y normativas que atafien al territorio

Origen

Responsabilidad social

En este caso, las acciones de responsabilidad social corporativa buscan legitimar la
influencia de las compaiiias mineras en decisiones estratégicas sobre el territorio, a
través de la generacion de conocimiento relevante para la toma de decisiones, la
participacion en la elaboracion de normativas y politicas publicas, y las definiciones
sobre el desarrollo local y regional en los territorios donde se encuentran sus

yacimientos.



6.12. EN RELACION CON LA PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD

Existen distintos niveles de participacion de la comunidad en relacion con la actividad
minera. Estos se traducen en distintos tipos de instancias, que las compaiiias declaran
como parte de sus acciones de responsabilidad social corporativa, ain cuando el
involucramiento de las comunidades parece irrenunciable en la medida que la actividad
extractiva impacta sus medios de vida a la vez que genera proyectos y actividades
dirigidas hacia ellas. A pesar de la declaracion de estas instancias, la practica sefiala que
la forma de llevarlas a cabo es fundamental para determinar el nivel de participacion

real.

6.12.1. Identificacion y descripcion de las acciones de responsabilidad social

relacionadas con la participacion de la comunidad.

Las iniciativas declaradas por las compaiiias en términos de participacion son sesiones
informativas; sesiones consultivas; mesas o grupos de trabajo, y mesas de didlogo. A

continuacion se detallan cada una de ellas.

6.12.1.1. Sesiones informativas: Las sesiones informativas corresponden a instancias
acotadas a la entrega de informacion, donde la compafiia, ademas, responde a las
preguntas de la comunidad que emergen en ese contexto. Estas sesiones se pueden

considerar el nivel mas basico de participacion por parte de la comunidad.

Northparkes Mines cuenta sesiones informativas sobre las operaciones del yacimiento
(2006: 17), instancias especiales de informacion a los vecinos agricultores sobre su
desempefio asi como de iniciativas para una granja segura (Farm Safety Initiatives),
donde se comparten las practicas y estrategias desarrolladas por la minera en su
desarrollo agricola (2007: 24). Mount Isa Mines declara instancias informativas
generales, asi como sesiones especiales sobre el plomo en la ciudad, ocasion en que se
convoca a toda comunidad (2007: 35). Ernest Henry Mining también declara sesiones
informativas generales a la comunidad acerca de sus operaciones, estableciendo una

frecuencia de dos veces al afio (2007: 31); asi como una presentacion anual dirigida a



los propietarios de tierras de pastoreo, para entregar informacion en temas sociales y
ambientales, como el material particulado y la escasez de recurso hidrico, que pueden

afectar potencialmente su actividad (2006: 18).

Kennecott Utah Copper declara la realizacion de diez sesiones al afio en los que
entregan detalles sobre los proyectos de la compaiia. La modalidad utilizada en este
caso es la de “Casa Abierta”, es decir, la comunidad debe acercarse a la compaiiia para
acceder a la informacion (2010: 40). Xstrata Copper Canada declara una instancia de
encuentro con stakeholders, convocando a autoridades municipales, representantes
politicos, autoridades sanitarias, ambientales y econdmicas, entre otros (2008: 27), para
informar sobre proyectos y actividades del yacimiento. A su vez la compaifiia declara
una instancia de encuentro con los pueblos originarios cercanos al yacimiento, con el
proposito de entregar informacion sobre los planes de la compafiia y responder a

consultas de la comunidad (2009: 24).

6.12.1.2. Sesiones consultivas: Las sesiones consultivas tienen como propodsito, ademas
de la entrega de informacion, abrir un espacio a la comunidad para entregar opiniones y

comentarios acerca del yacimiento y su desempefio.

Northparkes Mines da cuenta de un comité consultivo que incluye entre 6 y 15
representantes de la comunidad para generar una conversacion abierta y feedback sobre
el yacimiento, sus operaciones actuales y planes futuros; y un comité consultivo
especifico a la comunidad Parkes Borefield, que retine a agricultores e integrantes del
Consejo Municipal para discutir sobre la gestion de las aguas subterraneas de la zona y
los planes de expansion de la mina. Ambos comités se celebran dos veces al afio (2006:
17; 2008: 29-30). Kennecott Utah Copper también declara la realizaciéon de una
instancia consultiva, abierta a representantes de la comunidad, con el fin de obtener
feedback en temas como extension de la vida de la mina, contribucién econdémica a la
comunidad, proteccion ambiental, entre otros. En este caso no se sefiala la frecuencia
(2009: 10). Tintaya declara una instancia de consulta publica dirigida a las
comunidades, organizaciones productivas y especialistas ambientales con el proposito
de recoger las preocupaciones de los diversos actores de la zona (2006: 31). Minera
Antamina declara talle